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Slutrapport samverkansinsatser inom samordningsférbundet
(Slutrapport ska lamnas in till forbundet senast en manad efter avslutad insats.)

Insatsens namn: Individstod i samverkan
Diarienr: 2017:51

Insatsagare

Organisation: Heby kommun, Jenny Johnsson jenny.johnsson@heby.se & Camilla Gunnarsson,
camilla.gunnarsson@ heby.se

Samverkansparter

Organisation: Arbetsformedlingen, Kontakiperson: Niklas Forslund, niklas.forslund@arbetsformedlingen.se
Organisation: Forsakringskassan, Kontaktperson: Marika Séderberg, marika.soderberg@forsakringskassan.se
Organisation: Region Uppsala, Kontaktperson: Birgitta Olsson, birgitta.a.olsson@regionuppsala.se

Ange syftet med insatsen (sasom det beskrevs i ansokan):

Syftet med insatsen &r att underlétta och férbattra mojligheterna till ratt forsérjning for individer i
behov av samordnade rehabiliteringsinsatser. Vi vill 6ka andelen personer som tillgodogér sig
arbetslivsinriktad rehabilitering och kommer vidare i sin rehabiliteringsprocess. Vivill samtidigt bidra
till en effektiv anvdndning av gemensamma resurser. Inriktningen inom insatsen ar att hitta former
for samverkan med fokus pa langsiktighet, larande och lIopande kvalitetsarbete. Intentionen &r att
parallellt med ett individndra arbete skapa en god samverkansstruktur.

Ange uppsatta mal fér Har malen uppnatts? | Ange utfall/resultat for respektive mal:
insatsen: Ja eller Nej

Parterna ska ha antagit en Ja Parterna har antagit en gemensam
gemensam édverenskommelse med 6verenskommelse om en

en tydlig samverkansstruktur samverkanstruktur i form av en plattform
kring personer i behov av for individstdd i samverkan inkluderat ett
samordnad arbetslivsinriktad samverkansteam for att bedriva arbetet
rehabilitering. runt individer i behov av samordnad

arbetslivsinriktad rehabilitering i Heby
kommun. Utéver det har dven
déverenskommelse gjorts att anpassa och
implementera rutin for flerpartsméten som
tagits fram i Uppsala kommun.

80 % av individerna som deltagiti | Nej Vid avslut hade ca 95 % av individerna en
insatsen ska vid avslut ha en plan plan mot ndsta steg i sin process mot ratt
mot arbete/studier som tydliggér forsérjning, men det var mindre dn 80 %

ndsta steg i processen. som vid avslut hade en tydlig plan mot

arbete/studier. Individer som vid avslut
hade en plan mot arbete/studier som
tydliggjorde nasta steg i processen var 75 %.
Statistik avseende plan mot arbete/studier
har forts avseende de 101 deltagare som
registrerats i SUS.

Utifran att inriktningen pa insatsen varit
arbetsférberedande och inte med syfte att
deltagarna direkt ska ha gatt till arbete sa ar
det av de 56 deltagare som varit inskrivna
langst, procentuellt manga som gatt direkt
till arbete vid avslut (ca 20 %).

En drlig aktivitetsplan ska tas Ja Lopande aktiviteter har skett enligt
fram for aktiviteter sGsom dverenskommelse under aren, dock har alla
fysiska sammankomster stllts in under ar
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néitverkstrdffar och
kompetenshdjande insatser.

2020 med anledning av covid-19. Aktiviteter
har fatt ske pa annat satt med anledning av
anpassningar for att minska smittspridning.
Forum fér rddgivande dialog har t ex skett
digitalt och via telefon. Ovriga aktiviteter
under insatsen har t ex varit utbildning i SIP,
kompetenshéjande insats om
begreppstrappan, féreldsning om
bemdétande och funktionsnedsattningar och
information om det férstirkta samarbetet
mellan Arbetsformedlingen och
Forsdkringskassan. Flertalet natverkstraffar
bland professionella har skett med
representanter fran samverkanspartnerna
for kunskap- och erfarenhetsutbyten.

40 individer per ar har fatt ta del
av insatsen coach/stédperson.

Ja

Totalt har 134 individer tagit del av insatsen
coach/stédperson.

1 SUS har 56 deltagare registrerats fullt ut,
varav 53 unika. Utdver det har flertalet
kortare insatser till individer genomforts
och pa sa satt har flertalet individer kunnat
ta del av insatsens stdd. Kortare insatser om
1- 3 manader for deltagare for ar 2020 ar
registrerade i SUS som anonyma och det ar
48 st. Utdver det har stdd getts till 31
personer under 2019 som inte registrerats i
SUS (pga. att vi da inte visste att det var
mdijligt).

Utdver det direkta individarbetet har stod
getts indirekt via radgivande dialog till
funktioner/handiaggare samt att
rehabcoacherna agerat moétesledare vid SIP
och ndtverksledare under aren for att
framja samverkan.

Beddmning av pagdende insatser
mot arbete/studier har
genomforts vid 3, 6 och 9
mdnaders deltagande.

Ja

Bedémning har skett |6pande inom
insatsen.

Hela aret 2020 har starkt praglats av
konsekvenser av covid-19 i kombination
med redan langa kder inom varden.
Rehabprocesser under aret har férlangts
med anledningen av begransad méjlighet
att t ex hitta platser f6r arbetstraning.

Flertalet skrivs ut med plan mot fortsatt
rehabilitering f6r arbete/studier pa sikt. De
individer som skrivits ut vid insatsens slut ar
individer som beddmts sta ldngre fran
arbetsmarknaden. Vissa av dem dr inom
pagaende medicinska rehabiliteringar och
forutsattningar for arbete/studier dr dnnu
inte helt klarlagda och vissa av dem bedéms
sakna arbetsférmaga. Bedomning har gjorts
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for vissa att arbete/studier kan bli aktuellt
Iangre fram t ex efter medicinsk
rehabilitering.

Beskriv hur ni i insatsen resonerat kring jamstilldhet och jamlikhet:

Gallande jamstalidhet s har vi resonerat om att det arbetssatt som insatsen individstdd i samverkan
har haft och dess flexibla form gor att stédet kan komma alla till gagn pa lika villkor. Funktioner inom
parterna bedémer behov och aktualiserar drenden till insatsen. | insatsen har arbetet utgétt fran
behovet och det har inte skett nagon styrning i intag i insatsen utifran kén.

Fordelningen av deltagare i insatsen har varit valdigt spridd och samtidigt jamn i lder och férdelning
mellan kdn har varit jamn. Av samtliga deltagare inkl. kortare insatser var det 53 % mén och 47 %
kvinnor. Aldersspridningen for mannen var mellan 19-64 &r och kvinnorna 19-63 ar. Avseende de 56
registrerade deltagarna i SUS sa hade mannen i genomsnitt en betydligt lagre utbildningsniva och
langre tid i offentlig forsérjning i jamforelse med kvinnorna.

Gallande jamlikhet sa har vi dven dér resonerat som att de arbetssitt som individstéd i samverkan
har haft och dess flexibla form gor att stodet kan komma alla till gagn pa deras specifika villkor. Att
tillhandahalla ratt stéd utifran individens forutsattningar ar viktigt ur ett jamlikhetsperspektiv.
Funktioner inom parterna bedémer behov och aktualiserar drenden till insatsen. | insatsen har vi
utgdtt fran behovet och intag har inte varit styrt utifrdn kén, etnicitet etc. Vi anser att
vélfardssystemens uppbyggnad inte tillrackligt bidrar till att alla far tillgéng till jamlikt stod. Felaktig
navigation i valfardssystem som forutsatter hog funktionsniva uppticks inte alltid vilket bidrar till
att individer riskerar att "misslyckas” och “falla mellan stolarna”. En vilfungerande samverkan ar
viktig for att kunna fanga upp och inkludera sé personer i behov av vilfirdsinsatser far tillgéng till
det stod som finns.

Hur har det behov som angavs i ansdkan (”Bakgrund”) forindrats i och med insatsens
genomforande:

Nagra behov har tillgodosetts och néagra kvarstdr. Ett av behoven som sirskilt belystes var
avsaknaden av en pa ledningsniva beslutad 6verenskommelse om samverkansstruktur for individer
i behov av samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering. Det behovet kommer att tillgodoses genom
att vi har en dverenskommelse om en grundstruktur samt beslut om att implementera rutin for
flerpartssamverkan. Vi bedomer att strukturen kommer att fylla behovet av bade en strategisk- och
operativ niva som stddjer utvecklingsarbetet med malgruppen.

| Heby kommun fanns dven behov av att hitta fungerande strukturer for intern samverkan for att
battre skapa insatser och ta tillvara pd kommunens gemensamma resurser. Idag finns gemensamma
effektmal mellan tre olika namnder, alla med syfte att i ndgon form framja hilsa och tillsammans
rusta manniskor. Det finns en struktur for samverkan pa ledningsniva och en vixande
samverkanskultur. Resultaten fran lokusarbetet har pa olika satt bidragit till utvecklingen av
samverkan internt. Ett annat stort arbete som skett ar arbetet inom kommunens socialtjanst dar
man arbetat med utvecklingsinsatsen ”EN socialtjanst”, med stor inspiration fran individstéds metod
och grundtankar. Betydelsen av att samla olika kompetenser och perspektiv runt en individ for att
ge rdtt stod pa ratt satt i ratt tid samt betydelsen av en god samverkanskultur och struktur foér att
lyckas. Férutom goda effekter direkt for individen férvintas dven effekten bli att det for
samverkansparter blir enklare att samverka runt malgruppen.

Ytterligare ett behov som lyftes var en avsaknad av forebyggande och férberedande insatser pa
individniva. Resultaten fran insatsen har bidragit som behovsunderlag till planerade férebyggande
och férberedande insatser som ar pa gang i kommun idag for att fylla i vart fall en del av behovet.
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Behovet av stdédpersoner som komplement till ordinarie verksamhet vid samordnad
arbetslivsinriktad rehabilitering ser i stort likadan ut idag i och med omvérldsutmaningarna med
Arbetsférmedlingens forandrade uppdrag, personalomsittning hos parterna, samhillets dkade
digitalisering och givetvis den raddande pandemins konsekvenser. Det har dock skett mycket goda
exempel pd vilfungerande samverkan mellan parterna men det r till stor del personbunden
samverkan préaglad av goda samarbetsrelationer. En mycket god samverkan har upprattats mellan
rehabcoach och SiUS-konsulent, samt innan Forsakringskassans dndring bort fran omradesindelning
sd fanns ett gott upparbetat samarbete med handliggare riktade mot Heby kommun. Allt tyder pa
att ju narmare och oftare du arbetar med en samverkanspartner desto stdrre mdjlighet har du att
utveckla en god samverkansrelation med tillit och respekt fér varandras yrkesomraden.

Insatstid
Startdatum: 2018-01-01 - Slutdatum: 2020-12-31

Ange hur malgrupp fér insatsen definierades i ansékan:

Malgruppen for insatsen dr personer i tydligt behov av stéd i samordning innan och/eller under
arbetslivsinriktad rehabilitering. Utgangspunkten for intag i insatsen ar att det finns f&
inkluderingskrav men vid behov av att prioritera p& grund av stort infléde ska féljande malgrupper
prioriteras; Unga med funktionsnedsattning och/eller aktivitetsersittning (16-29 ar) och personer
med langvarigt bidrags- och/eller ersiattningsberoende och de som riskerar att hamna i langvarigt
bidrags- och/eller ersattningsberoende (18-64 &r). Ovrig maligrupp i insatsen &r de
funktioner/handldggare inom Heby kommun, Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan och Region
Uppsala som arbetar med malgruppen och som kommer att delta i natverkstriffar och
kompetenshgjande insatser.

Har malgruppen férindrats under pagdende insats och i s3 fall hur:

Insatsen har haft en véldigt bred maigrupp med fa inkluderingskrav och det har i sig inte skett
nagra fordndringar i just malgruppen under pagéende insats. Men vi har 6ver tid i insatsen noterat
en 6kad komplex problematik med svarigheter och behov inom flera olika livsomraden samt i och
med det som sker i omvérlden med Arbetsférmedlingens omstilining och radande pandemi s& &ar
fler individer och dven funktioner i behov av stéd fér att navigera ritt i de digitaliserade
vélfardsystemen.

Ange antal deltagare som deltagit i insatsen:

Totalt har 134 individer tagit del av insatsen rehabcoach/stodperson. Utéver det har flertalet
individer indirekt kunnat ta del av insatsen rehabcoacher/stédpersoner genom radgivande dialog
med funktioner/handldggare hos samverkansparter. Under insatsaren har dven ett 90-tal
funktioner pa ndgot satt tagit del av insatsen, antingen genom deltagande i natverkstriffar,
kompetenshdjande insatser om bl.a. SIP eller genom rédgivande dialog.

Av de 134 individerna s& har 55 deltagit under en lingre sammanhingande period i insatsen och
registrerats i sin helhet i uppféljningssystemet SUS. Resterande deltagare har haft mer kortvariga
stodinsatser i samverkan innefattande ca 1-3 manader. Om vi dven skulle rikna med alla drenden
som lyfts inom ramen for radgivande dialog fér kunskap- och erfarenhetsutbyte sa skulle antalet
individer som direkt och indirekt tagit del av insatsen med rége 6verstiga 200 individer.

Ange metod/metoder som definierades i anstkan:

Arbetssdtt och metoder utgdr badde som insatser pd individnivd och parallella insatser p3
strukturnivd. Det individinriktade arbetet star i fokus och utférs av tvd coacher/stédpersoner.
Stodpersonerna erbjuder ett sammanhallande stéd pa individ- och handldggarniva for de som ar i
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behov av samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering. De arbetar férberedande genom att méta
individen i ett tidigt skede och ge ett parallellt kompletterade stéd tillsammans med funktioner
(handlaggare) i ordinarie planering. Stédpersonerna ska utgd frdn ett rehabiliterande
forhallningssatt och tillsammans med individ och funktioner skapa forutsittningar for individen att
genomga samordnad rehabilitering. Arbetet sker utifran ett helhetsperspektiv innefattande fokus
pa bade medicinsk, social, ekonomisk och arbetslivsinriktad rehabilitering for att skapa basta
férutséttningar for individen att fa ratt insats i ratt tid av ratt aktor. De arbetar med kartliggande,
férberedande, informerande och motiverande samtal. Ett parallellt och kompletterande stéd som
ej finns hos nagon av parterna idag, med fokus mot arbete/studier. Arbetet ska ocksd ske
hilsofraimjande med former av friskvard, motiverande insatser till egen trining etc. Stod i
samverkan ska ges till bade individ & handldggare/funktion fér att bidra till en god
samverkanskultur. Aven det privata nitverket ses som en viktig del. Utdver individstédet ska
strukturella insatser som natverkstraffar/forum for kunskap- och erfarenhetsutbyte samt
kompetenshéjande insatser ske.

Har metod/metoder férindrats under pdgdende insats och i sa fall hur:

I grunden har arbetet skett enligt samma metoder, men senaste aret har likt resten av Sverige vissa
anpassningar fatt géras med anledning av radande pandemi av covid-19. Till exempel har inte storre
natverksmdoten kunnat genomfdras som tankt, men dialog med natverk har tagits pd andra sitt.
Likasa har kompetenshdjande insatser i grupp inte genomfdrts som planerat och vissa
friskvardsaktiviteter med traning i grupp har stillts in. En grundtanke i metoden var att forsoka halla
nere tiden for inskrivning och aterfora individen till ordinarie myndigheter ganska tidigt efter
motiverande och kartlaggande insatser. Det visade sig dock svart da flertalet inskrivha stod mycket
langre ifrdn arbetsmarknaden samt vantan pa medicinska kontakter dragit ut pa tiden, ddrav har
tideniinsatsen ménga ganger forlangts. Det har ocksa i och med AF:s omstillning varit svart att hitta
handldggare att éverféra information och aterféra drenden till. Det har ocksd paverkat att
inskrivningstiden blivit langre d@n vad som var tankt fran start. | och med att inskrivningstiden blev
langre togs beslut att dven arbeta med kortare insatser for att ge stdd till flera individer parallelit
med stddet till de med storst behov.

Har aktuella metoder/aktiviteter anviints/utférts pa det sitt som var tinkt:

Vissa gruppaktiviteter inom friskvard har inte kunnat utforas med anledning av restriktioner i och
med pandemin. Likasa har inte natverksméten och SIP-méten utférts i lika stor utstriackning som det
planerades for, utan arbetet har fatt ske pa kompensatoriska sitt. Kompetenshéjande insatser har
heller inte genomforts i lika stor utstrackning som planerats.

Ange metod for uppféljning och utvirdering av milen:

Vi har haft en stdende dialog pa arbetsgruppsmoten och styrgruppsméten samt inom ramen for
ordinarie lokusarbete for att I6pande fanga upp behov och framgangsfaktorer i samverkan. Den
information som framkommit vid uppféljningstillfillena har granskats och analyserats genom
diskussioner. Detta for att skapa en forstaelse for processen som skett i samverkan och méjlighet
att lyfta identifierade behov. Arbetet har dokumenterats lépande och sammanstillts i
kvartalsrapporter. Individinsatserna har registreras i SUS, med undantag fér vissa kortare
stodinsatser tidigt i insatsen. En av rehabcoacherna/stodpersonerna har haft ansvar for all Idpande
SUS-registrering och genomgang av rapporterna har skett. Lépande har ocksa uppgifter samlats in
och behandlats om t ex antal individarenden som &r aktuella fér insats och hur uppdraget ser ut runt
dessa individer. | enlighet med ett av insatsmalen s har sarskilt fokus varit pd uppféljning av
situationen vid 3, 6 och 9 médnaders pagdende insats for avstimning om fortsatt riktning finns mot
arbete/studier. Uppfdljning av situationen for deltagare som avslutat sin insats hos stédpersonerna
har skett mellan 6 och 12 manader efter avslut. Uppféljningen har skett for de som avslutades t.o.m.
varterminen 2020. Det finns vid uppfoljning generellt en féljsamhet till den plan som upprattades
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vid utskrivning, men for de med hélsoskal har det inte hént sa mycket i processen. Tva av deltagarna
i insatsen har vid uppféljning aterinskrivits i insatsen dd man bedémt att det fanns behov av
fordjupat stod. Av de som skrevs ut till medicinsk rehabilitering pagick fortsatta
vérdkontakter/utredningar dven vid uppfoljning, vilket i sig inte beddms konstigt i och med den
harda press som finns pa regionerna idag, allra helst senaste aret i och med den vardskuld som
uppkommit i och med pandemin av covid-19. Av de som skrevs ut och ansékt om stadigvarande
ersattning som sjukersdttning hade de som fatt beslut beviljats ersattningen.

Det syns ett monster att det i de yngre drendena inte fanns en lika stor féljsamhet dver tid till den
plan som uppréttats vid avslut. Det var en annan form av problematik och manga gdnger en mer
bristande insikt i sina egna svarigheter. Flertalet av de yngre deltagarna hade lang tid i offentlig
forsdrining, saknade helt tidigare férankring pa arbetsmarknaden och hade svarigheter inom flera
olika livsomraden. Nagra av de yngre som gick till tillflligt arbete eller studier var vid uppféljningen
sjukskrivna pga. olika form av psykisk ohalsa sdsom depression. Majoriteten av de som gick i arbete,
oavsett dlder, var dock vid uppfdljning kvar i arbete.

Statistiken avseende forandringar i forsorjning fére och efter insatsen oavsett alder och kon visar en
positiv forskjutning av typ av inkomst. Deltagarna har minskat sitt behov av forsorjningsstod och
sjukpenning/rehabiliteringsersattning och viss 6kning har istéllet skett till aktivitetsstéd/a-kassa och
sjukersattning. Stor andel har gatt till att klara sig utan offentlig forsorjning.

Med syfte att samla behovsunderlag infér kommande insatser i Heby har utforskande samtal skett
med sex representanter frdn parterna/funktionerna, som varit i kontakt med insatsen, fér att samla
in synpunkter. Av samtalen framgér det att det ar en insats som fyllt sin funktion som stod vid
navigation i valfardssystemen och bidragit till en viss 6kad forstaelse fér helhetsperspektivet for att
lyckas med en samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering. Majoriteten lyfte att de fatt mer kunskap
om individens hela livssituation, vilket gynnar mdojligheten att skapa en individuell
rehabiliteringsprocess.

Ange hur resultaten for insatsen kommer att tas tillvara i ordinarie verksamhet:

Resultatet fran insatsen ligger till stor del som grund fér kommande samverkansinsats sa resultatet
har i allra hogsta grad redan tagits tillvara hos samtliga parter. Resultaten fran insatsen kommer
dven fortsattningsvis att tas tillvara i ordinarie verksamheter. Utgangspunkten i insatsen har hela
tiden varit att arbeta langsiktigt med utveckling och samordning av insatser s& framgangsfaktorer i
samverkan kan integreras i ordinarie myndighetsstrukturer. Det har hela tiden varit levande i de
dialoger som skett. Resultat fran insatsen har t ex legat till grund for planering av insatser inom
kommunen samt vid strukturer for intern samverkan och utvecklingsinsatser.

Framgangsfaktorer och lardomar kommer fortsatt att anvindas som grund for utveckling av
samverkan inom den lokala lokusgruppens arbete. Det ir tydligt att det &r ldttare fér de kommunala
verksamheterna att ta tillvara pa resultatet och paverka arbetssitt i ordinarie verksamhet in de
samverkansparter som arbetar lansévergripande.

En viktig del i insatsen har varit det parallella och kompletterande stodet som coacherna utfért och
det har ocksa bidragit till ett kontinuerligt lirande om samverkan och andra aktdrers uppdrag.
Genom att coacherna arbetat parallellt med ordinarie handliggare har de métt ett stort antal
handldggare/funktioner och pa sa sitt kunnat bidra till att fler individer fatt stod i samordning och
anpassning av sina insatser samt gett information om ingangar till samverkansparterna. Den
kunskap och erfarenhet som rehabcoacherna forvirvat under insatsens gang har lopande kunnat
aterforas till ordinarie samverkansparter vid behov.
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Ett koncept som byggts upp under insatsen ar radgivande dialog om navigation i vélfirdssystemen
och samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering. Dess form kommer att fortsitta dven efter
insatsens slut for kunskap- och erfarenhetsutbyte mellan olika funktioner i kommunen och dven till
andra parter.

Har medel terférts till férbundet, i sa fall varfor?
Ja, for hela insatsperioden 2018-2020 sa har totalt 145 000 kr aterforts till forbundet. Det avser
framst uteblivna kostnader for lokaler, resor och gruppaktiviteter i och med covid-19.

Ifall medel har aterforts till férbundet, vad har detta fitt for konsekvenser for innehallet och
utfallet av insatsen?

Att medel aterforts bedoms ha fatt ringa konsekvenser for de som deltagit. Om insatsen skulle kunna
ha nyttjats till fullo skulle fler individer ha natts och fler funktioner skulle kunna ha fatt del av
kunskapséverforing och kompetenshdjande insatser.

Vilka ldardomar och erfarenheter har respektive samverkanspart erhallit:

Heby kommun
e Att ha enkla végar in till insatser ar en framgangsfaktor och insatser med flexibel utformning

ar en stor fordel i en foranderlig vérld.

e En liten rddgivande insats till funktioner/handidggare kan ge stor effekt for den enskilde
individen.

e For att verkligen lyckas med en samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering maste man se
till individens hela situation och gora en samlad bedémning av behov, forméga och
férutsattningar dar och da. Var lardom ar att vi initialt borde utformat métt och matmetoder
for det avseendet for att verkligen kunna belysa vinsterna.

¢ Det krédvs gedigen kunskap om valfardssystemen samt férmaga att fora fram sina behov fér
att kunna tillvarata sina rattigheter fullt ut. Rehabcoacherna har god kunskap om parternas
regelsystem och genom att de arbetar nara den enskilde individen kan de fanga upp behov
som annars kan missas av handlaggare. Allra helst gallande individer som har svart att sjilva
navigera, forklara sina behov och sétta ord pa sina kianslor.

e Den mest vélfungerande samverkan tycks vara personbunden och baseras pd uppbyggnad
av personlig kontakt mellan funktioner. Dar man haft méjlighet att ldra kdnna varandra i sin
funktion finns en tillit och respekt for varandra som framjar ytterligare samverkan, dvs. att
bade métas i sin profession och som person.

e Det dr en utmaning att hitta lokala I6sningar med aktérer vars uppdrag ar regionalt.

e Att arbeta med individer som star langt fran arbetsmarknaden tar tid och maste fa ta tid,
man kan inte stressa fram god hdlsa for manniskor som sttt utanfor arbetsmarknaden
under lang tid.

e For ett visst antal individer som varit inskrivna under langre tid har vi sett att det fortsatt
finns stora behov for att de ska komma i egen férsérjning. Det handlar t ex om individer som
inte bedéms ha insikt i sin egen problematik och inte forstar konsekvenserna av sitt
agerande pa varken kort eller lang sikt. Det rér ocksa omraden som inte faller inom ndgon
myndighets ansvarsomrade egentligen, det kan t ex rora en ofdrstdelse om egna
begransningar och svarigheter att ta till sig av den feedback som ges av det professionella
natverket. Det kan réra personer som vuxit upp i en dysfunktionell miljo och inte haft
mdjlighet att se, hora, eller gbéra och ldra i att hantera olika livssituationer i form av krav och
livsval. Fér dessa ar risken for livslangt bidragsberoende och ohilsa maximal.

® Det hariinsatsen skett mycket positivt for den enskilde deltagaren ur ett humant perspektiv
som inte riktigt kommer till sin ratt i maluppfyllelsen. Insatsen har gett positiva effekter for
individerna och mycket stegfdrflyttningar har skett men det ar svart att pavisa pa ett tydligt




8

‘ Samordni_r_igsfiirbundet
Uppsala téin Version 2019

satt. Mjuka varden och/eller sma steg ar svara att mata och visualisera men ar virdefulla
steg i en rehabprocess. En lardom ar att skapa modell for att méata stegforflyttningar for att
kunna lyfta progression avseende kliv innan arbete.

o Valfardssystemens regelverk, organisation och personalbemanning dndrar sig konstant sa
utveckling av samverkan &r ett arbete som aldrig blir klart. F6r att 6verbrygga hinder sa dr
det viktigt att ledningen hos samtliga parter prioriterar samverkan och aktivt arbetar for att
skapa forutsattningar for funktioner att motas i sin profession.

Region Uppsala
Regionens erfarenheter:

¢ Individer med halsoproblem som star langt fran arbetsmarknaden behover ofta
individuellt stéd utifran sitt behov i den arbetslivsinriktade rehabiliteringen

e Kdnda kontaktvdgar underlattar samverkan

e Samverkan underldttas ytterligare om parterna kidnner varandra

e Det dr lattare for individer att fa tillgang till en insats om det ar fa exkluderingskrav

Arbetsférmedlingen
Fér Arbetsférmedlingen i Uppsala lan har projektet "individstod i samverkan” skapat goda
mdjligheter for individer som star langt ifrdn arbetsmarknaden att komma vidare i sin
process. Projektet dr dven en vardefull plattform for oss att starka samverkan med Heby kommun.
Ett arbete som fortsatter under 2021.

Férsdkringskassan

For Forsdkringskassan har "individstdd i samverkan” rort drenden med nagon form av
samordningsbehov. Rehabcoacherna som har varit tillsatta inom ramen for ”individstéd i
samverkan” har i det sammanhanget varit ytterst vardefulla. Det har handlat om en bred kapacitet;
allt fran att koppla pa relevanta aktorer i rehab-processen till att fanga upp impulser under
pagdende insatser och som varit nodvandiga att hantera fér utvecklingen framat. En
framgangsfaktor har varit den ndra kontakt som har funnits mellan de olika parternas
representanter (utredare, arbetsformedIlare och rehabiliteringscoacher). Det har varit mojligt att fa
till ett kollegialt utbyte, ldrande och fungerande former fér samarbete.

Underskrift

Organisation och datum Heby/kommun, 2021-01-29
Insatsdgare (namn) /&&LKQ U(LQL,( -
Insatsdgare (namnfortydligande) JeLrJv Johm{;ometschef IFO vuxna
E-post: Jenny.johnsson@heby.se
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Insatsens namn /ndividstéd i samverkan Diarienr: 2017:51

Underskrift

Organisation och datum 'F\\,\'a (/\/‘) .»ﬁ,", ( MLA\O«JD'?A\ Z,OZJ,?{D%“ L\

Samverkanspart (namnfértydligande) ﬁ'\ Ll ‘J( oN “J(U\V\‘U\
C

E-post: \/\f\\t_k(,uﬁ~ 6()\?)\.‘“"‘1(/\ @a)ﬂo.e/\h(?)‘(%
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M)

Samverkanspart(namn) 1‘)—\5\9(/\#‘- %@ \{‘W»&A\: V\ﬁ)‘/‘/\ ﬂ;?ﬁbf



11

‘ Samordnipgsfﬁrbundet
Uppsala lan Version 2019

Insatsens namn Individstéd i samverkan, Diarienr: 2017:51

Underskrift 7= Leppoevtr & Av p e Esc hef }'7&.'7 e \S[; /e zbrf:j
L [] k
e #} i ;
Organisation och datum FOrsake)ncekasseam
</
Samverkanspart(namn) &,L @_SZ__SL__

» . “
Samverkanspart (namnfortydligande) | X o~ Sfa’on-', G’c;f}j >

E-post:

Lori'o. strprodah /)
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Insatsens namn Individstéd i samverkan Diarienr: 2017:51

Underskrift

Organisation och datum Region Uppsala 2021-02-02

# N * . ]
Samverkanspart(namn) W @A/{/"""—’
(¥

Samverkanspart (namnfértydligande) | Birgitta Olsson

E-post: birgitta.a.olsson@regionuppsala.se




