NP "“,‘\MAL bV\F ZO\Qfgg

@ B |
@ SAMORDNINGSFORBUNDET FS Bilaga 4.1 e
@® UPPSALA LAN i U8 26 Sida1av4a

Nuliigesanalys 2017. Ska ha inkommit till forbundet senast 2016-09-01.

[ LOKUS-grupp omride: Alvkarleby |

Vilka malgrupper behover stod inom ramen for langsiktig samverkan?

De fyra medlemmarna i samordningsforbundet har successivt pabdrjat ett arbete med en
langsiktig modell for samverkan nér det géller samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering.
Samverkanskoordinatorernas lots-arenden kommer successivt ligga till grund for
kontinuerlig analys, identifiering av eventuella malgrupper samt planera atgirder. Genom
detta arbete kommer LOKUS kunna identifiera vilka drenden som hamnar mellan
organisationsgranser nir det giller samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering och varfor.

Identifierade behovsgrupper utifrdin statistiskt underlag och analys av underlag fran bl.a.
dppna jamforelser och Statistikon samt utifran behovsanalys baserad pa beskrivning av
samtliga huvudmdns lokala representanter:

— Unga 17-24 ar som varken studerar eller arbetar.
— Nyanlédnda.
— Individer med aktivitetsersittning, sjukerséttning, inom arbetsmarknadsatgirder.

Mojliga riskfaktorer bland identifierade behovsgrupper.

Unga 17-24 ar som varken studerar eller arbetar

Mojliga riskfaktorer

— Brist pa anpassningar av skolmiljon.

— Brist pa resurser i skolan.

— Funktionsnedsittning.

— Psykisk ohilsa.

— Forsorjningsstod pga. arbetsloshet eller pga. ohélsa.

— CSN skulder som innebir att utsikt for fortsatta studier ej dr mojligt.

Nyanlénda

Mojliga riskfaktorer

— Analfabetism.

— Lag utbildning eller ingen utbildning,.
— Ensamstaende fordldraskap.

— Psykisk ohalsa.

— Posttraumatiskt stressyndrom.

Individer med aktivitetsersiittning, sjukersiittning, inom arbetsmarknadsatgdrder
Mojliga riskfaktorer

— Psykisk ohilsa

— Individer med lindrig utvecklingstorning.

— Individer med fler diagnoser/samsjuklighet.
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Vilka behov har dessa malgrupper pa geografisk kommunniva?

For att kunna faststélla behovsbild behovs i dagslédget kartliggning av:
— malgruppernas huvudsakliga problematik/riskfaktorer.

— malgruppernas huvudsakliga behov.

— Eventuellt forekommande hinder for samverkan pa lokal niva.

Beskrivning av samverkanskoordinatorns LOTS uppdrag under tidsperiod from 21 januari
2016 tom 31 maj 2016.

Antalet LOTS uppdrag utférda av samverkanskoordinator for Alvkarleby under ovanstiende
period 4r till antalet fyra. Remitterande organisationer for dessa fyra utgdrs av
forsakringskassan géllande tva av uppdragen och landstinget samt arbetsférmedlingen
gillande resterande tvad. Av de LOTS- uppdrag som inkommit till samverkanskoordinator ar
det en individ som gatt vidare till tilldggsresurs.

Antaganden till lagt inflode av LOTS uppdrag é&r:

— Modellen for samordnad arbetslivsinriktad samverkan med mdjlighet till behovspassat stod
har pagatt under en kort tidsperiod.

— Vakans pa tjénsten som tilldggsresurs.

— For samverkanskoordinator parallellt arbete med redan pagaende modell med stora volymer
remitterade individer i pAgdende aktivitet.

— Arbetsmetoden stéller krav pa kontinuitet, hénsyn till samt anpassning utifrn individens
behov.

— Informationstillfillen till samverkansparter har ej kunnat utforas i 6nskad utstriackning vilket
innebar  att  samverkansparter ej  erhallit  adekvat  information  gillande
samverkanskoordinatorns roll.

— Beslutad procentsats fér samverkanskoordinator for lag.

Beskrivning av tilliggsresurs
Social arbetscoach ska utgora en stédjande funktion f6r individen utifrdn dennes individuella

behov for att mojliggora for den enskilde att komma vidare till arbete/anstéllning, studier eller
hamna ritt i samhéllssystemet.

I den stodjande funktionen kan ingé:

— att ansvara for att vid behov initiera, sammankalla och sjélv delta tillsammans med berdrda
samverkansparter till kartliggningsméten, rehabiliteringsmoten, avstdmningsmoten samt
avslutande moten.

— att ansvara for att vid behov samla in verifierade underlag samt vid gemensamma moten
muntligt redogora for upplysningar av virde for samverkansparter.

— att samla information av vikt att rapportera tillbaka till remitterande part.

— att f6lja med individ som st6d vid exempelvis vardkontakter, kontakter med skatteverket,
utbildningsvisendet, 6verférmyndarmyndighet eller andra mojligt aktuella kontakter.

— att ansvara for att ordna arbetstréning, vid behov folja med individerna och vid behov funger
som ett stdd pa arbetstraningsplatsen.
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— att fungera som ldnk mellan individ, arbetstraningsplats, handldggare/vardgivare och
samverkanskoordinator.

— att notera och framftra eventuella brister i samverkan till samverkanskoordinator.

— att utfora registreringar i SUS samt rapporteringar till Kolada.

Vilka behov har dessa malgrupper pa lidnsniva?

For att kunna avgora malgruppernas behov pa ldnsniva beh6vs en kartlaggning av vilken
kommunovergripande kunskapsutveckling och vilka gemensamma informationsinsatser som
ska initieras for att kvalitetssikra arbetet med malgrupperna.

Aktuella teman for kunskapsutveckling/informationssatsningar &r foljande:

— Utveckling av insatser och atgérder sa att dessa matchar malgruppernas behov.

— Utveckling av systematiserad/kontinuerlig samverkan mellan lokala parter for att forbéttra
den arbetslivsinriktade rehabiliteringen.

— Kvalitetsarbete med handldggarnas/personalens bemétande av individen.

— Kompetenshéjande insatser riktade till lokala aktorer (anstillda hos samtliga huvudmin)
for 6kad kunskap om de 6vriga huvudminnens uppdrag, ansvar och roller.

Hur skiljer sig dessa behov mellan mén och kvinnor i malgruppen?

Enligt framtagen statistik fran Statisticon samt Kolada ses f6ljande:

— Bland de unga i &ldern mellan 17-24 som varken studerar eller arbetar dr ménnen
overrepresenterade. Aven bland individer inom arbetsmarknadsétgérder ir flertalet mén.

— Betriffande individer med aktivitets- och sjukersdttning &r dédremot Kkvinnorna
Overrepresenterade.

— Bland nyanlidnda 4r utbildningsnivan hogre hos ménnen 4n hos kvinnorna.

Av samverkanskoordinator utforda LOTS- uppdrag dr fordelningen
3 kvinnor och 1 man.

Aktuellt antal deltagare i insatsen med stod av social arbetscoach dr fordelat mellan
6 kvinnor och 4 mdn.

Vilka strukturomraden behdver arbetas med inom ramen for langsiktig samverkan?

Regelbunden kunskapsuppdatering gillande de samverkande organisationernas uppdrag,
ansvar och arbeten. Aven inom de egna organisationernas olika verksambheter.




@ ) |
&"® SAMORDNINGSFORBUNDET FS Bilaga 4.1
%® UPPSALA LAN e

Vem gor vad och hur kan vi samverka? Att hélla dialogen levande.
En tydlig och gemensam malbild samt konkreta strategier for arbetet mot malet.
Sakerstilla samsyn.

(Avsdtta tid for samverkan, se till den gemensamma uppgiften, syfte och mdl med varje mite,
kontinuitet i moten, tydlighet i motesroller, moten forbereds, effektivitet i moten. )

Vilka specifika kompetenshéjande insatser finns det behov av pa geografisk kommunniva?

— Granskning uppdrag.

Manga personer inom arbetslivsinriktad rehabilitering har kontakt med flera olika
verksambheter. Det uppstar ofta oklarheter runt vem som ska gora vad och vilket uppdrag
respektive verksamhet har. For att den arbetslivsinriktade rehabiliteringen ska bli
framgangsrik stills stora krav pa samverkan. Kunskap och forstaelse for varandras uppdrag
och mandat ger storre forutsittningar for att samverkan mellan myndigheterna ska fungera
och for att resultatet for den enskilde ska bli sa bra som mojligt.

Granskning uppdrag vinder sig till de som arbetar med eller samordnar arbetslivsinriktad
rehabilitering inom Arbetsformedlingen, kommunen, Forsdkringskassan LFC Uppsala samt
inom vérden.

Syftet &r att klargora vilket uppdrag respektive verksamhet har samt diskutera nér de olika
verksamheternas uppdrag krockar och hur detta kan hanteras. Detta bygger pa ett aktivt
deltagande fran medarbetarna.

— Kompetensutveckling for handldggare som kommer i kontakt med behovsgruppen
gdllande belysta behovs innebord.
— Bemotande, forhallningssitt.

Vilka specifika kompetenshdjande insatser finns det behov av pa ldnsniva?

— Granskning uppdrag.

| Underskrift ordfiirande;.y%(? ;j(:#h-——\ | Datum: ?_’?i? / (= Zo)¢
Bec} -Olel [FNlaper
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Blankett for nuldgesanalys 2017. Ska ha inkommit till forbundet senast 2016-09-01.

[ LOKUS- omride: Uppsala
grupp pp

1. Vilka behovsgrupper behiver stod inom ramen for lingsiktig samverkan?

De fyra medlemmarna i samordningsforbundet har successivt paborjat ett arbete med en
langsiktig modell f6r samverkan nir det géller samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering.
Samverkanskoordinatorernas lots-drenden kommer successivt ligga till grund for
kontinuerlig analys, identifiering av eventuella malgrupper samt planering av atgéirder.
Genom detta arbete kommer LOKUS kunna identifiera vilka drenden som hamnar mellan
organisationsgranser nar det giller samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering och varfor.

Nulédgesanalysen har utgétt frin material samordningsforbundet 1dmnat, tidigare SoF projekt
samt kartlaggningar (exempelvis PRIO-kartldggningen). Samverkanskoordinatorerna har
ocksa haft dialoger med personal hos samverkansparterna (ca 600 personer) samt hamtat
information fran Uppsalas LOTS-drenden och stodpersonernas drenden. Det hér ér en
I6pande kartliggning som fortfarande pagér.

For att vara aktuell inom ramen for langsiktig samverkan ska en individ ha behov av insatser
fran minst tva av parterna samt i behov av och arbetslivsinriktad rehabilitering. Personer 1
alder 16-64 ar med eller utan hilsoproblem (fysiska och/eller psykiska) som onskar géra
intrdde, alternativt aterintrdde pa arbetsmarknaden. De tre grupper LOKUS Uppsala
identifierat utifran ovanstaende material som sarskilt utsatta for att falla mellan stolarna &r:

1. LAg utbildning, saknar gymnasieexamen eller ligre.

2. Sociala problem(med eller utan ohélsa). Med begreppet sociala problem avses siddant
som ger ratt till ratt till hjdlp och/eller insatser enligt Socialtjanstlagen (2001: 453).

3. Personer som har psykisk-och eller fysisk funktionsnedséttning.

Med funktionsnedsdtining menas nedan varaktiga fysiska, psykiska eller begdvningsmaéssiga
begransningar av en persons funktionsforméga som till foljd av en skada eller en sjukdom
fanns vid fodseln, har uppstatt direfter eller kan forvintas uppsta.’ Tillfdlliga begrinsningar
av en persons funktionsférmaga ar inte en funktionsnedséttning, det gér in 1 ovanstiende
definition ” med eller utan hélsoproblem”.

Att tillhora en eller flera av grupperna ovan, i kombination med nedanstdende faktorer 6kar
risken for att hamna i de organisatoriska mellanrummen (falla mellan stolarna).

a) Att ha sg bristande kunskaper om det svenska samhillet att det pdverkar ens
rattigheter och skyldigheter i vardagen (oavsett om man har kunskaper i svenska
spraket eller inte).

b) Att ha levt en kortare tid i Sverige eller lingre tid i Sverige utan att ha forankrats pd
arbetsmarknaden och/eller av hilsoskil ha forlorat sin forankring.

¢) En riskfaktor ér att ha behov av men inte ha rétt att ta del av strukturerad, daglig

! Se definition pa http://www.1177.se/Fakta-och-rad/Sjukdomar/Funktionsnedsattning/ och
http://www.do.se/om-diskriminering/skyddade-diskrimineringsgrunder/
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aktivitet ’sysselsittning” som for individen ndrmare arbetslivet.

d) Att ha ett behov men inte ta del av omfattande personlig stod for att f vardagen att ga
ihop (boendestod, god man och liknande).

e) Vissa ersittningar dr en riskfaktor i sig, de exkluderar individen frin andra insatser
den kan behdva. Vissa ersittningar kan ocksé innebéra en inldsningseffekt for
individen.

2. Vilka behov har dessa behovsgrupper pa geografisk kommunniva?

Individerna inom behovsgruppen har behov av:

1. Samordnad individuell planering, professionellt utford. (Géller alla typer av
nitverksmoten).

2. Utredning och arbetsformagebeddomning i rétt tid.

3. Kuvalitetssikrat dverlimnande och mottagande mellan parterna som ocksd sikerstiller
rdtt typ av erséttning.

4. Ett personligt och individuellt ssmmanhallet samverkansstod i arbetslivsinriktad
rehabilitering (Stodperson, tidigare 3.4.4).

5. Forberedande och motiverande insatser och mojlighet till stegforflyttning

6. Strukturerade, dagliga, aktiviteter (sysselsdttning) som for individerna nirmare
arbetslivet oavsett varifran deras ersittning kommer. Behovet bedoms motsvara steg
2, sysselsittning i arbetsmarknads-och sysselsdttningstrappan framtagen av AMF
Uppsala kommun.

7. Individer med psykisk ohdlsa i etableringen har behov av samverkan Uppsala
kommun, Arbetsformedlingen och Landstinget.

3. Vilka behov har dessa malgrupper pa linsniva?

LOKUS Uppsala har inte den 6versiktsbild av lansnivan som krévs for att kunna svara pa

fragan.

4.

Hur skiljer sig dessa behov mellan mén och kvinnor i malgruppen?

Det ar for tidigt att siga hur gruppernas behov skiljer sig utifrdn mén och kvinnor.
En kartldggning behover goras av hur de insatser som finns matchar gruppernas behov, di
med ett jamstalldhetsperspektiv.

5.

Vilka strukturomriden behiover arbetas med inom ramen for lingsiktig
samverkan?
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Vad &r ett samverkansproblem? Falla mellan stolarna (samverkansproblem) kan inom Forum
for 14ngsiktig samverkan ha foljande innebord :

e Strukturer for att hantera drendet finns inte (SK-lots till lampligt stdd, vid behov
stodperson stod till individen, synliggéra behov av struktur till LOKUS)

e Strukturer for att hantera drendet finns men inte tillimpats (SK-lots, synliggora
ansvar, vid behov lyfta kompetensbehov till LOKUS),

e Finns, tilldimpats inte varit tillrackliga for att tillgodose behovet (SK-lots synliggora
behov till LOKUS)

e Finns, tilldmpats, personen har inte formaga att tillgodogdra sig vad parterna erbjuder
(lots till st6d till individen, stodperson, vid behov informera LOKUS om behov av
titta pd om insatsens nivd matchar deltagarnas behov)

e Finns, tillimpats felaktigt (SK-lots hénvisa till kunskapsstdd 1 den egna
organisationen, hinvisa till egen verktygslada, vid behov lyfta kompetensbehov till
LOKUS)

Strukturer som saknas

1. Samverkansstrukturer saknas och behdver byggas ut mellan Uppsala Lins Landsting
och Arbetsformedlingen. Liksom mellan Forsékringskassan och kommunens,
arbetsmarknads-, social-och omsorgsforvaltning.

2. En struktur for samverkan om spriksvaga/nyanldnda som behdver stod for att klara
arbetslivsinriktad rehabilitering. Strukturen ska komplettera de
strukturer/tidsbegriansade program som redan finns som exempelvis etableringen och
SFIL.

3. Det behdvs gemensamma begrepp sa att parterna forstar och uppfattar innebdrden av
begreppen pa samma sitt. Tex. kan samma intyg tolkas helt olika eller samma
planering tolkas olika hos parterna.

4. Kontaktvigar mellan parterna behéver bli enklare, mer tillginglig och tydlig.

En formell struktur for gemensam planering som samlar alla fyra parter.

W

Strukturer som finns, men behéver forstirkas

a) Det forstirkta samarbetet (GK, gemensam kartlaggning) behover forbattras framst
utifran individens behov. Det finns ofta olika uppfattning om individens behov vilket
péverkar planering och genomférande negativt. Detta giller badde de med och utan
ersittning. Hir behdver ocksd kommunen involveras i hogre grad sérskilt vad géller
0-klassade.

b) Overldmningsrutiner mellan parterna utifrin individens behov, vid avslutad
behandling eller avslags/indragsbeslut, avslutad utredning eller &tgérd/insats. Géller
saval ordinarie utbud som projekt.

c) De arbetsmarknadsinsatser som finns for att stotta utsatta individer ndrmare
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arbetsmarknaden, GK/det forstirkta samarbetet, Navet, sociala foretag med statligt
och/eller kommunalt stdd, behdver 1 hogre grad matchas mot individens behov av
aktiviteter och tillgédnglighet. Man behdver ocksa se over flodeseffektivitet ur ett
brukarperspektiv.

d) SIP och samordnad rehabilitering behover i hdgre grad anvéndas for att se till
individens behov.

e) Langsiktig samverkan behdver kontinuerligt utvecklas och forstérkas.

6. Vilka specifika kompetenshéjande insatser finns det behov av pa geografisk
kommunniva?

1. Det finns behov av ett 4-partsprogram med introduktionsinformation till nyanstéllda 1
de fyra organisationerna med fokus pa parternas uppdrag i relation till varandra
samt grunder och forutsdttningar for god samverkan, till nyanstillda i de fyra
organisationerna. Programmet kan fordjupas och utvecklas till ett program f6r mer
erfarna handlaggare.

2. Tvirprofessionella myndighetsdvergripande temabaserade handldggarnitverk, dar
kunskap om goda arbetssitt kan spridas, utvecklas och bevaras. Nétverken kan ocksd
fungera som stdd till nyanstillda.

3. SIP-utbildning, askultering, nidtverksstirkande temadagar, Uppdrag granskning for
alla fyra parter.

4. Utbildning om psykisk ohélsa, psykisk och fysisk ohédlsa och hur det paverkar
arbetsformaga samt DFA-utbildning.

7. Vilka specifika kompetenshidjande insatser finns det behov av pa linsniva?

Vi har inte tillricklig information for att kunna svara pa lansniva. Vi utgdr dock frdn att
liknande behov kan finnas i l4net som i1 punkt 6 1 vért svar.

Underskrift ordfgrande: Datum:
TOun S —— 20/6-0f-2F
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Blankett for nuliigesanalys 2017. Ska ha inkommit till férbundet senast 2016-09-01.

| LOKUS-grupp omréade: Knivsta

1. Vilka malgrupper behover stid inom ramen for langsiktig samverkan?

De fyra medlemmarna i samordningsforbundet har successivt paborjat ett arbete med en
langsiktig modell f6r samverkan nér det géller samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering.
Samverkanskoordinatorernas lots-drenden kommer successivt ligga till grund for
kontinuerlig analys, identifiering av eventuella mélgrupper samt planering av tgérder.
Genom detta arbete kommer LOKUS kunna identifiera vilka drenden som hamnar mellan
organisationsgrinser nér det géller samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering och varfor.

Nuldgesanalysen har utgatt frdn material samordningsforbundet 1dmnat, erfarenheter fran
projekt bl.a. slutrapporter fran Jobbstudion och ENTER, information frin Knivstas LOTS-
drenden samt dialoger med personal hos samverkansparterna.

For att vara aktuell inom ramen for langsiktig samverkan ska en individ vara aktuell hos
minst tvd av samverkansparterna samt i behov av hjélp eller stod till arbetslivsinriktad
rehabilitering.

Personer (16-64 ar) med eller utan hilsoproblem (fysiska och/eller psykiska) som 6nskar
gora intride alternativt aterintréde pa arbetsmarknaden och som har:

1. LAg utbildning (saknar grundskolebetyg & gymnasieexamen) och/eller

sociala problem (med eller utan ohdlsa). Med begreppet sociala problem avses sadant

som ger rétt till ritt till hjdlp och/eller insatser enligt Socialtjdnstlagen (2001: 453).

Ungdomar och unga vuxna 16-24 ar.

4. Psykisk och/eller fysisk funktionsnedsittning. (Med funktionsnedsdtining menas
varaktiga fysiska, psykiska eller begévningsméssiga begrinsningar av en persons
funktionsférmaga som till f6ljd av en skada eller en sjukdom fanns vid fodseln, har
uppstatt ddrefter eller kan forvintas uppsté.1 Tillfdlliga begridnsningar av en persons
funktionsformaga 4r inte en funktionsnedséttning utan omfattas av uttrycket ovan:
med eller utan hdlsoproblem.)

(8]

Nagon eller bdda punkterna ovan i kombination med nedanstidende faktorer okar risken for
individer att hamna i de organisatoriska mellanrummen:

a. Att ha s bristande kunskaper om det svenska samhéllet att det paverkar ens
rittigheter och skyldigheter i vardagen (oavsett om man har kunskaper i svenska
spréaket eller inte).

b. Att vara utsatt for diskriminering utifrdn nagon eller nagra av de sju
diskrimineringsgrunderna (kon, konsdverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tilthorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell
laggning, alder).

c. Attinte ha en daglig sysselsittning.

d. Vissa ersittningar dr en riskfaktor i sig, de exkluderar fran individen frén andra

! se definition pa http://www.1177.se/Fakta-och-rad/Sjukdomar/Funktionsnedsattning/
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insatser som den kan behdva. Vissa erséttningar kan ocksa innebéra en
inlasningseffekt for individen.

2. Vilka behov har dessa malgrupper pa geografisk (Arbetsformedlingen,
Forsiikringskassan, landstinget, kommunen) kommunniva?

Kartldggning av behoven hos malgruppen/malgrupperna 4r en stindigt pdgéende process dé
behoven dndrar sig dver tid.

De behov som har framkommit hittills &r:

1. Samordnade individuella planer (SIP) mellan kommunen och landstinget som é&r

professionellt utforda.
2. Strukturerade, dagliga, aktiviteter (sysselséttning) som for individerna nérmare
arbetslivet oavsett varifran deras erséttning kommer.

3. Diagnosutredning och arbetsféormagebeddmning i ratt tid.
4. Individuellt anpassad information fran samverkansparterna.
5. Rétt typ av erséttning.

3. Vilka behov har dessa malgrupper pa linsniva?

LOKUS Knivsta har inte den 6versiktsbild av ldnsnivan som krévs for att kunna svara pa
fragan.

4. Hur skiljer sig dessa behov mellan mén och kvinnor i malgruppen?

En Kkartliggning behdver géras utifrdn ett jimstdlldhetsperspektiv for att se hur befintliga
insatser matchar mélgruppernas behov.

5. Vilka strukturomriden behdver arbetas med inom ramen for langsiktig
samverkan?

Strukturer som saknas

Tilldggsresurserna har inte fitt ndgra uppdrag (sedan 150914) via samverkanskoordinatorn i
Knivsta tack vare bl.a. férebyggande arbete. Ddremot har man behov av att skapa langvariga
strukturer som frdmst inkluderar ungdomar och unga vuxna (16-24 ér).

1. Samverkan och stddinsatser for ungdomar och unga vuxna som saknar ersittning,
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t.ex. hemmasittare”. (I Knivsta fanns 2015 ca 45 ungdomar/unga vuxna i dlder 16-24
ar utan kiind aktivitet.) Fér dessa ungdomar och unga vuxna saknas en heltickande
samverkansstruktur mellan skola, Arbetsformedlingen, kommunen och landstinget.

2. Samverkanstruktur mellan Uppsala léns landsting och Arbetsférmedlingen.

3. Samverkansstruktur mellan Forsakringskassan och kommunens socialforvaltning.

4. Arbetsmarknadsinsatser (t.ex. samarbete mellan kommunen och Arbetsférmedlingen)
for individer som inte #r aktuella p4 kommunens forsdrjningsstodsenhet, Stegen eller
berittigade till insatser enligt LSS men i behov av langvarigt och omfattande stod for
att ndrma sig arbetsmarknaden.

5. Langsiktig samverkan behover inkludera brukarmedverkan.

6. Gemensamma begreppsdefinitioner samverkansparterna emellan.

Strukturer som finns, men behover forstirkas/forbdttras
7. SIP behover i hogre grad anviindas for att se till individens behov. Det finns behov av

att parterna foljer lagstiftningen och av utbildning till samtliga samverkansparter.

8. Léangsiktig samverkan behover kontinuerligt utvecklas och forstirkas.

6. Vilka specifika kompetenshijande insatser finns det behov av pa geografisk
kommunniva?

1. Det finns behov av ett fyrpartsprogram med introduktionsinformation till nyanstéllda
hos samtliga samverkansparter med fokus p& myndigheternas uppdrag i relation till
varandra samt i relation till det egna uppdraget. Programmet kan fordjupas och
utvecklas till ett program f6r mer erfarna handldggare. Denna typ av information
behover ges éterkommande for att handliggarna ska haéllas informerade om
forandringar hos samverkansparterna.

2. Tvirprofessionella myndighetsdvergripande temabaserade handldggarnétverk, dér
kunskap om goda arbetssiitt kan spridas, utvecklas och bevaras. Natverken kan ocksa
fungera som st6d till nyanstéllda.

3. SIP-utbildning for samtliga samverkansparter.

4. Utbildning om psykisk ohélsa, om bemétande och i nétverksarbete.

7. Vilka specifika kompetenshijande insatser finns det behov av pa linsniva?

LOKUS Knivsta har inte den dversiktsbild av ldnsnivan som krdvs for att kunna svara pa
frigan men man kan anta att det finns behov som liknar de som listas under punkten 6 ovan.
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NULAGESANALYS LOKUS-grupp omrade: Habo 2016

Vilka mdlgrupper behéver stod inom ramen for ldngsiktig samverkan?

Mélgruppen for stéd inom samordningsférbundets verksamhet dr individer 1 behov av
samordnade rehabiliteringsinsatser fran flera av de samverkande parterna. Mélet &r att den
enskilde ska uppna eller forbittra sin funktions- och arbetsforméga. Behoven kan skifta 6ver
tid och gemensamma prioriteringar behover goras.

Grupper som kan omfattas dr individer med diffus sjukdomsbild, smérta,
utmattningsreaktion, kroniska sjukdomar, psykosocial problematik, social utsatthet pa
arbetsmarknaden. Individens egen motivation, nitverk, aktivitet och syn pd sin hélsa och
arbetssituation har ocksé stor betydelse.

Nedan foljer en beskrivning av grupper dér individer ur malgruppen kan aterfinnas. Individer
med behov av samordnade insatser kan dven finnas i andra grupper och ibland vara
“osynliga”, det vill siga sakna myndighetskontakter helt men &nda vara i behov av
samordnat stod. Uppgifter har hdmtats fran bland annat Socialstyrelsen, SCB, Statisticon,
Kolada, ISF, IFAU samt fran personer verksamma i de olika myndigheterna.

Unga upp till 29 ar med aktivitetsersdttning

Uppgifter saknas om hur manga ungdomar under 20 &r som uppbir aktivitetserséttning. Habo
har en 14g andel unga som forsdrjs av offentliga medel, 8%, men av dessa ar gruppen med
aktivitetserséttning mycket stor, 38% (Statisticon).

Unga utan gymnasieutbildning/unga som varken arbetar eller studerar (UVAS)
Det pagar flera parallella satsningar i Hibo kommun som rér ungdomar som varken arbetar

eller studerar.

e Projektet #jagmed riktar sig till unga upp till 19 ar och verkar for att minska
avhoppen frdn gymnasieskolan.

e En 6verenskommelse (Dua) har tecknats mellan Arbetsférmedlingen och Habo
kommun i december 2015 med syfte att varaktigt minska ungas arbetsloshet genom
samverkan kring unga i aldern 16-24 ar som varken arbetar eller studerar.

e Barn- och utbildningsforvaltningen har en ungdomscoach anstéilld som arbetar med
kommunens aktivitetsansvar for unga upp till 19 &r och med projektet #agmed.

Coach for mdlgruppen 20-24 dr saknas och upplevs av savil kommunen som
Arbetsformedlingen som ndgot man dr i stort behov av.

Utsatta grupper
Arbetsformedlingen redovisar i sin prognos hosten 2015 att andelen inskrivna personer med

en funktionsnedséttning som innebér nedsatt arbetsformaga har 6kat kraftigt de senaste dren i
lanet. Arbetsformedlingen har identifierat fyra grupper som i genomsnitt har en svérare
situation pé arbetsmarknaden:

e Personer med hogst forgymnasial utbildning
e Personer med en funktionsnedsittning som medfor nedsatt arbetsférmdga
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e Utomeuropeiskt fodda
e Arbetslosa i ldrarna 55-64 ar

Antalet arbetslOsa i utsatta grupper fortsitter att 6ka och uppgick hdsten 2015 till 68,5% av
de inskrivna i linet. Antalet §vriga arbetslosa har sjunkit.

Av de inskrivna i Habo kommun har 36% av de &ppet arbetslosa och arbetslosa 1 program ett
funktionshinder som medfor nedsatt arbetsformaga. Av de som varit arbetslésa mer 4n tvd ar
ar andelen med funktionshinder 54%. Gruppen bestar i mars 2016 av 35 personer.

"Nollklassade”
Gruppen "nollklassade": personer som r sjukskrivna men utan réitt till sjukpenning fran
Forsakringskassan, ar en annan malgrupp dér individer med samordningsbehov kan finnas.

Ovriga med psykisk ohdlsa/behov av samordning

I Habo kommun finns en psykiatrimottagning och tva privata vardcentraler. Barn- och
ungdomspsykiatriska mottagningen (BUP) finns i Enk&ping.

Habo kommun och landstinget i Uppsala ldn arbetar gemensamt for att utveckla
ndrvardsarbetet. En niarvardskoordinator arbetar med dvergripande utvecklingsfragor och
fungerar som en samordnande ldnk mellan kommunen och landstinget.

Bélsta psykiatrimottagning méter ibland individer som inte ar aktuella i ndgon annan
myndighet men som kan ha behov av insatser for att komma vidare. Det finns ocksa personer
dar valdigt mycket har gjorts och man upplever att man inte kan gora mer. Huruvida langa
véantetider for relevant vardinsats bidrar till att forlinga tiden 1 offentlig forsorjning ar oklart.

Ovriga grupper
Individer i behov av samordnade insatser for att nirma sig arbetsmarknaden kan vara t ex
e Léngtidssjukskrivna
e Utomnordiska invandrare som varit i Sverige linge men inte fatt faste pé
arbetsmarknaden pa grund av ohélsa/sprakliga hinder eller annat
e Personer med bade psykisk och fysisk ohélsa som inte arbetat alls eller inte arbetat pd
manga ir, med samsjuklighet och olika sociala problem
e Bland nyanlidnda invandrare kommer troligen behov att finnas i framtiden av
samordning for vissa individer

LOKUS-grupp, samverkanskoordinator och sociala arbetscoacher

[ arbetet for langsiktig samverkan kring malgruppen finns en LOKUS-grupp som bestér av
chefer for kommuner och Arbetsformedling samt strateger frin Forsidkringskassan och
Landstinget. En samverkanskoordinator anstélldes i december 2015 som fungerar som
beredningsstod & LOKUS-gruppen och som stdd till handldggare och chefer att utveckla och
kvalitetssdkra samverkan kring den enskilde individen. Enskilda handldggare och personal
som moter individer har mojlighet att kontakta samverkanskoordinatorn for att fa “’lotsning” i
hur man kan g vidare.

Samverkanskoordinatorn har kontaktats i tretton drenden som ror sju kvinnor och sex méin
Tio av drendena har kommit fran tre olika socialsekreterare och tre drenden har kommit frén
tva anstéllda pa Balsta psykiatrimottagning. Vid genomgang av drendena har kontakt
formedlats eller foreslagits till Forsdkringskassan i fyra fall, till Arbetsformedlingen i tva fall
och till Bélsta psykiatrimottagning i ett fall. Fyra personer har fétt erbjudande om social
arbetscoach varav tva har borjat. Tre av fallen har 16st sig av sig sjélva.
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Kopplat till samverkanskoordinatorn finns tilldggsresurser bestaende av tva sociala
arbetscoacher som arbetar med arbetstraning, coachande samtal och gruppaktiviteter. De ger
stod till individen dér ordinarie utbud inte rdcker till, med syftet att individen ska komma
nirmare arbete eller studier. Individen har kvar sina kontakter i ordinarie verksamhet.

De sociala arbetscoacherna ska enligt satta mal ha 40 nyinskrivningar under perioden
151201-161230. Av dessa ska 60 % ha pabdrjat en arbetstrianing. Av de som varit och dr
inskrivna har 70 % péaborjat arbetstraning i dagsldget. Coacherna har i nuldget totalt 35 aktiva
drenden. Fyra har skrivits ut. Totalt skrevs 28 personer in fran tidigare SARA, samt fyra
personer fran den ké som fanns kvar. Av de drenden som kommit via
samverkanskoordinatorerna har sju skrivits in och en &r pé vig in.

Inskrivna hos social arbetscoach, totalt 35 personer 2016-06-30

Kvinnor 25

Man 10

Bosatta i Habo 7

Under 30 8 (4 fran Habo)
Over 30 27 (3 fran Habo)

De fyra medlemmarna i samordningsforbundet har successivt pdborjat ett arbete med en
langsiktig modell for samverkan ndr det géller samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering.
Samverkanskoordinatorernas lots-drenden kommer successivt att ligga till grund {or
kontinuerlig analys, identifiering av eventuella malgrupper samt planering av atgérder.
Genom detta arbete kommer LOKUS att kunna identifiera vilka drenden som hamnar mellan
organisationsgrianser nir det giller samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering och varfor.

Vilka behov har dessa mdlgrupper pd geografisk kommunniva?

Aktiverande insatser, forberedande insatser sasom till exempel hjélp att komma hemifrén,
hjalp att ndrma sig ett socialt ssmmanhang, forberedelse infor mer arbetslivsinriktade
insatser, viagledande insatser, samverkan mellan psykiatri/primérvérd och aktuell
handldggare. Tid att i langsam takt ta sma steg mot arbete, t ex en arbetsprovningsplats bara
nagra timmar per vecka kombinerat med andra insatser fran t ex hélso- och sjukvarden. Hjalp
att fa en handlaggare. Samordning och stdd i att komma vidare med det som fungerar och
inte fastna i det som inte fungerar. Ibland behdvs konkret hjalp med bostad, skuldsanering.
Motiverande samtal, att kdnna trygghet. Mojlighet till samtal och behandling via héilso- och
sjukvarden parallellt med andra insatser for att stirka individen.

Ofta krévs att flera myndigheter ténjer pa sina grinser for denna specifika mlgrupp.

Vilka behov har dessa malgrupper pad Idnsniva?

Specialistvarden finns i Uppsala vilket drabbar en malgrupp som kan har svart att resa pd
grund av social fobi, dilig ekonomi, angest och andra sjukdomar/hinder. For personer med
missbruksproblematik finns fa timmar for beroendelidkare och beroendesjukskdterska i
kommunen.

Hur skiljer sig dessa behov mellan mdn och kvinnor i malgruppen?

Nir det giller fordelning kvinnor - mén i de offentliga forsérjningssystemen redovisas inte
detta uppdelat i dldersgrupper i Statisticons rapport. Det dr 1,8 ganger vanligare att en kvinna
uppbir sjukpenning &n en man i linet. For Habos del dr det 1,9 ginger vanligare. Statistik
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saknas dock angéende langtidssjukskrivna i kombination med alder.

Bland ungdomar &r det fler mén &n kvinnor som ar aktuella i t ex Arbetsformedlingens
insatser och som inte slutfér gymnasiet. Eventuellt finns unga kvinnor med psykisk ohélsa
som inte aterfinns hos ndgra myndigheter.

Vilka strukturomrdden behéver arbetas med inom ramen fér ldngsiktig
samverkan?

Insatser av aktiverande slag saknas for unga med aktivitetsersédttning dér
Arbetsformedlingens insatser ér ett for stort steg och en “forrehabilitering” behdvs

Insatser och stod fran myndigheter for att fainga upp individer upp till 30 &r med komplex
problematik, som sitter hemma och inte &r aktuella ndgonstans

Utdkade insatser for att fler unga ska slutfora sin gymnasieutbildning. Okade anpassningar av
gymnasieskolan for unga som behover extra stod. Utveckla samarbetsformer for kommunen
och Arbetsformedlingen angdende ungdomar upp till 25 ar som varken arbetar eller studerar

Utveckla rutiner for att motverka “interna stuprér”. Kommunen och landstinget ar stora och
komplicerade organisationer med manga olika verksamheter vilket gor att individer kan
hamna ”mellan stolar” dven inom en organisation

Vilka évriga behov finns?

Under hosten 2016 kommer Arbetsformedlingens lokalkontor i Balsta att ldggas ner och
kunderna hénvisas till kontoret i Enkoping eller Jérfilla. Personer med psykisk och ofta d4ven
fysisk ohélsa och ett langvarigt bidragsberoende har ofta olika hinder for resor, inte minst
ekonomiska. Siledes finns behov av lokalisering (t ex samlokalisering och att myndigheter dr
representerade lokalt).

Vilka specifika kompetenshéjande insatser finns det behov av pd geografisk
kommunniva?

Fér handliggare: Onskemal om mer information om SIP, métesledare. Utbildning i
16sningsfokuserat arbetssatt alternativt MI. Behov finns av mer kunskap kring vad andra
myndigheter har for ansvar och vilka insatser som finns hos andra huvudmaén for
malgruppen. For individen/anhoriga: Brukartréffar angéende t ex SIP.

Vilka specifika kompetenshéjande insatser finns det behov av pd ldnsniva?

Mer kunskap och fortydligande om varandras uppdrag, ansvar, roller. Beroendeproblematik,
vald i néra relation, genuskunskap, 16sningsfokuserat arbetssitt. Kartldggning av
informationsinsatser och kunskapsutveckling.

Datum:
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LOKUS-grupp omrade: Enk6ping — Hébo. Detta dokument avser Enkdping,

Vilka malgrupper behover stod inom ramen for 1dngsiktig samverkan?

Inledning

De fyra medlemmarna i samordningsforbundet har successivt paborjat en ldngsiktig modell
for samverkan nér det géller samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering. Det ligger 1
samverkanskoordinatorns uppdrag att vara uppdaterad om myndigheternas regelverk,
uppdrag och tillgingliga insatser, ersdttningar, stdd och behandling. I kartliggningen
framkommer riskfaktorer som sidger ndgot om vilka individer, 1 Enkdpings kommun, som
behover samordnade rehabiliteringsinsatser for att ndrma sig arbetsmarknaden. Vilka behov
har de och kan myndigheterna méta behoven? I forlangningen kommer kartldggningen kunna
ge svar pa hindrade och frimjande faktorer for samverkan kring mélgruppen samt ge mer
information om riskfaktorer och riskgrupper. Kartldggning bestar dels av kartldggning av
behov och samverkansproblem dels av kartliggning av insatser och befintliga
samverkansstrukturer.

Arbetssittet 1 langsiktig samverkan ar nytt och det som presenteras hér ir inte heltdckande.
Det bor ses som en 6gonblicksbild utifran de som tagit kontakt med samverkanskoordinatorn
samt utifrin de handliggare och vardgivare som samverkanskoordinatorn traffat i
kartlaggning. Dessa erfarenheter har kompletterats med statistik frdn bland annat Kolada,
Statisticon, myndigheternas hemsidor samt redan utforda kartliggningar frdn myndigheterna.

Modellen langsiktig samverkan

Lokusgruppen

LOKUS ér basen i langsiktig samverkan och det forum dér lots-drenden kontinuerligt foljs
upp. Lokusgruppens ska utifrén det analysera, initiera, planera och f6lja upp dtgirder. Genom
detta arbete kommer LOKUS kunna identifiera vilka drenden som hamnar mellan
organisationsgrinser nir det giller arbetslivsinriktad rehabilitering.

Samverkanskoordinatorn

Malgruppen for langsiktig samverkan ar i hog grad handldggare och vérdgivare. Av de
samtal som inkommit kan man se vissa aterkommande behov. Majoriteten av personalen har
lyft behov av sysselsittning i nagon form. Under rubriken riskfaktorer beskrivs detta mer
utforligt. Flera av personalen har upplevt att individen inte riktigt fir ratt hjalp och
personalen har inte riktigt vetat hur de ska g vidare. I flera fall har personalen en tanke om
vad som kan vara ldmpligt.

I tabellen nedan redovisas de samtal som inkommit till samverkanskoordinatorn. Samtalen ar
uppdelade utifran vilken organisation som kontaktade.
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Samtal till samverkanskoordinatorn till och med 160630

Antal FK AF Kommun Landsting Totalt
Kvinnor 2 11 4 3 20
Min 2 1 9 4 16
Under 30 |2 1 9 2 14
Over 30 2 11 4 5 22
Antal fran | 4 12 13 7 36
resp. part

Antal unika handliggare eller vardgivare som tagit kontakt fran respektive organisation
redovisas nedan:

Fran Forsikringskassan har fyra olika handldggare tagit kontakt. Handldggarna arbetar med
sjukpenning respektive aktivitetsersittning.

Fran Arbetsformedlingen har fem olika handlaggare tagit kontakt och totalt lyft 12 drenden.
Handliggarna arbetar med Jobb och utvecklingsgarantin (JOB), med Gemensam
Kartldggning (GK) och med arbetstivsinriktad rehabilitering (AR).

Fran Enkopings kommun har sex personal lyft totalt 13 drenden. Samtliga drenden kommer
fran socialférvaltningen, nio frin forsérjningsstdd, och fyra fran arbetstraningsverksamheten
Joar Socia.

Fran landsting har fem olika medarbetare tagit kontakt och totalt lyft sju drenden. En kontakt
fran primérvarden resterande fran Enképings psykiatrimottagning.

Av de 36 #renden som lyfts till samverkanskoordinatorn har elva individer bedémts vara i
behov av social arbetscoach for att nirma sig arbetsmarknaden. Anledningen till att insats
social arbetscoach beddomts lamplig har berott pd att individernas behov av ett néra,
kontinuerligt, flexibelt och anpassat stod. Ett stod som ingen i ordinarie verksamhet erbjuder.
Individerna stir ldngt ifrin arbetsmarknaden och har tagit del av andra insatser tidigare.
Dessa insatser har inte fungerat, varit otillrickliga eller upphort. Arendena &r komplexa och
samordning #r en forutsittning for framgéng. Vissa av drendena som lyfts kan bli aktuella for
socialarbetscoach lingre fram nér ordinarie verksamhet gjort ytterligare insatser.

Tilldggsresurs: Social arbetscoach

De sociala arbetscoacherna arbetar med arbetstrianingar och coachande samtal. De ger ett
stod till individen dir ordinarie utbud inte ricker till. Individen har kvar sina kontakter i
ordinarie verksamhet. Stddet frdn den sociala arbetscoachen syftar till att individens
arbetsformaga ska utvecklas. De sociala arbetscoacherna ska enligt satta mal ha 40
nyinskrivningar under perioden 151201-161230 av dem ska 60 % ha pabdrjat en
arbetstrining. De sociala arbetscoacherna har 160630 totalt 35 aktiva drenden. De har skrivit
ut fyra drenden. Totalt skrevs det in 26 personer frén tidigare SARA.
Samverkanskoordinatorerna har gitt igenom dessa drenden innan inskrivning. Samma sak
giller den k& som fanns till SARA bestdende av sex drenden. Av de drenden som kommit via
samverkanskoordinatorerna har tva skrivits in och tre 4r pd ging.
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Av de 35 inskriva hos social arbetscoach ar:

Kvinnor 25
Main 10
Bosatta Enkopings kommun | 28
Under 30 8

Over 30 27

Av de som varit och dr inskrivna har 72 % pabdorjat arbetstrining.

Riskfaktorer

Nedan beskrivs gemensamma faktorer som framkommit s& hér langt. Dessa faktorer dkar
risken for en person att hamna mellan stolarna. Riskfaktorer kan ibland samvariera och
péverka varandra.

Langvarig franvaro fran arbetsmarknaden

Manga av de frdgor som Samverkanskoordinatorn i EnkoOping fatt har handlat om
sysselséttning, aktivering och arbetstraning for personer som varit sjukskrivna linge eller for
de som inte kommit in pa arbetsmarknaden Over huvud taget. Behoven ror langsam och
anpassad  arbetslivsinriktad rehabilitering. Personerna har 1ang franvaro fran
arbetsmarknaden. Personerna finns hos alla myndigheter. Omfattning och behov kan behova
kartldggas ytterligare. Att vara i offentlig forsorjning ér i sig en riskfaktor och ger forsdmrade
mojligheter for att dterfa eller fa en fast forankring pé arbetsmarknaden.

e Forsikringskassan: Av de drenden som inkommit till samverkanskoordinatorn med
ovanstdende behov har majoriteten ersittning frdn forsdkringskassan. Ser man pa
helarsekvivalenter for Enkopings kommun kan man konstatera att den hdgsta siffran
aterfinns just bland de som uppbér sjukpenning och sjuk- och aktivitetsersattning. De
samtal samverkanskoordinatorn fatt som berdr denna grupp har framst varit personer i
gemensam kartlaggning (GK). Personerna behover ett individuellt stéd for att komma
vidare fran langvarig sjukskrivning. Det finns behov av aktivering men bedémningen
ar ofta frdn handldggare att omfattningen inledningsvis bor vara dr mycket 14g och
anpassad.

e Arbetsformedlingen: Personer som varit arbetslosa ldnge 4r en grupp som beddms
ha behov av stdd via langsiktig samverkan. Enligt statistik frén arbetsformedlingen
2016 ror det sig om181 personer totalt. Av dem har 81 personer en registrerad
funktionsnedsittning och 89 ar utrikes fodda.

¢ Enkdpings kommun: I gruppen med langvarigt forsorjningsstéd finns personer som
redan har insats social arbetscoach. Av de som uppbér forsérjningsstdd 1 Enkdping
har cirka 240 individer ett ldngvarigt ekonomiskt bistdnd (10-12 méanader under 2014)
och 130 individer hade mycket langvarigt ekonomiskt bistdnd (minst 27 mdanader
under en tredrsperiod statistik frén 2014).

e Landstinget: Manga av de med lang franvaro fran arbetsmarknaden har en eller flera
kontakter inom landstinget.

Psykisk ohdlsa
Arbete och sysselsittning ar i sig hdlsofrdmjande. En langvarig franvaro frdn
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arbetsmarknaden &r en riskfaktor for psykisk ohélsa och vice versa. De flesta med psykisk
ohilsa arbetar trots sina besvér. Det ir av stor vikt att inte gbra manniskor sjukare utan se till
vad de trots allt kan och vill. For att méta individerna framgéngsrikt krdvs samverkan.

Samsjuklighet

Samsjuklighet 6kar risken att hamna mellan stolarna. Ju fler som &r inblandade desto hogre
krav stills pd samordning och samverkan. Den grupp som samverkanskoordinatorn fatt
indikationer kring dr den med funktionsnedséttning och missbruk. Personer i denna grupp
tenderar att hamna mellan stolarna bade inom kommunen och mellan kommun och landsting.
Handldggare erfar att dessa personer, pd grund av tidigare missbruk inte fir utredning och
eventuell behandling inom landstinget i den utstrickning de behover.

Unga

Unga som hoppat av gymnasiet eller som dr pa vig att gora det. I kartliggningen genomford i
Delegation Unga till Arbete (DUA) finns det 480 i dldern 16-24 som varken arbetar eller
studerar, eller som é&r undersysselsatta. Av dem é&r ca 120 mellan 16-19 Ar.
Samverkanskoordinatorn har fatt signaler fran flera hall om att denna grupp tenderar att
bollas mellan myndigheterna. Enligt Liv och Hilsa ung 2015 mar ungdomar i EnkOping
samre 4n 1 6vriga kommuner i l4net.

Utrikes fodda

Personer fodda utanfor norden och som har behov av samordnade insatser dr en trolig
malgrupp. I kontakten med handldggare och vardgivare fors en dialog kring forklaringar till
att sa f frdn denna grupp bedéms vara i behov av samordnade rehabiliteringsinsatser.

Nyanlanda

Det gér i nuléget inte att uttala sig om vilka eventuella behov som kommer att uppsté. Det ir
viktigt att vara lyhérd och beredd att mota upp behov av samordning men utan att for den
skull forutsitta att de kommer att uppsta.

Vilka behov har dessa malgrupper pa geografisk kommunniva?

Personliga méten med individuellt anpassade 16sningar. Varje individ har sin unika situation
vilket behdver priagla bemétandet. Den enskilda handldggaren behdver vara lyhord for
individens situation, riskfaktorer och resurser. Handldggaren kan behova ta ett steg fram och
genom fortroende och samordning stotta individen s att hen kommer sé ritt som mojligt.
Detta kan i flera fall innebéra att handldggaren upplever att den gér ndgon annans arbete. |
denna process underléttar det att handldggare och vardgivare har kunskap om parternas
uppdrag, att de har mandat och tid att samverka. Att individens behov stér i centrum

Sysselséttning/arbetstraning/aktivering pd komma igng nivd”. GK: Vi forvéntar oss att
gruppen kommer att 0ka di sjuktalen ska minskas. Till viss del tillgodoses behovet av
ordinarie verksamhet men for att mota en heterogen malgrupp behdvs olika insatser.
Malgruppen som inte passar i de ordinarie verksamheterna eller som redan testat dir och
misslyckats behover ofta en mer individuell planering med storre flexibilitet. I kommunen &r
arbetsmarknadsfrdgorna spridda mellan forvaltningar. Inom kommunen finns méjligheter till
sysselséttning och arbetstrining via vard och omsorgsforvaltningen, via socialférvaltningen,
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via arbetsmarknadsenheten och integrationsenheten. Det finns dven sociala foretag som i
vissa falla kan vara lampliga. I de fall en person far en sysselsittning pa ett socialt foretag
behdvs idag en finansiering. Méalgruppen som stdr langt ifrdn har komplexa behov och
matchning blir viktigt.

Gruppen med samsjuklighet. Behov av att i utredning behandling. Samarbete kommun-
landstinget? Behovs insatser for att SIP ska fungera béttre?

For gruppen unga gors mycket och behoven &r tydliga och kinda. #jagmed har kommit igédng
med sitt arbete, Vard och Omsorg har anstillt en resurs pd gymnasiet, DUA —
overenskommelse finns liksom andra lokala samverkansgrupper. Det ér viktigt att insatserna
samordnas och att insatser och rutiner blir tydligt.

Etablering av nyanlidnda: KISA lokalt i Enk&ping, analysfas pagér.

Vilka behov har dessa malgrupper pa lansniva?

Fortydligande av uppdrag/ansvar/roller.
Fortsatt kartliggning och samordning

Lokalisering av myndigheter. En rittvisefriga. Méinga i den méalgrupp som berdrs hér har
behov av ett kontinuerligt, personligt och geografiskt nira mote. Vi behdver forenkla och
utgd mer fran individen for att hen ska kunna fokusera pd sin rehabilitering och
arbetsaterging.

Hur skiljer sig dessa behov mellan mén och kvinnor i malgruppen?

Enligt Statisticons sammanstéllning av heldrsekvivalenter ligger mén och kvinnor lika i alla
ersittningsformer utom sjukpenning och sjukerséttning dir skillnaden &r markant. Andelen
kvinnor med sjukpenning ar tre procentenheter hogre dn for mén. Denna skillnad finns inte 1
Ovriga lanet. Forklaringar till denna skillnad kan vara ett viktigt omrdde att undersoka och
analysera under 2017.

Av samtalen sin inkommit till Samverkanskoordinatorn har 20 av 36 berort kvinnor.
Av sociala arbetscoachernas drende ar 25 av 35 kvinnor.

Vilka strukturomrdden behdver arbetas med inom ramen for ldngsiktig samverkan?

Att arbeta for ett helhetstdnkande och en samordning kring interventioner och kartliggningar.

Det dr viktigt att det klargors vad vi ldgger i begreppen: sysselsittning, arbetstrining, praktik
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med mera. Vad ir arbetsférmaga? Hur kan individens behov fé styra i praktiken?

Vilka specifika kompetenshdjande insatser finns det behov av pé geografisk kommunniva?

Det finns behov av mer kunskap om samtliga huvudméns ansvar, uppdrag och roller. Det kan
behdvas flera olika interventioner beroende pd behov och syfte. Ett exempel é&r
samverkansmoéte mellan Westerlundska gymnasiet, arbetsformedlingen och kommunens
arbetsmarknadsenhet. En annan grupp som kontinuerligt behover ses for kunskapsutbyte ér
den som arbetar/moter individer i behov av arbetslivsinriktad rehabilitering och
sysselsdttning.

Lokus-gruppen anser att det dr viktigt att de som moéter individerna har en gemensam metod
och ett gemensamt forhdllningssitt. I nuldget har majoriteten av parterna satsat pa MI-
utbildning till sin personal. Det finns behov av kompetensutveckling i MI di inte alla parter
har grundutbildning. Det Lokus-gruppen ocksa for fram &r behov av insatser for att halla
metoderna levande. Att ge stod i att anvdnda metoden genom praktisk metodtrdning. Detta
sker med fordel i samverkan men kriver att alla har grunderna.

I Lokus-gruppen har dven behov av kompetensutveckling kring psykisk hélsa, psykiatriska
diagnoser framkommit. Detta behov kan vara lokalt men dven atgirdas pé ldnsniva.

Kompetensutveckling kring SIP &r angeldget och aktuellt. Det bér samordnas med det
utvecklingsarbete som sker kring SIP.

Vilka specifika kompetenshdjande insatser finns det behov av pa lansnivd?

Utvecklandet av arbetssitt, roller och uppdrag for aktorer inom langsiktig samverkan.
Se ovan. Vissa av de behov som beskrivits som lokala kan genomforas pa ldnsniva.

A
7

Underskrift ordférande: Datum:
Méa %@/4 ) I6-8f Y/
= =
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Blankett for nuliigesanalys 2017, Ska ha inkommit till férbundet senast 2016-09-01.

| LOKUS-grupp omrade: Tierp

Vilka malgrupper beh§ver stéd inom ramen fdr langsiktig samverkan?

Malgruppen (r chefer och handliggare/virdgivare.

Identifierade behovsgrupper utifidn statistiskt underlag och analys av underlag fran bl.a.
oppna jamforelser och Statistikon samt utifian behovsanalys baserad pa beskrivning av
samtliga huvudmdins lokala representanter som kan vara maojliga grupper ati samverka
kring:

Ungdomar utan gymnasieutbildning.

Personer med funktionsnedséttning som har varit arbetsldsa i minst tva ar
Personer med langvarigt forsorjningsstdd

Personer med lindrig utvecklingsstérning

Vilka behov har dessa méalgrupper pa geografisk kommunniva?

For att kunna faststilla behovsbild behdvs i dagsldget kartldggning av:

- behovsgruppernas huvudsakliga problematik
- behovsgruppernas huvudsakliga behov
- ev. férekommande hinder for samverkan pa lokal nivé

Det behéver sékerstéllas att de insatser som erbjuds malgrupperna matchar malgruppernas
behov. Detta med avseende pd bl.a:

- kommunens arbetsmarknadsinsatser och

- AF:s anvisningar till arbetsmarknadspolitiska insatser och program
- Frivillig sektor

Beskrivning av lotsuppdrag for perioden 1 januari —22 maj 2016.

Antal Forsdkringskass | Arbetsfdrmedli | Kommun Landstinget
an ngen
48 14 8 26 -

Antal unika handliggare eller vardgivare som tagit kontakt frdn respektive organisation
redovisas nedan:
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Fréan Férsikringskassan har tre olika handldggare tagit kontakt. Handldggarna arbetar med
sjukpenning respektive aktivitetsersdttning. Handl4ggare som arbetar med fSrmanen
aktivitetsersittning ville ha hjdlp att f4 perspektiv pa Hrendena och deras planering. Tre
drenden med aktivitetsersittning 4r sedan tidigare inskrivna hos tilldggsresurs.

Frin Arbetsformedlingen har tre olika handliiggare tagit kontakt och totalt lyft dtta drenden.
Handldggarna arbetar med Gemensam Kartldggning (GK) och med arbetslivsinriktad
rehabilitering (AR).

Fran Tierps kommun har fem personal lyft totalt 26 #renden. Samtliga drenden kommer
fran socialférvaltningen, forsdrjningsstdd. . I dessa #renden har det mesta varit att stotta
handliggarna att ta kontakt med vérden f6r att f4 en biittre bild av klienternas medicinska
status for att kunna gora en planering.

Fran landstinget i Uppsala lin har det inte lyfts ndgra drenden. De #ir ddremot medaktodrer
i flera drenden som lyfts.

Lotsdrenden som tas upp &r ofta komplexa. Ménga av personerna tar mycket resurser av
flera aktorer.

Det kan vara personer som varit med i flera projekt men inte kommit fram till ndgon héllbar
planering. Det kan #ven vara personer som behdver komma igéng med ndgon form av
aktivitet pd en 1ag niva.

Ett gott exempel pd god samverkan i Tierps kommun &r flerpartsamverkan. Hér lyfts
4renden fran alla myndigheterna for att f4 en gemensam planering. Det finns 6nskemél att
gora nadgot liknade samverkan men med fdrre aktdrer. Tex kontaktpersoner,
beredningsgrupp eller dyl i respektive myndighet.

Utvirderingav tlerpartssamverkan kommer att ske under hsten.

Det har under den hir korta tiden har det identifierat att ord som definierar arbetslivsinriktad
rehabilitering har olika innebérd for olika myndigheter.

Utifrdn det skissades ett forslag pa projekt. Projektet syftar till att utveckla en sk
rehabtrappan och definition pa ord som beskriver arbetslivsinriktade rehabilitering

Beskrivning av tilldggsresurs

— Fungera som link mellan individ, arbetstriningsplats, berérda handlédggare/ vardgivare o
samverkanskoordinator.

— Handl4gga arbetstrining.

— F6lja med individerna till arbetstrdning samt medverka pa arbetstrédningsplatsen.

— Dokumentera och f6lja upp arbetstrédningen.

[ dag #r det 12 #renden tilldelad tilliggsresurs. Dessa personer har behov av mycket stod.
Det dr for tidigt att kunna gdra nigon utvirdering av resursen i dagsléget.

Vilka behov har dessa malgrupper pa linsniva?
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For att kunna avgira malgruppernas behov pa liinsniva behdvs en karliggning av
vilken kommundvergripande kunskapsutveckling och vilka gemensamma
informationsinsatser som ska initieras for att kvalitetssikra arbetet med malgrupperna.
Aktuella teman for kunskapsutveckling/informationssatsningar 4r fljande:

~ Utveckling av insatser och tgérder sa att dessa matchar mélgruppernas behov.

— Utveckling av systematiserad/kontinuerlig samverkan mellan lokala parter for att forbiittra
den arbetslivsinriktade rehabiliteringen.

— Kvalitetsarbete med handlidggarnas/personalens bemdtande av individen.

- Kompetenshdjande insatser riktade till lokala aktdrer (anstéillda hos samtliga huvudmén)
for 6kad kunskap om de 6vriga huvudménnens uppdrag, ansvar och roller.

Hur skiljer sig dessa behov mellan mén och kvinnor i mélgruppen?

- Ett jdmstilldhetsperspektiv ska genomsyra samtliga kartlggningar.

Av de redovisade 46 lots uppdragen var det en jdmn konsfrdelning.
Arenden till tilldggsresurs var nio av tolv kvinnor.

Vilka strukturomréden beh6ver arbetas med inom ramen for 1dngsiktig samverkan?

Exempel pi konkreta lokala strukturomrdden for utveckling:
Regelbunden kunskapsuppdatering géllande de samverkande organisationernas uppdrag,
ansvar och arbeten. Aven inom de egna organisationernas olika verksamheter.
Vem gor vad och hur kan vi samverka? Att hélla dialogen levande.
En tydlig och gemensam mélbild samt konkreta strategier for arbetet mot malet.
Sdkerstélla samsyn.

(Avscditta tid for samverkan, se till den gemensamma uppgifien, syfte och mal med varje méte,
kontinuitet i moten, tydlighet i métesroller, moten forbereds, effektivitet i méten.)

Vilka specifika kompetenshdjande insatser finns det behov av pa geogratisk kommunniva?

Det finns behov av mer kunskap om samtliga huvudméns ansvar, uppdrag och roller. Det kan
behdvas flera olika interventioner beroende pa behov och syfte.

- Gransking uppdrag.

- Definition av ord som berdr arbetslivinriktad rehabilitering.
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- Utarbeta ett gemensamt arbetssttt enligt en rehabtrapps modell.

Vilka specifika kompetenshdjande insatser finns det behov av pé 14nsniva?

- Definition av ord som berdr arbetslivinriktad rehabilitering.

Utarbeta ett gemensamt arbetssitt enligt en rehabtrapps modell.

Datum:
160901

ift ordf6rande:

ictoria Palmetorp
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Blankett for nuliigesanalys 2016, Ska ha inkommit till fSrbundet senast 2016-09-01.
Senast rev. 2016-08-17

LOKUS-gruppomrade: Osthammar

Under véaren 2016 har samverkanskoordinatorn slutat och en ny koordinator har anstéllts. I
samband med detta har LOKUS-gruppen definierat samverkanskoordinatorns roll som mer
operativ #n tidigare. Den nya koordinatorn &r placerad vid Socialforvaltningen.

Den tidigare samverkanskoordinatorn har bland annat genomfbrt fljande:

e Paborjat en kontinuerlig kartldggning av aktdrernas insatser for malgruppen

o Kartldggning av strategiska samverkansgruppet/funktioner/ §verenskommelser i
Osthammars kommun

e Deltagit i ett lins6vergripande nitverk med linets alla samverkanskoordinatorer, var
tredje vecka. Sammankallande: Samordningsférbundet. Syfte: kunskapsutveckling,
erfarenhetsutbyte

e Initierat samverkansforum mellan HATO, AF, FK och Osthammars kommun, start
december 2015. Samtliga parter samt aktuella individer i behov av samordnad
rehabilitering triffas kontinuerligt varje manad pd HATO Néarpsykiatri i Gimo.
Handl4ggare/socialsekreterare anméler aktuella individer till HATO i forviig enigt
stirskild rutin.

o Stdd till handliggare i avidentifierade individérenden
Initierat utvecklingsarbete och samarbeten med lokala parter avseende §versyn av
aktuella insatser och behov

o Deltagit i strategiska samverkansméten (arbetsgrupper och styrgrupper) for att & en
helhetsbild av samverkan och behov i kommunen som underlag fr nuligesanalys och
verksamhetsplan

e Samverkansgrupper och n#tverk aktuella fSr samverkanskoordinator och Léngsiktig
samverkan, ett urval: LOKUS, PRIO, DUA, N#rvérden, det nybildade HATO-
samverkan, Linsstyrelsens grupp for etablering och integration, FIA, KISA m.fl.
ESF-projekt

1. Vilka mélgrupper behdver stéd inom ramen for ldngsiktig samverkan?

De fyra medlemmarna i samordningsférbundet har successivt pabdrjat ett arbete med en
langsiktig modell for samverkan n#r det ghiller samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering,
Samverkanskoordinatorernas lots-drenden kommer successivt ligga till grund for
kontinuerlig analys, identifiering av eventuella mélgrupper samt planera atg#irder. Genom
detta arbete kommer LOKUS kunna identifiera vilka 4renden som hamnar mellan
organisationsgréinser nir det géller samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering och varfor,

Malgruppen utgdrs av de individer som i den nya modellen for l&ngsiktig samverkan
successivt initieras till samverkanskoordinatorn dér individen antingen “ramlat mellan
stolarna” eller att ldmplig insats inte finns hos ndgon av aktdrerna. Utifrdn analys av
statistiskt underlag fran bl.a. Kolada och Statistikon samt utifrén behovsanalys baserad pa
beskrivning av samtliga huvudméins lokala representanter kan man anta att individerna ingér
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i en eller flera av f8ljande grupper:

Ungdomar i &ldern 18-24

Individer med psykisk ohélsa/psykisk funktionsnedséttning

Individer som behdver stdd i form av praktik och/eller supported employment (SIUS
eller IPS)

Nyanlénda eller utrikes f6dda i behov av arbetslivserfarenhet

Dirut6ver kan fdljande specifika behovsgrupper genomlysas (utifrdn identifierade behov fran
lokala parter):

Ungdomar utan gymnasieutbildning och/eller med aktivitetserséttning
Personer med funktionsnedséttning som har varit arbetslésa i minst tva &r
Personer med trolig intellektuell funktionsnedséttning utan genomgéngen utredning

2.

Vilka behov har dessa malgrupper pa geografisk kommunniva?

For att kunna faststélla behovsbild behévs den kartldggning av alla fyra lokala aktdrers
reguljira utbud fSr individer d4r samordnade insatser #r en fSrutsittning for att nirma sig
arbete. Detta har samverkanskoordinatorn fatt i uppdrag av LOKUS att genomftra. Nér
#renden successivt initieras till samverkanskoordinatorn kan bilden av behov véixa fram. D&
kan LOKUS se §ver:

maélgruppernas huvudsakliga problematik
maélgruppernas huvudsakiiga behov
ev. férekommande hinder for samverkan pa lokal nivé

Det behdver sékerstillas att de insatser som erbjuds mélgrupperna matchar malgruppernas

behov.

3.

Vilka behov har dessa malgrupper pé léinsniva?

Fér att kunna avgéra malgruppernas behov pa ldnsnivé beh&vs en kartldggning av vilken
kommundvergripande kunskapsutveckling och vilka gemensamma informationsinsatser som
ska initieras for att kvalitetssikra arbetet med malgrupperna.

Aktuella teman f8r kunskapsutveckling/informationssatsningar 4r foljande:

Utveckling av insatser och dtgiirder sd att dessa matchar mélgruppernas behov.
Utveckling av systematiserad/kontinuerlig samverkan mellan lokala parter f6r
att férbéttra den arbetslivsinriktade rehabiliteringen.

Kvalitetsarbete med handldggarnas/personalens bemdtande ay individen.
Kompetenshdjande insatser riktade till lokala aktdrer (anstéllda hos samtliga
huvudmén) for 8kad kunskap om de dvriga huvudméinnens uppdrag, ansvar och
roller

Hur skiljer sig dessa behov mellan mén och kvinnor i mélgruppen?
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-  Ett jimstiilldhetsperspektiv ska genomsyra samtliga kartléggningar.
- Kvinnor i Osthammars kommun #r Sverrepresenterade i bl.a. grupperna personer med
Dpsykisk ohadlsa, personer med forsorjningsstid respektive personer med sjukpenning.
- Den senaste kartliggningen (Liv och hélsa ung 2015, avseende &k 7, 9 och &k 2 pa
gymnasiet) av ungdomars liv och hélsa i Osthammars kommun visar bl.a. att
o Flickor i Osthammars kommun uppger i hdgre grad 4n pojkar i Osthammars
kommun att de mar daligt
o Flickors psykiska hilsa i Osthammars kommun visar pa en negativ utveckling
i en jimforelse 6ver de senaste &ren (ar 2011-2015)
o Flickor i Osthammars kommun #r den grupp (inom aktuella dldersgrupper)
som mar sdmst i Uppsala ldn (jamforelsegrupper: flickor och pojkar per
kommun i Uppsala 14n 2015).

5. Vilka strukturomréden behdver arbetas med inom ramen for 14ngsiktig samverkan?

Samverkanskoordinatorn ska vara behjélplig att slussa rétt i systemen och till befintligt
utbud, att identifiera och sprida information om insatser som finns, att identifiera och
informera LOKUS om insatser som verkar saknas s att planering kan ske av limpliga
atglrder.

Arbeta med att motverka stuprdrstdnkande mellan och inom myndigheterna (huvudménnen).
Behov av att utveckla smidiga kommunikationsfléden pé olika nivéer mellan myndigheterna
samt att f4 till stind gemensamma maélbilder.

6. Vilka specifika kompetenshdjande insatser finns det behov av pa geografisk
kommunniva?

Utifran de indikationer p& behov som samverkanskoordinatorn lyfter drar LOKUS slutsatser
om vilka riktade kompentenshdjande insatser som ska planeras.

7. Vilka specifika kompetenshtjande insatser finns det behov av pa lénsniva?

- Se punkt 3.
- Okad kunskap om samtliga huvudmdns ansvar, uppdrag och roller.
- Okad kunskap om mélgrupper.

Underskrift ordfora Datum:
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