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Mall f6r arsrapport till Samordningsforbundet Blad A

Denna mall ska anviindas vid delars- och darsrapporter av insatser finansierade av
Samordningsforbundet. Alla befintliga rubriker ska kommenteras och innehallet ska fokuseras
pa for rapporten aktuell tidsperiod. Syftet med rapporten 4r informationséverldmning till
styrelsen, uppfoljning och ldrande. For inldmningsdatum se hemsida (eller kontakta
forbundets kansli).

Fér insatser inom langsiktig samverkan (samverkanskoordinator och tilliggsresurs) ska dven
Bilaga LS helér eller delér bifogas. For insatser (projekt) utanfor ldngsiktig samverkan ska

Bilaga Projekt helér eller delér bifogas.

Vid insatsens slut ska istéillet mall f6r slutrapport anvéndas.

Insatsens namn Diarienummer
Forum for langsiktiz samverkan Knivsta (Langsiktig | 2015:16
samverkan)

Samverkansparter (som &r delaktiga i insatsen)

Arbetsformedlingen representeras av Martina Apell

Forsikringskassan representeras av Karolina Eriksson och Marika Séderberg
Landstinget i Uppsala ldn, hilso- & sjukvérden representeras av Birgitta Pleijel
Knivsta kommun representeras av Mats Stahl-Elgstrom, ordfésrande LOKUS-gruppen

Insatsens innehall (resurser, metoder, aktiviteter, bortfall, avvikelser m.m)
Resurser: Samverkanskoordinator (50 %), arbetscoach (100 %), arbetsférmedlare (50 %).

Metod: Samverkanskoordinatorn (SK) har tréiffat handliggare anstillda p4d kommunen,
Arbetsformedlingen och Férsikringskassan samt trdffat vardpersonal anstillda inom
landstinget. Olika typer av moten har hallits: informationsméten, gruppmdten, enskilda
moten, nidtverksméten.

Tillaggsresurserna (i Knivsta dr bendmningen yrkessamordnare) i kommunen arbetar enligt
metoden IPS (Individual Placement Support) pd Stegen Arbetsrehabilitering. Personer som
riskerar att falla i de organisatoriska mellanrummen och som har kontakt med minst tva av
samverkansparterna ska aktualiseras (anonymt) hos SK av en handléggare eller virdpersonal.
SK ska i samrad med yrkessamordnare diskutera om individen &r i behov av det stéd som en
sadan kan ge. Tidigare har inga personer aktualiserats hos yrkessamordnare. I samradd med
LOKUS-gruppen (LOKUS-méte 161007) har ytterligare en genomging av samtliga
deltagare pa Stegen i Knivsta genomforts. Genomgéngen omfattar perioden 150914 till
161221. Fyra personer som har tillkommit under hdsten 2016 anses omfattas av langsiktig
samverkan, tva kvinnor och tva min. De 4r fédda pa 50-, 60- och 70-talet. Ytterligare fem lotsdrenden
har registrerats i langsiktig samverkan under hosten.

Awvikelser:
Arbetsformedlaren har haft ett drende som har registrerats i SUS. Séledes omfattade inte
ansdkan om langsiktig samverkan for 2017 50 % arbetsformedlare.
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Aktiviteter.

I SK:s uppdrag ingar omvérldsbevakning som péagér kontinuerligt. SK haller sig underréttad
om insatser hos samverkansparterna, om forindringar i lagstifining och regelverk som
paverkar arbetet med arbetslivsinriktad rehabilitering, om  fordndringar 1
befolkningsstrukturen, om forédndringar i samverkansparternas organisationer, etc.

SK har gjort ett omfattande kartliggningsarbete som har resulterat i en nulégesanalys och en
verksamhetsplan f6r 2017.

Under perioden har SK dven berett LOKUS-gruppméten samt gjort det efterarbete som har
krévts.

SK har startat ett nédtverk, Langsiktig samverkan, i Knivsta didr samverkansparterna
Arbetsformedlingen, Forsékringskassan och kommunen ingér. Nétverket traffas en géng per
ménad och har d& olika teman varje tillfille. Deltagarna i nitverket har uttryckt att de har
nytta av nitverket, av informationen som ges och att de gérna vill fortsétta natverkstraffarna i
under 2017.

SK Knivsta och SK Uppsala arrangerar gemensamt ett nétverk fér personal som arbetar med
kriminella eller de med kriminell livsstil samt anhoriga till sddana. Nitverket skapades
utifrdn behov uttryckta hos personal hos samverkansparterna. Nédtverksmoten sker tva ganger
per termin.

SK deltar i ett ndtverk, Linnéagruppen, som #r ett myndighetsévergripande nétverk for
personal som arbetar med unga vuxna. Syftet med nétverket dr att skapa kontakter och végar
in i varandras myndigheter samt att l4ra sig om varandras organisationer. Myndigheter som
deltar dr Kriminalvarden, Arbetsformedlingen, kommunen (narkotikagruppen, enhet 4 fran
forsorjningsstod), Landstinget i Uppsala ldn (habiliteringen, psykiatrin).

[ februari och mars gick SK (tillsammans med SK Uppsala) gatt en kurs i medling och
konflikthantering vid Medlingscentrum i Stockholm. Syftet med kursen var att fa verktyg att
hantera motséttningar. Kunskaperna fran kursen kommer till nytta varje gang SK diskuterar
ett drende med en handldggare i form av att f en part att férsta en annan.

I april deltog SK i en KISA-uppstartsdag och da som representant for bade SK Uppsala och
Knivsta. Syftet med deltagande var att informera sig om projektet. Ett uppf6ljande méte holls
i slutet av november i Knivsta.

SK har tillsammans med &vriga SK i ldnet paborjat en kurs pa Uppsala universitet som heter
Att leda samverkan. Kursen omfattar tre tillfillen a 2 dagar per tillfdlle. Kursens fokus ar
facilitering och processdesign. Mal med kursen &r foljande:
»  Okad kunskap om design-, lirande- och planeringsteori av relevans for
samverkansarbete.
» Okad praktisk formaga att processdesigna och facilitera samverkan kring komplexa
samhillsproblem.
« Okad forstaelse for framgangsfaktorer fr samverkansarbete.
»  Okad kunskap om verktyg och metoder for processdesign och facilitering samt 6kad
formaga att gora vil underbyggda val mellan dessa.
= Okad insikt i hur ens personliga faciliteringsstil mojliggér och begrinsar
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samverkansarbete.

SK har presenterat uppdraget for socialndimnden, avdelningschefer, enhetschefer samt berdrd
personal i kommunen (handldggare, koordinatorer, samordnare, utvecklingsledare) liksom
for handldggare pa Arbetsformedlingen och Forsékringskassan. Information om Léngsiktig
samverkan har héllits fér vardpersonal bade inom somatisk och psykiatrisk vard.

SK har dven deltagit i socialndmndens sammantridden for att fa en overblick Gver det arbete
som ingdr 1 dess ansvarsomrdden. (Socialndmnden 1 Knivsta & ocksa
arbetsmarknadsndmnd.)

SK har under &ret deltagit i drendedragningar hos Arbetsférmedlingen, Forsdkringskassan
och Knivsta kommun. D4 SK #ven har deltagit i drendedragningar i Uppsala kommun
(forsorjningsstdd) har den erfarenheten kommit till nytta dven i Knivsta. Syftet med
deltagandet 4r att identifiera utmaningar mellan myndigheter och pa strukturell niva.

De aktiviteter som #gt rum i Uppsala pad Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan och
Landstinget i Uppsala l4n gjorts i samarbete med SK Uppsala.

Fakta:

Tretton drenden har aktualiserats hos SK. Konsférdelning: 6 médn, 4 kvinnor. Nagra av
drendena har varit av generellt slag och inte rort specifikt ndgon enskild. Arendena har
handlat om hjélp till annan myndighet, rad och stéd i handlédggning.

SK har under perioden 150914-161231 haft 173 aktiviteter (ibland tillsammans med SK
Uppsala) och tréffat 586 personer hos samverkansparterna.

Malgrupp

Personer som beddms vara i behov av samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering for att 6ka
eller aterfa sin arbetsférmaga och som behover stéd for att klara av att delta i insatser hos
minst tvd av de samverkande parterna.

Faststiillda mal Utfall
e Den 30 april 2016 finns en e Malet dr ¢j uppnétt.
dverenskommelse om | Det har under &ret 2016 varit en process att
samverkansprocessen ledamoterna i Lokus kunnat enas om att kdrnan i det
arbetslivsinriktad nya langsiktiga samverkansarbetet i detta
rehabilitering. sammanhang innebdr att samverkanskoordinatorn ska

sammanstilla lotsidrenden till Lokus som i sin tur ska
analysera dessa och vidta ldampliga dtgérder. Det har
varit en lang startstrdcka att informera och fa de fyra
myndigheterna lokalt att forsté hur
samverkanskoordinatorn ska anvéndas sé att Lots-
drenden kommer in. Visionen ér att Lokus under
2017 far fokusera sitt arbete pa detta huvuduppdrag.
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e Den 1 september 2016 finns e Malet dr ej uppnétt. Se kommentar ovan.
gemensamma
implementerade rutiner som
stodjer  dverenskommelsen
mellan huvudménnen.

e Den 31 maj 2018 anser 100% e Giller ¢j denna period.
av brukarna som ber6rs av
samverkan mellan minst tva
av huvudmiénnen att detta har
forbittrats.

e Den 31 maj 2018 anser 100% e Giller ¢j denna period.

av de tillfragade
medarbetarna i
organisationerna att
samverkan har fOrbéttrats
genom Langsiktig
samverkan.

Bortfall (personer som registrerats i SUS men som inte fullfoljt insatsen)
andel i %: 0
antal: 0

Framgangsfaktorer for att uppna resultat

e Lokusgruppens engagemang och aktiva deltagande i lokusmdoten.

e Dialoger med Lokusgruppens medlemmar mellan lokusmétena.

e Delat uppdrag for SK: 50 % Knivsta, 50 % Uppsala

e Samlokalisering och nira samarbete med SK & TR Uppsala (gemensamma interna

drendedragningar)

e Kompetenssammansittningen SK Knivsta/Uppsala: SK med bl.a. erfarenhet av
somatisk och psykiatrisk sjukvard (SK Knivsta/Uppsala), Arbetsférmedlingen (SK
Uppsala) och Forsédkringskassan (SK Uppsala) samt att SK har anstéllning i Uppsala
kommun.

Chef fo6r SK med lang erfarenhet av Uppsala kommun.

Personliga méten och dialoger med samverkansparterna.

Engagemang hos SK och hos samverkansparterna.

Gemensamma LOKUS-méten Knivsta- Uppsala.

Linsovergripande SK-nétverk som Samordningsforbundet kallar till.

Deltagande i drendedragningar hos Arbetsférmedlingen, Forsikringskassan, Uppsala
kommun och Knivsta kommun.

Samarbete med socialchefen i Knivsta kommun.

Samarbete med utvecklingsledare p& Stegen.

Systemfel for att uppna resultat
1) Det finns svérigheter i att fA samverkansparternas personal att forstd uppdraget. Det &r
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en utmaning att beskriva uppdraget pa sé sitt att samverkansparterna upplever att de
har nytta av SK sa att de konsulterar SK vid behov. Om inte SK lyckas i detta finns
det fortsatt risk for personer att hamna i de organisatoriska mellanrummen.

2) Brister i samsyn hos samverkansparterna.

3) Om samverkansparterna inte gor nodvindiga insatser eller fordndringar for att

samverkan ska fungera.

Aktuell insatsperiod (beviljad) Tidigare insatsperioder

2017-01-01—2017-12-31 2015-09-01-—2016-12-31

Budget (prognos, avvikelser m.m)

Preliminéra siffror f6r Lokus Knivsta 150901-161230. OBS! Medel for kvartal fyra har &nnu
ej rekvirerats.

* Personalkostnader Total budget Utfall
SK 50 %, TR 100 % 1200000 1092150
) (AF/TR 50 % 400 000 342 003)
*  Ovriga kostnader 267 000 54 350
(utbildning, lokalhyra, telefon, fika)
* Insatsens kostnader 1147000 1146500
* Att dterbetalas 320 500

LOKUS-gruppens/styr-gruppens analys
(méaluppfyllelse, budget, avvikelser, plan f6r implementering m.m)

Det har under &ret 2016 varit en process att ledaméterna i Lokus kunnat enas om att kérnan 1
det nya langsiktiga samverkansarbetet i detta sammanhang innebér att
samverkanskoordinatorn ska sammanstilla lotsdrenden till Lokus som i sin tur ska analysera
dessa och vidta limpliga atgérder. Det har varit en lang startstrédcka att informera och f de
fyra myndigheterna lokalt att férstd hur samverkanskoordinatorn ska anvéindas sa att Lots-
grenden kommer in. Visionen &r att Lokus under 2017 far fokusera sitt arbete pd detta
huvuduppdrag.

Datum Underskrift LOKUS-gruppens/styrgruppens ordférande

pl0roiQ7 Moy QUi g:;_

Namnfortydligande: Mats Stahl-Elgstrom




SAMORDNINGSFORBUNDET

a®
. UPPSALA LAN

-~

Mall for Helarsrapport till Samordningsférbundet Bilaga LS Helar

Uppfoljning ataganden enligt 6verenskommelse om lingsiktig samverkan

Rapporten géller for perioden januari-december &r: | 5516

Insatsens namn Diarienummer
2015:16

Forum for Ilangsiktig samverkan Knivsta (Langsiktig
samverkan)

LOKUS-grupp Ja Nej
Utsett ordférande X

Haft méte minst 4 gnger under éret X

Vid minst 4 méten under éret diskuterat budget-utfall X
Varje huvudman har deltagit vid minst tre méten under aret X

Varje huvudman har deltagit med personer med lednings-, strategisk- och | X

bestéllarkompetens

Kommentarer (om ni angett nej ovan ska detta kommenteras hér)

Det har under ret 2016 varit en process att ledaméterna i Lokus kunnat enas om att kirnan i
det nya langsiktiga samverkansarbetet i detta ssmmanhang innebér att
samverkanskoordinatorn ska sammanstélla lotsérenden till Lokus som i sin tur ska analysera
dessa och vidta ldmpliga atgdrder. Det har varit en lang startstriicka att informera och fé de
fyra myndigheterna lokalt att f6rstd hur samverkanskoordinatorn ska anvéndas sa att Lots-
drenden kommer in. Visionen &r att Lokus under 2017 far fokusera sitt arbete pa detta
huvuduppdrag.

Samverkanskoordinator Ja

Nej
Registrerat samtliga insatser i enlighet med SUS X
Kontrollerat att tilldggsresursen registrerat samtliga deltagare i enlighet X
med SUS

Initierat moten pé onskemadl fran berérda/ansvariga tjdnstemén

Foreslagit kompetensutvecklingsinsatser

alkalke

Anordnat kompetensutvecklingsinsatser

Kommentarer (om ni angett nej ovan ska detta kommenteras hér)

Langsiktig samverkan i Knivsta ska fa hjdlp med instruktioner fran SOF om hur man SUS:ar.

Beskriv anordnade kompetensutvecklingsinsatser:

Det nitverk SK anordnar i Knivsta har olika teman vid varje mote dd nigon informerar om
nédgot specifikt som gruppen har énskat. Eva Smith (samordningschef pa Psykiatrin) har
informerat om den nya organisationen och om psykiatrins verksamhet. Eva Manlig (FK) har
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informerat om aktivitetsersittning vid forlingd skolgang samt Effektutvirderingen for unga
med aktivitetsersittning, Birgitta Bjorklund (AF) har informerat om Arbetstormedlingens
olika insatser. Patientniimndens chef Marie-Charlotte Stenborn-Gustavsson har informerat
om deras verksamhet. Karin Halldén (utvecklingsledare) har informerat om IPS och utfall av
IPS pa Stegen. SK har informerat om delar av budgetpropositionen som é&r relevant for
nitverket. Varje nitverksméte dr kompetensutveckling dd deltagarna delar med sig av
information fran respektive verksamhet samt egna erfarenheter.

Datum

Underskrift LOKUS-gruppens ordférande

i 70127

Mab S S=——

Namnfortydligande: Mats% ahl Elgstrom







