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Digital plattform for stdd i studier och en digitaliserad
samhallsorientering

Forslag till beslut

Forbundsstyrelsen foreslas besluta

att bevilja finansiellt stéd enligt ansokan Digital plattform for stod i studier och en
digitaliserad samhallsorientering, for perioden 1 januari 2021 till 1 juli 2022,
maximalt 1 883 000 kronor.

att  finansieringen av insatsen galler under forutsattning att férbundet beviljas medel fran
medlemsorganisationerna framover

att  finansiering av insatsen galler under forutsattning att insatsen foljer aktuell ansdkan,
géllande lagstiftning och av férbundet antagna styrdokument

Arende

Ansokan

Uppsala kommun anséker om medel for att finansiera insatsen tillsammans med
Arbetsformedlingen och region Uppsala samt Forsakringskassan. Insatsens dvergripande syfte
ar att 0ka antalet elever som fullféljer vuxenutbildningen med godkanda betyg. Insatsen avser
att bygga upp ett digitalt stod till elever som av olika anledningar har svart att klara sin
vuxenutbildning. Manga elever inom vuxenutbildningen har en historia av misslyckanden
kopplade till skolan och for att utbildningen inte ska bli ytterligare ett misslyckade ar det
viktigt att kunna erbjuda ett adekvat stod for malgruppen.

Coronapandemin har medfort att stora delar av undervisningen sker digitalt och manga elever
har svart att klara denna omstéallning. Detta innebér att ett digitalt stod for att klara att fullfélja
utbildningen ar starkt efterfragat. Ytterligare ett syfte med insatsen &r att skapa en
digitaliserad samhallsorientering for nyanlédnda. | samband med Coronapandemin fick &ven
samhéllsorienteringen stallas om till att bli digital. Samhallskommunikatorerna har under
varen 2020 pa egen hand skapat en digital samhallsorientering pa olika sétt. Med denna insats
kommer man ta vara pa de delar som fungerat bra och fortsatta att utveckla sa att
samhallsorientering fortsatt kan erbjudas digitalt men med hogre kvalitet.
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Malen med insatsen &r:

. Att tillsammans med malgruppen utreda vilken typ av digitalt stod som efterfragas och
framjar langsiktigt relationsbyggande pa en virtuell plattform samt att tillsammans
med malgruppen for samhéllsorientering anpassa delarna i kursen till en digital kurs.

. Att bygga ett digitalt stod och en digitaliserad samhallsorientering som efterfragas av
malgruppen. Har handlar det om att ta fram prototyper och tillsammans med
malgruppen testa och kontinuerligt utvérdera arbetet.

. Att det finns ett testat och utvérderat digitalt stéd och digitaliserad samhallsorientering
som kan spridas till andra kommuner och verksamheter.

Som metod kommer tjanstedesign att anvandas. Tjanstedesign utgar ifran att fa en forstaelse
for anvandarens behov och upplevelser men lyfter ocksa fram medarbetarnas och utférarnas
perspektiv pa utmaningarna. Tjanster som kommer finansieras inom insatsen ar speciallarare
(100%), samhallskommunikatér (20%) och studiecoach (20%).

Bedomning

Denna insats ar en strukturell insats som syftar till att skapa ett digitalt stod for individer inom
vuxenutbildning samt samhéllsorientering. Det ar en malgrupp som riskerar, om de inte far
ratt stod, att fastna i ett ldngvarigt bidragsberoende. Det anses darfor angelaget att skapa
lampliga insatser for att forhindra detta. Att stddet kommer tas fram genom metoden
tjanstedesign ar innovativt och ett satt for forbundet att ta ett steg framat kring hur insatser
utformas utifran medborgarnas behov.

Det har i ansokan angetts resultat och matbara mal som ligger i linje med forbundets

inriktning. Uppfoljning och utvérdering kommer att ske I6pande. Anstkan har presenterats i
Lokusgruppen den 11 juni 2020.

Asa Fichtel, Férbundschef



