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Bakgrund

Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan, Region Uppsala och Uppsala kommun har tillsammans
identifierat ett behov av forbittrad flerpartsamverkan for individer i behov av samordnad
arbetslivsinriktad rehabilitering. Det finns lagstadgade métesformer som samordnad individuell plan
(SIP) och avstimningsméte. Flerpartsmote kan utgéra ett komplement till dessa om behov finns att
kalla parter som inte ingdr i de lagstadgade motesformerna. Mélsattning med flerpartsmotet &r att
individen tillsammans med involverade parter gér en gemensam plan for de insatser som individen
behover for att aterfi eller bibehélla sin arbetsforméga och att alla parter tar ansvar for genomforandet
av atgdrderna.

Syftet med rutinen

Syftet med rutinen &r att stddja parternas medarbetare att initiera flerpartsamverkan genom ett
flerpartsméte for att sékerstélla att de individer som har behov av samordnad arbetslivsinriktad
rehabilitering far det.

Malgrupp
Individer i arbetsfor dlder som har behov av samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering, ska erbjudas
flerpartsmdte ndr det behdvs {or att fa sina behov tillgodosedda.

Ansvar
Varje part har ett lagligt ansvar att samverka enligt § 6 Forvaltningslagen (2017:900).
Denna rutin ger samtliga parter ritt att initiera ett flerpartsméte nér individen har behov av det.

Genomforande

Bedomning av behov

I varje enskilt fall ska det goras en beddmning om det finns behov av flerpartssamverkan. Individens
delaktighet ir av stor betydelse. Beddmning gors utifran det som kommer fram i kontakten med
individen samt uppgifter som till exempel hélsotillstind, arbetssituation, social och ekonomisk
situation. Planeringen ska p&bdrjas utan drojsmal, vilket 1 normalfallet innebér att den forsta kontakten
mellan parterna tas snarast fran det att ett behov har identifierats.

Samtycke

Individen ska f4 information om hur ett flerpartsmote gar till for att kunna ge sitt samtycke till ett
sidant. Ett flerpartsméte kan endast genomforas om individen samtyckt till att parterna kan utbyta
information mellan sig. Informationséverforingen ska endast réra uppgifter som behévs for att planen
ska kunna genomforas. Om det dr ndgot som individen inte vill ska tas upp pd mdtet &r det viktigt att
hen talar om det f6r handliggaren/vardgivaren. Individen har rétt att dra tillbaka sitt samtycke. Varje
part ska dokumentera samtycket enligt rutin. Respektive part har ansvar att skapa goda forutsittningar
och erbjuda mojligheter for delaktighet 1 planeringen.

Forberedelser

Den medarbetare som har kontakt med den enskilde och ser behovet ska initiera flerpartsmote.
Utgangspunkten #r att den enskilde aktivt ska medverka och ha inflytande i planeringen. Det 4r viktigt
att all information som ges ska vara anpassad till den enskildes forutsittningar. Medarbetaren ska
forbereda métet tillsammans med individen och kalla berérda. Forberedelserna ska skapa goda
forutsdttningar for den enskilde att uppné sina mal. Behov och 6nskemal diskuteras med den enskilde
och tillsammans bestims vilka som behover delta i motet. Narstdende ska ges mojlighet att delta, om
det dr limpligt och den enskilde samtycker till det. Alla som ska delta har skyldighet att forbereda sig
infor motet, bland annat for att undvika otydligheter i samverkan.

Bokningsforfarande

Om du ska kalla regionen, kontakta dem forst d4 de behdver en framforhallning pa ca 6 veckor och
boka ett méte. Nir du fitt ett datum frdn varden kan du kalla Gvriga parter som ar aktuella att delta pa
flerpartsmotet. Vid kallelse till flerpartsméte utan vérden bor framforhallningen vara ca 5 veckor.



Kallelse till flerpartsmote
Den som initierar ett flerpartsmote kallar berdrda via brev enligt mall. Adress finns nedan:

Arbetsformedlingen Uppsala, Box 66, 751 03 Uppsala.

Forsikringskassans inldsningscentral, 839 88 Ostersund.

Ekonomiskt bistdnd: Uppsala kommun, Salagatan 18, 753 75 Uppsala.

Utbildnings- och Jobbcenter, Att: Arbetsmarknadssekreterare, Kungsgatan 85, 753 18 Uppsala.
IPS-arbetscoach: Uppsala kommun, IPS-arbetscoach, Jarnvagspromenaden 19, 753 20 Uppsala.
Bistdndshandléggare: (boendestdd) Uppsala kommun, Omsorgsforvaltningen, 753 75 Uppsala.

Regionen: adress till aktuell vardgivare s6ks pa 1177.se/uppsala-lan och "Hitta vard”.

Ange ett tydligt syfte om varfor aktuella parter kallas. Den som far en kallelse ska bekrifta kallelsen
och vid oklarheter kontakta den som skickat kallelsen. Andra aktorer som inte omfattas av denna rutin
kan vara viktiga att bjuda in.

Mall kallelse till flerpartsméte finns som bilaga.

Kallelsen ska innehalla:

e Datum, tid och plats

e Syfte med flerpartsmétet/varfor aktuella parter 6nskas medverka

¢ Kontaktuppgifter till den som &r sammankallande

o Ange vilka som &r inbjudna pa métet tex kurator, handldggare, anhdrig mm
e Passar inte tiden hor av dig snarast till den som kallat

Flerpartsmétet - roller

Den som initierar flerpartsmdtet har det Gvergripande ansvaret och ér dess ordforande. Vid métet utses
vem som dokumenterar planen under métet. Ordforande sammanfattar planens innehéll, vad som
beslutats s att individen och parterna kan godkénna planen. Dérefter delas planen ut till individen och
samtliga parter. Ordférande ser till att uppf6ljning bokas och vem som kallar till denna.

Ténk pa att ha ett bemé&tande som gor att alla inkluderas i enlighet med sina forutsittningar, behov och
formégor. Var uppmérksam pa att kon, konsidentitet, sexualitet, etnicitet, religion, alder,
funktionsférméga och socioekonomisk bakgrund inte per automatik beskriver hur en person ér eller
uppfattar sin situation.

Mall plan arbetslivsinriktad rehabilitering — flerpartsamverkan finns som bilaga.

Dokumentation flerpartsmoéte

Av planen ska det framga:

Mal/delmal

Atgirder som beslutats

Atgirder den enskilde ansvarar for och Atgérder respektive part ansvarar for
Datum f6r nér planen ska f6ljas upp

Planen ersétter inte den dokumentation som respektive funktion normalt dr skyldig att gora.

Genomforande av atgéirder
Varje part ansvarar for att genomfora och flja upp sina atgérder enligt den uppréttade planen.

Uppf6ljning

Planen f6ljs upp via ett nytt flerpartsmote ddr respektive part redogdr for sitt ansvarsomrade. Om den
enskilde fortfarande behdver samordning, kan antingen den pagaende planen revideras eller en ny plan
uppréttas beroende pa hur stora forédndringarna &r.



Avvikelsehantering

Syftet med avvikelsehantering dr att upptécka eventuella brister i rutinen sé att processen kring
samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering systematiskt kan forbéttras.

e Avvikelser hanteras enligt intern rutin hos respektive myndighet.

Exempel pa avvikelse:

e Part svarar inte pa upprepade telefonsamtal/meddelanden och mail.
¢ Part som kallats kommer inte som planerat till inbokat métestillfalle.
e Part genomfOr inte planerad insats.

Relaterade dokument

Samordnad individuell plan (SIP)

Process nir nigon behover bide hilso- och sjukvard och stod frdn socialtjénsten, ska landstinget och
kommunen tillsammans uppritta en individuell plan.

Det forstirkta samarbetet
Process for samverkan kring individ mellan Arbetsférmedlingen och Forsdkringskassan.

Referenser

Socialtjinstlagen (2001:453)

Hélso- och sjukvardslagen (2017:30)
Forvaltningslagen (2017:900)
Socialforsdkringsbalken (2010:110)
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Datum:

Bilaga 1 2020-XX-XX
Tillaggsansokan

Implementering av rutin for

flerpartsmote mellan

Arbetsformedling, Forsakringskassan, Region
Uppsala och Uppsala Kommun 2021.

Beskrivning av arbetet under 2018-2019.

Det strategiska utvecklingsarbetet paborjades januari 2018. Det dr ett komplext arbete
att fa till en gemensam rutin hos de fyra parterna som har skilda uppdrag. Denna
komplexitet har inneburit att insatsmalen reviderades i december 2018.
Awvikelserapport inlimnades i december 2018 da malen inte hade infriats och med
insikten om att det tar langre tid &n berdknat att komma i mal.

Under 2019 antogs och beslutades 6verenskommelsen om en gemensam rutin for
personer i behov av samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering. Overenskommelsen
borjade galla 1 januari 2020.

For att forankra 6verenskommelsen och rutinen i organisationerna kravs ett
implementeringsarbete. En projektansckan gjordes for implementeringsarbete och
testperiod av rutinen for 2020.

For att lyckas med implementeringen behdvs en processledare som samordnar
implementeringsarbetet tillsammans med en arbetsgrupp. Syftet med
Implementeringsarbetet &r att gora éverenskommelsen och rutinen kand for chefer och
medarbetare i respektive organisation samt testa rutinen. Overenskommelsen och
rutinen ska foljas upp regelbundet, revideras systematiskt och vara implementerad hos
alla parter under 2020.

Beskrivning av arbetet under 2020.

Testperioden av rutinen startade 3 februari, informationsmoten om flerpartsrutinen har
hallits hos parterna. | mars kom coronautbrottet och flerpartsmoten har minskat stort i
antal pa grund av risken for smittspridning av Covid-19. Flerpartsmote riskerar att inte
kunna foljas upp och utvdrderas som planerat. Det finns risk for bristfallig forankring och
svagt vidmakthallande av rutinen. Rutinen riskerar att ga forlorad.

Manga i malgruppen ingar i riskgruppen. De star ofta langt borta fran arbetsmarknaden.
Om rutinen inte uppratthalls och bevaras, riskerar individer i behov av samordnad
arbetslivsinriktad rehabilitering att falla mellan stolarna. Malgruppen riskerar att ha
behov av offentlig forsérjning en langre tid, simre psykisk ohdlsa och hamna &nnu langre
bort fran arbetsmarknaden.

Pa styrgruppsmotet 22 april 2020 togs beslut att ansdka om forlangning fér 2021 da
malet riskerar att inte infrias pa grund av coronautbrottet. Syftet med forlangningen ar
att antalet genomforda flerpartsmoten hinner blir fler, att underlag for uppfoljning och
utvardering blir battre och for att den nya rutinen ska fungera kravs vidmakthallande.
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Kallelse till flerpartsmote

Flerpartsmote &r en dverenskommen rutin mellan parterna Arbetsférmediingen, Férsdkringskassan, Region
Uppsala och Uppsala kommun kring individer som &r i behov av samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering.

"Till mottagare inom Region Uppsala, kallelsen ska till Rehabiliteringskoordinator eller motsvarande”.
Gidllande namn:
Personnummer:
Samtycke till kallelse till
flerpartsméote finns.
Namn, profession/
funktion och datum:
Kallande namn:
Titel och verksamhet:
Postadress:

Mailadress:

Telefonnummer:

Dag och tid:

Plats:
Vid digitalt mote meddela mailadress dit [dnken ska skickas.

Nuldge och syftet med XX Onskar fa ett flerpartsmote med involverade parter for att:
flerpartsmotet:

Kallade/deltagare pa
motet dr foljande:
Ange namn, funktion
och organisation:

Finns arbetsgivare? Ja [ Nej [ Om ja, kallas arbetsgivaren Ja L] Nej [

Ombokning av tid: Passar inte den foreslagna tiden, vanligen hor av dig snarast mojligt.
Kontaktuppgifterna finner du ovan.
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Overenskommelse om rutin fér samverkan i flerpartsméte
vid samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering

Samverkande parter och deras ansvarsomriden
Samverkande parter dr Arbetsformedlingen, Forsikringskassan, Region Uppsala och Uppsala kommun.

Arbetsformedlingen har i uppdrag att bedriva arbetslivsinriktad rehabilitering. Rehabilitering i
Arbetsformedlingens verksamhet innebir att ta tillvara och utveckla den arbetssokandes resurser och
kompetens. Inom den arbetslivsinriktade rehabiliteringen ska fokus ldggas pé& fordjupade
férmedlingsinsatser och program som medverkar till att den arbetsstkande kan stka arbete pé ett aktivt
och systematiskt sétt och dérigenom finna, f4, dtergi eller behilla en anstéillning. Mdlet 4r att skapa
delaktighet och jamlikhet i arbetslivet for den med funktionsnedséttning,

Forsikringskassans uppdrag 4r att ge rétt erséttning till riitt person genom en réttsséker och effektiv
handldggning. Forsikringskassan ansvarar dven for att samordna arbetslivsinriktade
rehabiliteringsinsatser fér den som har nedsatt arbetsformaga pé grund av sjukdom s att hen kan terfd
sin arbetsformaga. I det arbetet ska Forsdkringskassan samverka med arbetsgivare, hélso- och
sjukvérden, socialtjinsten, Arbetsformedlingen samt andra myndigheter som berérs av rehabilitering for
den sjukskrivne. Samordningsuppdraget innebér att Forsékringskassan stéller krav pa att
rehabiliteringsakttrerna bidrar till att skapa forutsittningar for dtergdng i arbetet for individen.
Forsdkringskassan ska se till att réitt tgérder gors i rétt tid av den som har ansvar for dtgirden, men utfor

inga egna insatser,

Region Uppsalas ansvar regleras i Hélso- och sjukvirdslagen (2017:30) dér det framgér att landstinget
ska erbjuda en god hilso- och sjukvérd &t den som é&r bosatt inom landstinget. Landstinget ska erbjuda
habilitering och rehabilitering samt hjalpmedel for personer med funktionsnedséttning. Landstinget ska
samverka med samhdllsorgan, organisationer och vardgivare.

Uppsala kommun ansvarar for personer med psykisk sjukdom/funktionsnedséttning, vilket framgar av
socialtjdnstlagen (2001:453) samt lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (1993:387).
Kommunen har det yttersta ansvaret for att de som vistas i kommunen far det st6d och den hjélp de
behdver. Detta ansvar innebir dock ingen inskréinkning i det ansvar som vilar p& andra huvudmén. Av
socialtjdnstlagen framgér att kommunen ska verka for att ménniskor som av fysiska, psykiska eller
andra skél moter betydande svarigheter i sin livsforing far mojlighet att delta i samhéllets gemenskap
och kan leva som andra.

Bakgrund
Under 2017 fardigstélldes rapporten “Foranalys SK Uppsala” av samverkanskoordinatorerna i Uppsala.

Utgangspunkt var hur samverkan fungerat i ett antal drenden pa individniva. Analysen resulterade i en
rekommendation att det bor skrivas en lokal 6verenskommelse om gemensamma processer hos
myndigheter nér en individ har behov av samordnad rehabilitering.

Parterna beslutade hésten 2017 att ansdka om medel for genomférande av ett strategiskt
utvecklingsarbete av flerpartssamverkan. Av projektmalen framgér att uppdraget 4r att ta fram en
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overenskommelse kring flerpartssamverkan samt en rutin f6r samverkan vid flerpartsméte som skall
kopplas till verenskommelsen. Under 2018 och 2019 har arbetsgruppens arbete bland annat resulterat i
tvd workshops som visade pi att det finns ett antal forbéttringsomrdden sdsom etablering av
kontaktvigar, avvikelsehantering samt rutin for flerpartsméte.

Maélgrupp
Malgruppen utgdrs av kommuninvénare i Uppsala kommun i arbetsfor dlder (16-64 &r) som ér i behov
av samordnad arbetslivsinrilctad rehabilitering,

Milsiittning och syfte

Milsittningen ir att 6verenskommelsens parter aktivt ska samverka for att de kommuninvanare som 4r i
behov av flera myndigheters hjalp far effektivt stod i sin arbetslivsinriktade rehabilitering. Syftet ér att
varje individs arbetsforméaga blir tillvaratagen s att det blir mojligt for den enskilde att pa sikt kunna
Torsorja sig sjdlv genom arbete.

Ataganden

* Gemensam rutin for flerpartsmote ska borja testas av alla parter.

Alla parter har rétt att kalla till flerpartsmote.

Syftet med flerpartsmétet ska tydligt framg# i kallelsen och varfor parterna behdver medvetka.

Avvikelsehantering gérs av respektive part enligt intern rutin.

Uppfoljning av avvikelser pa strukturell nivé sker i parternas samverkansgrupp LOKUS Uppsala for

att identifiera forbittringsomraden.

e Alla parter ansvarar for att etablera enkla kontaktvigar.

e Alla parter ansvarar for att gbra 6verenskommelsen, rutinen for flerpartsméte samt hur avvikelser
hanteras kénd for chefer och medarbetare.

®
L]
®
°

Arbetsformedlingen deltar i den man man kan utifrén den rddande situationen.

Skadestand
Parterna ér Gverens om att bristande uppfyllelse av denna Gverenskommelse inte ska leda till
skadestidndsansvar,

Uppfoljning och revidering av verenskommelsen
Utifrdn inkomna avvikelserapporter gillande flerpartsamverkan ska parterna via LOKUS Uppsala
identifiera forbéttringsomriden. Vid behov ska parterna vidta atgérder,

Overenskommelse om samverkan och rutin fér flerpartsméte ska foljas upp en géng per ar av LOKUS
Uppsala. Vid uppfoljning skall man ta stdllning till eventuellt behov av revidering av 6verenskommelse,
rutin for flerpartsméte samt avvikelsehantering,

Giltighet
Overenskommelsen giller frin och med 2020-01-01. Forlingning sker med ett (1) 4r i taget om ej
uppségning skett skriftligen till motpart minst sex (6) minader fore avtalets utging.

Godkinnande
Overenskommelsen trader i kraft efter godkéinnande av samtliga parter.

Bilagor



Bilaga 1

Rutin for flerpartsméten i det geografiska Uppsala

Underskrifter
Denna 6verenskommelse r upprittat i fyra likalydande exemplar dér parterna tar var sitt.

Underskrifter

Forsdkringskassan patum: Y/ 14

Arbetsformedlingen Datum: ??//} / 7

Katarina Yng

Carina Hagelin Kjdllman

Namnfértydligande: o

E-pﬁt: \_/

Ry e

E-f)'ost:

Datum: Kl/lo«l‘]

Region Uppsala Datum: 2'/' L=\ Uppsala kommun
Mibeed Uilhte
AsaHimmelsield Lena Winterbom
Namnfértydligange: Nwmtgan e:
o e 4
(_/ — -
E-post: E-post:

Asahimmelskold@regionuppsala.se







