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1. Inledning

Ange syftet med insatsen

Projekts dvergripande syfte &r att underlitta etableringen i samhéllet genom att stddja
sprakinlarningen for utrikes fédda med lag / ingen progression inom svenska for invandrare (sfi).
Projektets fokus &r att skapa rutiner och strukturer for att tidigt identifiera och stotta kvinnor och
méin med lag / ingen progression inom sfi samt sikerstilla att individen vid behov skulle fa stod i
alternativ planering. Projektet vill utveckla rutiner och samverkan fér personer med behov av
samordnad rehabilitering for att minska risken att gruppen skulle bli langvarigt / permanent
beroende av offentlig forsérjning.

Projektagare ar arbetsmarknadsférvaltningen Uppsala kommun (Vuxenutbildningen och Socialtjdnst
— ekonomiskt bistdnd) samt Arbetsférmedlingen.

Projektets mal:

1. Att anledningar till 1ag / ingen progression skulle kartldggas samt atgarder for att frimja
larande skulle ha presenterats.

2. Minst 80 personer skulle ha deltagit i projektet, minst 50% av deltagarna skulle vara kvinnor.
3. Att det efter avslutat projekt skulle finnas rutiner och strukturer kring hur kvinnor och mén
med lag / ingen progression tidigt kunde identifieras och erbjudas stdd for alternativ planering.
4. Att det efter avslutat projekt skulle finnas rutiner och strukturer kring samverkan mellan
Vuxenutbildningen, Avdelningen for férsorjningsstod, Arbetsmarknadsavdelningen samt
Arbetsférmedlingen.

5. Att det efter avslutat projektet skulle finnas forslag pa nya insatser fér malgruppen med lag /
ingen progression inom sfi. Forslagen skulle ha arbetats fram i dialog med malgruppen.

6. Att progressionsteamet efter avslutat projekt om majligt skulle implementeras inom ordinarie
verksamhet.

Insatsen riktar sig till kvinnor och mén inom sfi som har 1&g / ingen progression. Sarskild vikt ldggs pa
kvinnor eftersom lagutbildade kvinnor i lagre utstrickning slutfor sin etableringsplan. Deltagarna
skulle ha behov av samordnade insatser fran flera aktdrer samt riskera langvarigt behov av offentlig
forsdrining. (Se bilaga 01 for projektansdkan och bilaga 02 for ansdkan om projektforldngning)
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2. Bakgrund

Efter den stora flyktingvagen 2015 hade antalet studerande inom svenska fér invandrare (sfi) &kat
fran manad till manad. Foérst vintern 2018 kunde anas att kulmen var nadd. | mars 2018 fanns det ca
2 600 studerande inom sfi, varav merparten har kort studiebakgrund. En stor grupp av de nyanlidnda
hade ingen tidigare studievana eller en [dngsam progression fér sprakinldrning pa grund av egen
ohadlsa eller hade forhinder att delta i undervisningen p& grund av véard av anhorig. En viktig faktor fér
att lyckas med sprakinldrning ar att delta aktivt i undervisningen varfér narvaron ar avgdrande.
Denna koppling mellan franvaro fran undervisningen och [&ngsam progression i sfi har
uppmarksammats bade inom Uppsala kommun och Arbetsférmedlingen. Inom Vuxenutbildningen
finns olika stodresurser for individerna, t ex specialpedagoger, och under 2018 startades dven ett
konsultativt vuxteam for att skapa en likvardig och tillgénglig vuxenutbildning i Uppsala Kommun.

Manga som studerar pa sfi har dven kontakt med Socialtjinst — ekonomiskt bistand och
Arbetsformedlingen. Socialtjanst — ekonomiskt bistands socialsekreterare ansvarar for att kartligga
individers livssituation utifran ett socialt perspektiv. Ett problem var att det saknades strukturer kring
hur Vuxenutbildningen, Socialtjdnst — ekonomiskt bistdnd och Arbetsférmedlingen skulle samverka
kring mélgruppen med lag / ingen progression. Féljden blev att elever gick ménga ar péa sfi utan att
gora ndgon progression, trots att deras situation uppmarksammats av alla parter, eftersom det
saknades ett gemensamt synsitt och arbetssatt kring denna grupp. Syftet med projektet var att
utveckla en metod som skulle sdkerstilla ett likvirdigt stod av hog kvalitet. En annan utmaning var
avsaknaden av alternativa insatser till sfi fér de min och kvinnor som av olika anledningar inte kan
tillgodogora sig SFl-undervisningen.

Samtidigt visade Arbetsférmedlingens rapport “Har vi stérre problem med nyanlinda kvinnors
etablering och beror det i sa fall pa ett systemfel?” (Working paper 207:6) att
arbetsmarknadsetableringen gar simre for nyanlinda kvinnor jamfért med nyanlinda min. Manga
nyanldnda kvinnor ar lagutbildade, en majoritet har grundskola eller mindre. Detta medfdr sirskilda
utmaningar.

Ett grundldggande problem med upplégget av etableringen dr att alla nyanlinda férvintas genomga
samma typ av etableringsinsatser och pa samma tid, oavsett uthildningsniva. Lagutbildade har
generellt en 13g sysselsdttningsgrad. Detta giller i synnerhet for utrikes fédda kvinnor, denna grupp
har dven mycket hog arbetsldshet. Utbildning dr en rimlig primér strategi fér att fa I&gutbildade
nyanlanda kvinnor till arbete och egen forsérjning.

En tidigare kartldggning hos kommunens SFl-anordnare visar att kvinnor och mdn med lag / ingen
progression uppskattades till ca 100 personer, lika méanga kvinnor som mén. Genom projektet
férvantades att fler personer med lag / ingen progression skulle identifieras i och med arbetet som
progressionsteamet skulle bygga upp.

Uppsala kommun och Arbetsférmedlingen har ett gemensamt mal i att minska tiden med bidrag
samt att varje nyanland skulle ha tillrackliga kunskaper i det svenska spraket for att etablera sig i
samhallet. Myndigheternas mal blev svért att uppna pa grund av nimnda brister i samordning mellan
verksamheterna samt att alternativa sprakinlarningsinsatser saknas.
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Ansdkan for projektet férankrades i Arbetsmarknadsforvaltningens ledningsgrupp samt hos
Arbetsférmedlingen. | arbetet med att formulera anstkan har representanter fran
Arbetsformedlingen, samt Vuxenutbildningen deltagit.

Metoden som projektet skulle utveckla skulle anpassas sa att det passade sdvél kvinnor som man.

Hur har det behov som angavs i ansdkan ("Bakgrund”) férdndrats i och med insatsens
genomférande

Efter genomgang av socialtjanstjournaler fér de informanter som intervjuats inom projektet kan
konstateras att det skett marginella forflyttningar. Informanterna var anonyma inom projektet och
handldggare och ldrare hade inte kinnedom om vilka som deltagit. Det kan inte noteras nagon
strukturell skillnad i utfall av de olika verksamheternas insatser gentemot malgruppen i stort.
Behoven kvarstar men det finns nya insatser att anvinda sig av i arbetet framdver.
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3. Metod

Ange metod som definierades i ansokan

| progressionsteamet skulle en socialsekreterare fran Socialtjénst - ekonomiskt bistand tillsammans
med en pedagog fran Vuxenutbildningen samt en arbetsformedlare inga, for att sikerstilla
kompetensen 6ver verksamheterna och kunna uppmarksamma bade pedagogiska och sociala
utmaningar. Kvinnor och mén olika forutséttningar och behov ska sérskilt beaktas i genomfrandet
av projektet.

Har metod foridndrats under pagaende insats och i sa fall hur
Arbetsférmedlingens omstandigheter medférde att de inte kunde delta operativt under projekttiden
annat dn via styrgrupp.

Har aktuella metoder/aktiviteter anviints/utforts pa det sitt som var tinkt

Under projektet har datainsamling skett via socialtjinstjournaler, intervjuer med elever inom
madlgruppen och workshoppar med yrkesgrupper som arbetar med malgruppen primért. Insamlat
material har avidentifierat samlats i olika format, Excelfiler, Wordfiler varifran statistik och
information har kunnat sammanstillas och hanteras. Initialt blev det en férdrojning av projektstart
dd SFl-skolor inte hade informerats om projektets uppdrag och styrgruppen inte haft mandat.

Kartldaggning

Under kartldggningsfasen undersoktes orsaker till lAngsam progression pa bredden. Projektgruppen
arbetade fram fragestallningar inom sex omréden som projektet sag relevanta fér omradet: faktorer i
elevens bakgrund, i klassrummet, i skolstrukturen / administrationen, utanfor klassrummet, i
didaktiken och hos eleven sjilv.

Malgrupp

Det var initialt svarigheter for projektet att 3 tillgdng till elever med l&ngsam progression att arbeta
med. Styrgruppen har vid tillfille ingripit med riktlinjer om 1000 timmar eller mer fér skolorna att
anvédnda. Urval av elever skedde slutligen via dels personlig kinnedom, lirarbedémd langsam
progression i kombination med férbrukat antal timmar i undervisning eller endast timmar. Av de
elever som projektet fick uppgift om féll ca 50 % bort av olika skal.

Intervjuer

Elever: Under perioden 2019-02-01 - 2019-05-31 genomférdes intervjuer enligt ett enhetligt
formuldr, baserat pa de sex omraden som identifierats. Intervjuerna genomférdes pa plats med tolk
for att sakerstdlla att all formationen kunde sékras fér s&vél informant som intervjuare. Intervjuernas
resultat samlades i sarskilt dokument fér datahantering och statistikunderlag.

Liirare: Parallellt intervjuade projektet 11 SFl-ldrare och speciallirare med ett fér dem utformat
enhetligt formuldr, baserat pa de sex omraden projektet identifierat.

SFl-mottagningen: Personalen vid SFI-mottagningen intervjuades i samband med auskultation.
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Auskultationer

Skolor: Projektet auskulterade under kartldggningsfasen vid fem olika SFl-skolor hos larare vid olika
nivaer under pagdende undervisning. | samband med detta intervjuade projektet lararen enligt ett
formulir utgdende fran de sex omraden projektet identifierat.

SFi-mottagningen: Projektet auskulterade vid SFI-mottagningen under drop-in. | samband med
auskultationen intervjuades personalen om aktuella rutiner, arbetsflédet och méojliga
férbattringsomraden.

Workshops i kartldggningsfasen

2019-02-06 genomférdes den forsta workshopen med specialldrare och pedagoger fran
vuxenuthildningen, pedagoger fran SFl-mottagning, pedagoger fran samtliga SFl-skolor,
socialsekreterare och myndighetshandlaggare fran Socialtjanst — ekonomiskt bistdnd samt
arbetsformedlare fran arbetsférmedlingen. Under workshopen fick deltagarna besvara fragor
baserade pé de sex omraden projektet identifierat.

2019-05-07 genomfdrdes workshop 2 med socialsekreterare och myndighetshandlédggare fran
Socialtjanst — ekonomiskt bistand med ett socialt perspektiv, men med fragor baserat pa de sex
omréden projektet identifierat.

Omvirldsbevakning under projekttiden

Projektet har last rapporter fran projekt som riktat sig till malgruppen och forskning inom omrédet.
Projektet tog dven del av statlig promemoria “KLIVA” och andra faktasamlingar frén till exempel
skolverket. (For mer information om KLIVA-rapporten, se referenslistan)

Studiebesdk under projekttiden

Projektgruppen har varit pa studiebesok under projekttiden hos kommuner, verksamheter och
myndigheter som riktar sig mot malgruppen, for att fa en bredare inblick av arbetet kring
malgruppen i vidare bemérkelse, hitta information och inspiration till projektarbetet. (F6r mer
information om studiebeséken, se bilaga 03)

Ange metod for uppfdljning och utvirdering av malen

Projektet har under projekttiden lyssnat in mélgruppen och den personal som arbetar med
malgruppen. Malgruppens storlek projektet intervjuat &r i paritet med liknande projektet och har
4ven fler deltagare an andra projekt som arbetat med malgruppen, till exempel vad géller SF! BAS.

Det kommer en punkt da informationsinhdmtningen nar en méttnad av ny information vilket var
fallet under kartliggningsfasen. De uppgifter projektet presenterat kommer fran de elever och den
personal som arbetar med malgruppen. Projektet har inte gjort ndgra tolkningar. Mycket av vad som
kom fram under projektet stimde éverens med resultaten i den statliga utredningen “KLIVA".
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4. Malgrupp

Ange hur malgrupp fér insatsen definierades i ansékan

Malgruppen &r kvinnor och mén inom sfi dir det finns signaler om Iag / ingen progression. Samtliga i
malgruppen beddms vara i behov av samordnad rehabilitering och riskerar ett langvarigt /
permanent beroende av bidrag. Mélgruppen finns inom alla studievigar hos samtliga anordnare. Alla
deltagare i projektet dr inskrivna p& Arbetsformedlingen. Sirskild vikt satts till kvinnor, eftersom
lagutbildade kvinnor i ldgre utstrackning slutfor sin etableringsplan.

Har mélgruppen férandrats under pigaende insats och i sa fall hur
Malgruppen kvarstar enligt skrivningen och har utékats till att dven innefatta yrkesverksamma som
deltagit i kompetensutvecklande insatser under projektets gang.

Beskrivning av malgruppen

Antal: Av de intervjuade eleverna var 50 % kvinnor och 50 % man.

Utbildningsbakgrund: Majoriteten av savil kvinnorna som minnen hade ingen eller kort
skolbakgrund med sig ifrdn hemlinderna. 15 av personerna saknade helt utbildning / skolerfarenhet
fran hemlandet. 21 av de 52 hade sex r eller mindre. Endast fyra hade tio ar eller mer i skolgadng.
Alder per kén: Medelaldern var 46 ar for samtliga. De flesta befann sig inom spannet 45 — 49 ar,
Stadsdel: 40 % av deltagarna bodde i nordéstra staden - Grinby och 21 % i syd vistrastaden -
Gottsunda. | centrala staden och Stenhagen bodde 13 % vardera.

Forsérjning: Vid mattillfdllet hade 23 min och 24 kvinnor forsorjningsstdd. Tre min och tva kvinnor
var sjélvférsorjande. Av dessa hade en vuxna barn om férsérjde personen, tva hade arbete pa 6ppna
marknaden och &vriga tva extratjanster.

Uppféljning efter ett dr: Vid genomgang av ett &r gamla socialtjinstjournaler kan konstateras att
deltagarnas omsténdigheter marginellt fériandrats. | vissa fall har personer fatt fler planeringsbesok
vid socialtjdnsten, i andra firre. Ett fatal personer har gatt till hogre niva i sfi. Ett fatal har avskrivits
fran SFl-utbildningen. Nagon som haft egen forsorjning har nu ater forsérjningsstéd.

Ange antal deltagare som deltagit i insatsen

Det har deltagit 132 antal personer i insatsen sfi progressionsteam.

Beskriv hur ni i insatsen resonerat kring jamstilldhet och jamlikhet

Under projektets fortskridande har konstaterats att kvinnors och mins progression och tid for
uppburet forsoriningsstdd skiljer sig 3t. Det kan dven noteras att familjekonstellationerna ser olika ut.
Kvinnor dr i stérre andel av ensamhushéll med barn &n mén vilkas huvudfamiljetyp &r sambo med
barn. Det har uttryckts i majoriteten av deltagarintervjuerna att kvinnorna har det primdra ansvaret
fér hem och familjearbetet efter SFl-skoltid. Aven barnens olika aktiviteter som tilldrar sig under
fordlderns skoltid vid till exempel barnens skolor, férskolor och sjukvard samt dven vérd av barn
ldgger familjerna i huvudsak pa kvinnorna. Kvinnors méjligheter till transfer minskas darmed & ena
sidan men borde a andra sidan blir det mer tillgéngligt da det rér sig om utatriktade aktiviteter mot
svensktalande. De kénsrollsménster som familjerna traditionellt bir med sig kan orsaka skillnader
mellan progressionen fér kvinnor och mén.
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5. Malen
5.1. Mal 1 - kartldggning

Att anledningar till Iég / ingen progression har kartlagts samt dtgdrder for att fréimja Idrande ska
presenteras.

Har mélen uppnatts?
Ja

Ange utfall / resultat for respektive mal

Projektet har under kartldggningsfasen arbetat med att pa olika sétt att finna orsaker till langsam
progression. Vart priméra uppdrag under kartlédggningen har varit att identifiera alla orsaker till
ldngsam progression hos elever som studerar vid sfi i Uppsala. Vi har tittat pa flera olika faktorer som
kan paverka langsam progression och inte enbart utgétt fran elevens egna begrénsningar.

Kartldggningen (mal 1) processades vid projektets férsta workshop, 2019-02-07. De fragor som
stilldes till deltagarna rorde féljande omraden:

- elevens bakgrund

- i klassrummet

- i skolstrukturen / administrationen

- utanfor klassrummet

- i didaktiken

- eleven sjalv

Under perioden 2019-02-01 —2019-05-31 genomférde projektet intervjuer med de 52 deltagande
eleverna, varav 50% kvinnor. Intervjuformuldret omfattade dessa sex fokusomraden, Parallellt med
detta genomfordes intervjuer med ldrare vid SFl-skolor i Uppsala. Som referensgrupp att stamma av
intervjuresultaten mot intervjuades dven larare i Belgien som fick samma fragor som ocksa anknét till
de ovan ndmna omradena.

Auskultationer vid savil skolor som kringresurser som ingér i den kommunala- och skolstrukturen var
ytterligare informationskallor. Studiebesék vid olika verksamheter som vénder sig till maigruppen har
ocksa varit viktiga informanter. Inldsning av adekvat litteratur sasom lagstiftning, statliga
utredningar, projekt inom omradet for malgruppen, uppsatser och forskning avseende malgruppen
och lokala rutiner.

Det har genomfdrts workshops och intervjuer med ytterligare 72 personer som arbetar med
malgruppen inom olika verksamheter. Utover dessa deltog ytterligare tta elever i en pilot inom
projektet. 132 personer har deltagit inom projektet i nagon form.

De fem workshops som genomforts hade olika syften och olika deltagare ur de professioner som
arbetar kring malgruppen.

2019-02-07 genomférdes workshop 1 i kartldggningsfasen med medarbetare fran SFi-skolorna i
Uppsala kommun, SFI-mottagningen, Arbetsformedlingen och Socialtjidnst — ekonomiskt bistand
deltog.
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2019-05-06 genomfordes workshop 2 i kartldggningsfasen med de socialsekreterare som deltagit vid
workshop 1. Dar deltog medarbetare fran Socialtjidnst — ekonomiskt bistand.

2019-11-21 genomfdrdes workshop 1 i insatsfasen. Dér deltog pedagoger och dvrig skolpersonal fran
tre SFl-skolor i Uppsala samt en SFi-behérig pedagog fran en yrkesskola.

20-02-06 genomfdrdes workshop 2 i insatsfasen. Dir deltog medarbetare fran tre SFl-skolor i
Uppsala.

20-03-12 genomfdrdes workshop 3 i insatsfasen. Dér deltog SFl-pedagoger fran tre SFl-skolor.

(Fér mer information om bristande didaktik se bilaga 04, information om kartldggningen se bilaga 05,
information om lararbyten se bilaga 06)

5.2. Mal 2 - malgrupp
Minst 80 personer ska ha deltagit i projektet, minst 50% av deltagarna ska vara kvinnor.

Har malen uppnétts?
Ja

Ange utfall / resultat for respektive mal

Malgruppen kvarstar enligt skrivningen i ursprungsansékan och har utékats till att dven innefattade
yrkesverksamma som deltagit i kompetensutvecklande insatser under projektets gang. Projektet kom
att arbeta mer 6vergripande med styrgruppens godkinnande.

Projektet har intervjuat 52 elever, varav 50% kvinnor, samt haft workshops och intervjuer med
ytterligare 72 personer som arbetar med malgruppen inom olika verksamheter. Av dessa var mer in
50% varit kvinnor. Utdver dessa deltog ytterligare tta elever i en pilot inom projektet.

132 personer har deltagit inom projektet i ndgon form.

Antal: Av de intervjuade eleverna var 50% kvinnor och 50% maén.

Utbildningsbakgrund: Majoriteten av s&vil kvinnorna som ménnen hade ingen eller kort
skolbakgrund med sig ifran hemlénderna. 15 av personerna saknade helt utbildning / skolerfarenhet
fran hemlandet. 21 av de 52 hade sex ar eller mindre. Endast fyra hade tio ar eller mer i skolgéng frén
hemlandet.

Alder per kén: Medelaldern var 46 ar fér samtliga. De flesta befann sig inom spannet 45 — 49 ar.
Stadsdel: 40 % av deltagarna bodde i nordéstra staden - Grianby och 21 % i sydvastra staden -
Gottsunda. | centrala staden och Stenhagen bodde 13 % vardera.

Typ av férsérjning: Vid mattillféllet hade 23 min och 24 kvinnor férsériningsstdd. Tre min och tva
kvinnor var sjélvforsorjande. Av dessa hade en vuxna barn om forsérjde personen, tva hade arbete
pa 6ppna marknaden och Gvriga tvé extratjinster.

Efter genomgang av socialtjdnstjournaler som &r ett &r gamla, kan konstateras att elevernas
omstédndigheter dndrats marginellt. | vissa fall har personer ftt fler planeringsbesk vid
socialtjinsten, i andra férre. Ett fatal personer har gétt till vidare till hégre niva inom sfi. Ndgon som
haft egen forsorjning har nu ater férsérjningsstéd.
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5.3. Mal 3 — tidigt identifiera

Att det efter avslutat projekt ska finnas rutiner och strukturer kring hur kvinnor och mén
med IGg / ingen progression tidigt ska identifieras och erbjudas stéd for alternativ planering.

Har malen uppnatts?
Nej

Ange utfall / resultat fér respektive mal

Ju tidigare langsam progression upptécks, desto béttre stod kan elev erbjudas. Projektet arbetade
tillsammans med ldrare vid SFi-skolor fram en utkast till en checklista for att tidigt identifiera l[angsam
progression. Malsittningen var att lirare via projektet skulle fa tydliga manualer och verktyg for att
kunna bedéma elevers progression pa ett tidigt stadium och rutiner for hur eleven ska stttas skulle
finnas tillgingliga. En viktig faktor dr pedagogernas l6pande bedémning av elevernas progression. En
tydlig och konkret metod for att finga upp elever som riskerar att falla efter behdvs fran dag ett.
Elever skulle dirmed tidigt kunna fa individuellt utformat pedagogiskt stéd och hjalp for att kunna
tilligna sig studierna. Detta skulle ge lrarna méjlighet och verktyg att férebygga langsam
progression i sin elevgrupp. Checklistan skulle dven att fungera som underlag for elevsamtal kring
deras progression. Checklistan behéver dock implementeras och utvecklas vidare tillsammans med
SFi-skolan och lirare. Verktyg behover kopplas till den enskilda skolans rutiner kring ldngsam
progression, samt till de planeringsmoten for uppféljning av elever med langsam progression som
projektet haft som delinsats. (F6r mer information om checklistan, se bilaga 07)

Som komplement till detta kunde progressionsméten och planeringsméten for uppféljning av elever
med langsam progression, kunna bidra till att i samverkan ge eleverna sammantagen méijlighet att fa
det 6vriga stod och de férutsattningar som kravs for att kunna genomfora sina SFl-studier.

Inom projektets tidsram kunde inte mélet uppfyllas. Insatsen / insatserna fér malet behover
implementeras i klassrumsmiljo vilket férhindrades av Covid—19.

5.4. Mal 4 - samverkan

Att det efter avslutat projekt ska finnas rutiner och strukturer kring samverkan mellan
Vuxenutbildningen, Socialtjénst - ekonomiskt bistdnd, Arbetsmarknadsavdelningen samt
Arbetsformedlingen.

Har méalen uppnatts?
Ja
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5.4.1. Insats: Progressions- / avskrivningsméten

Gemensamma moten med parter fran Uppsala kommuns egen Vuxenutbildning; ansvarig rektor och
studierektor, specialpedagog, kurator och studie- och yrkesvigledare, samt SFl-samordnare fran
Socialtjdnst - ekonomiskt bistand och representant fran Arbetsformedlingen.

Ytterligare progressionsméten med huvudmannens rektor for upphandlad SFl-utbildning, rektorer
fran upphandlade anordnare, specialpedagog fran vux-teamet, SFl-samordnare fran socialtjanst -
ekonomiskt bistdnd samt representant fran Arbetsférmedlingen har genomforts fortlspande under
projektets gang.

Elever som av utbildningsanordnaren beddmts ha |ag, ingen eller avstannad progression har lyfts upp
till métet for beslut om nésta steg. Métet har utvecklats till att dven hantera elever med forsvarande
frénvaro. | de fall utbildningsanordnare bedémer att eleven inte har nigon progression kan rektor
med besluta om utskrivning fran undervisningen i enlighet med Skollagen (20 kap §9). | andra fall kan
elever exempelvis pausas for att ge eleven tid att hantera den situation som gér att skolarbetet inte
fungerar i nuldget. Alla beslut, utom utskrivning, fattas i samrad med Socialtjinst - ekonomiskt
bistand och i férekommande fall Arbetsférmedlingen fér att koppla eleven till en handliggare som
tar vid planeringen. Dessa m&ten dr en gemensam samtalsgrund for utveckling av uppfoljning pa
individniva. Det har &ven fangats upp mer évergripande problemstallningar och samverkansfragor
som parterna kunnat fora tillbaka till sin respektive organisation. Till exempel har vikten av god
kommunikation mellan Arbetsférmedlingen och SFl-skolan vid byte av aktivitet for individen lyfts. S
har dven socialtjanstens och arbetsmarknadsavdelningens méjligheter att bista med alternativ
planering.

Deltagande SFl-skolor har pa grund av sekretesskal haft separata méoten.

Rektor vid egenregin och huvudmannens rektor fér upphandlad SFl-utbildning ansvarar fér dessa
moten.

5.4.2. Insats: uppféljning av eleverna med ldngsam progression

En mitesmetod med samtalsledare som leder och dokumenterar métets utfall. En tidig och samtida
gemensam planering med socialtjanst - ekonomiskt bistdnd och UJC Boldnderna tillsammans med
elev / klient. Den gemensamt framtagna planeringen undertecknas av samtliga parter och géller som
handlingsplan och delunderlag for socialtjénstens beddémning av rétten till bistand samt majliggdr
och ger elev / klienten de férutsattningar personen behéver for att kunna uppna studiemalen.
Uppfdljningsmdéte planeras in i avslut av méte ett. (Fér mer utforlig information om métesform
planeringsméten, se bilaga 08)

5.5. Mal 5 - forslag till insatser

Att det efter avslutat projekiet ska finnas férslag pé nya insatser fér mélgruppen med lég / ingen
progression inom sfi. Férslagen ska ha arbetats fram i dialog med mdlgruppen.

Har malen uppnétts?
Ja
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Ange utfall / resultat fér respektive mal

Efter kartliggningsfasen presenterade projektet elva olika insatser fér malgruppen. Projektet fick
klartecken att gi vidare med fyra av dem. Darutéver har en insats for uppfoljning av elever med
langsam progression genomférts i samband med mal 4. (Samverkan).

5.5.1. Féreslagna insatser utifran kartliggningen

Insats: samverkan kring elever med langsam progression

For att eleverna ska fa den hjalp de behover féreslar projektet en beredningsgrupp som alla
avdelningar inom Arbetsmarknadsférvaltningen deltar i. Gruppen ska sortera elever som anvisas till
UJC pa grund av ldngsam progression. Den ska besta av erfaren personal fran varje avdelning, och
arbeta for att undvika felaktiga insatser i nista steg. Arbetsformedlingen bér medverka i gruppen for
att inga insatser ska missas.

Insats: studieteknik fér SFl-elever

Lirarna behéver bli mer medvetna om att personer med kort eller ingen studiebakgrund saknar
firdigheter for att ldra i skolsystemets organisation. Férutom |as- och skrivformaga féreslar projektet
att skolorna erbjuder en kurs i studieteknik fér malgruppen oavsett anordnare.

Insats: skola med fokus p& alfabetisering / studievdg 1
For att hantera problem som ér relaterade till Iingsam progression och for att optimera malgruppens
chanser, foreslar projektet skolor och kurser med fokus pa alfabetisering och studievég 1.

Insats: tak med 15 elever
Eftersom strukturen just nu inte &r ideal for mélgruppen foreslar projektet alfabetiseringsklasser med
ett tak pa 15 elever.

Insats: kommunévergripande skolregler

Projektet foreslar kommundvergripande skolregler som bor gélla for samtliga anordnare. Med
gemensamma skolregler signalerar huvudmannen att samma férvéntningar om en trygg
klassrumskultur dir lirandet dr i centrum géller oavsett anordnare. Det blir tydligt for sdval skolans
personal som elever vilka krav som férvédntas av dem.

Insats: didaktikkurs for ldrare
For att arbeta med den bristande didaktiken ser projektet ett behov av extra kurser for ldrare som

arbetar med malgruppen.

Insats: erfarenhetsutbyte

Lirare som arbetar med malgruppen har uttryckt behov av att fa delta i ett kommunalt
erfarenhetsutbyte. De har efterfragat ett &terkommande och kommundévergripande utbyte med sina
kollegor vid samtliga SFl-utforare.
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Insats: informationskort for tidsbokningar
For att motverka problemet med frénvaro pa grund av tidshokningar har projektet tagit fram mallar
till informationskort om elevens skoltider som de kan visa nar de bokar tid.

Insats: stod fér sprakcafé
Projektet har sett ett behov av stdd till sprakkaféer och foreslar att kommunen ger en littillganglig
och gratis manual och samtalskort per niv4 till alla som organiserar ndgon form av sprakcafé.

Insats: manual fér upptéckt av langsam progression

For att tidigt upptécka langsam progression har en manual med checkpoints och kriterier som skolor
och ldrare kan anvdnda tagits fram. Detta verktyg hjilper liraren att uppticka och ge eleverna stéd
tidigt. Insatsen &r dven kopplad till sdvil franvaro som uppféljning.

Insats: uppfdljning av elever med langsam progression

Uppféljning av elever och samverkan mellan verksamheter har brustit. Projektet har arbetat med en
motesmetod med samtalsledare som leder och dokumenterar métets utfall har tagits fram som
innebdr en tidig och samtida gemensam planering med Socialtjinst - ekonomiskt bistand och UJC
Boldnderna tillsammans med elev / klient. Den gemensamt framtagna planeringen undertecknas av
samtliga parter och géller som handlingsplan och delplanering fér ritten till bistdnd samt mojliggor
och ger elev / klienten de forutsdttningar personen behéver fér att kunna uppna studiemalen.

5.6. Mal 6 - implementering

Att progressionsteamet efter avslutat projekt om méjligt ska implementeras inom ordinarie
verksamhet.

Har malen uppnatts?
Delvis

Ange utfall/resultat for respektive mal
Progressionsteam sfi har inte implementerats inom verksamheten som en sérskild personalgrupp.

Insatserna som foreslogs efter kartldggningsfasen har projektet férskt direktimplementera inom och
mellan de aktuella verksamheterna. Av de elva férslagen beddmdes fyra insatser kunna
direktimplementeras inom Vuxenutbildningen och frén Socialtjinst - ekonomiskt bistand lades en
insats till utéver projektets forslag.

P& grund av Covid-19 forsvdrades arbetsprocessen med implementering da flera av insatserna bygger
pa klassrumsaktivitet. Efter 2020-03-15 har inte projektet kunnat slutfora de sista delarna av
uppdraget.

Via bland annat fyra skolovergripande workshops i insatsfasen, riktade till larare vid priméart
studievdg 1, skulle utbildning och information delas, spridas och processer startas for vidare
utveckling av insatserna i form av:
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-Erfarenhetsutbyte

Erfarenhetsutbytet inom omradet undervisning av kortutbildade och prelitterata. Det samlade
resultaten har samlats i en teams-kanal som &r tillgénglig for samtliga deltagande ldrare. Tyvarr
upphorde klassrumsundervisningen i mitten av mars 2020. Erfarenhetsutbytet har inte fokuserat pa
erfarenhetsutbyte riktat mot distansundervisning. Kanalen och metodiken for erfarenhetsutbyte
kommer att vertas av nyanldndsasatsningen som planerat att inkorporera insatsen inom sitt
projekt. P4 grund av Covid-19 kunde den sista planerade workshopen inte genomforas.

(Fér mer information, beskrivning samt framatblick, se bilaga 09)

-Stdd for sprakkaféer

Projektet borjade efter workshop 1 och 2 i insatsfasen, 2019-11-21 och 2020-02-06, skapa sprakkort
for sprakkaféer, undervisning vid SFl-skolor och andra verksamheter som vander sig till malgruppen
pd olika satt. Covid-19 hindrade ett planerat betatest och uppféljande workshop med ldrare for
feedback pa innehall och pedagogiskt uppligg. Projektet har tagit tillvara pa den information som
ldmnades vid workshop 2. Sprakkorten har tagits fram i enlighet med kommunens riktlinjer och dr nu
publicerade p& hemsidan: utbildningochjobb.uppsala.se/sprakkort

(E6r mer information, beskrivning samt framabilick, se bilaga 10)

-Informationskort fér tidsbokningar

Redan under kartldggningen presenterades informationkort for tidsbokningar. Ldrare och
verksamheter intresserades av detta och kortet borjade fa spridning i skolor. Kortet finns tillgédngliga
som mall via slutrapporten for skolor att kopiera och &ndra enligt sin skolas och elevens
forutsdttningar.

(Fér mer information, beskrivning samt framablick, se bilaga 11, dessutom finns en mall for
informationskorten i bilaga 12)

~Checklistan

Vid workshop 2 i insatsfasen, 2020-02-06 processades checklistans innehll av deltagande larare.
Synpunkter och ytterligare tankar har efterfragats fran lararna efter detta. Projektet har tagit tillvara
den information som limnades vid workshop 2. P4 grund av Covid —19 har inte projektet kunnat
fullflja arbetet med checklistan och den presenteras i den form den befann sig i mars 2020.

(F6r mer information, beskrivning samt framéblick, se bilaga 07)

-Uppféljning av elever med Idngsam progression

Projektet har arbetet med en metod kring uppféljning av elever med ldngsam progression i form av .
planeringsmoéten med métesledare. Pa grund av Covid-19 har projektet endast kunna fokusera pa
motesformens ramar, samt en manual for métesledare, dokumentationsmall for savdl férsta- som
uppfoéljande métet.

(Fér mer information, beskrivning samt framablick, se bilaga 08)
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6. Insatser

Ange syftet med insatsen (sasom det beskrevs i ansokan)

Projekts 6vergripande syfte ar att underlitta etableringen i samhillet genom att stédja
sprakinlarningen for utrikes fédda med Iag / ingen progression inom svenska fér invandrare (sfi).
Projektets fokus dr att skapa rutiner och strukturer fér att tidigt identifiera och stétta kvinnor och
mén med Iag / ingen progression inom sfi samt sikerstlla att individen vid behov far stéd i alternativ
planering. Projekt vill utveckla rutiner och samverkan for personer med behov av samordnad
rehabilitering fér att minska risken att gruppen blir l3ngvarigt / permanent beroende av offentlig
forsérining.

6.1. Insats - erfarenhetsutbyte

Beskrivning av insats

Ett méte ddr SFI-larare fran samtliga skolor i Uppsala kommun kan métas och dela erfarenheter och
aktiviteter. Ldrarna styr 6ver innehéllet éver denna aktivitet med fokus p4 att dela goda exempel och
god didaktik. (For mer information om erfarenhetsutbytet, se bilaga 09)

6.2. Insats - stod for sprakkaféer
Ett sprakkafé &r en métesplats ddr de som ska ldra sig det svenska spraket mater och samtalar med
personer som kan flytande svenska. Fokus ligger p& samtal och utbyte av erfarenheter.

Beskrivning av insats

Insatsen bestdr av sprékkort avsedda att fungera som stdd i samtal och undervisning, for att arbeta
med kommunikationsfardigheter hos SFl-elever. Korten kan anvindas vid till exempel sprakkaféer,
SFl-skolor, arbetsplatser, praktikplatser, traffpunkter for dldre, vanfamiljer och andra platser och
sammanhang ddr man traffar nyanldnda som behéver stéd med spraket. Allt material finns
tillgdngligt for nedladdning pd kommunens hemsida.

Det hdr materialet ger en uppfattning om de talfirdigheter som kan férvintas i méten med
nyanldnda. Det finns information och samtalskort p4 olika nivaer, men ocks4 forslag pa olika
sprakaktiviteter som kan vara limpliga for ett sprakkafé eller i undervisning. Samtliga fragor kan
ocksa laddas ned och skrivas ut som samtalskort.

Korten finns pa fyra olika nivaer och motsvarar de nivder som finns inom undervisning i sfi. Korten
ger hjélp att forstd de olika spraknivderna och hur ndgon som pratar svenska flytande kan f3 battre
mojlighet att fora ett samtal med en person som &dr nybérjare i det svenska spraket.

(Fér mer information om stdd for sprakkaféer, se bilaga 10)

6.3. Insats — informationskort for tidsbokningar

Beskrivning av insats

For att motverka problemet med franvaro pa grund av tidsbokningar har informationskort som
eleverna kan visa upp nér de bokar tid, tagits fram. Kortet har information om elevens lektionstider
och en artig frdga om att ténka pa detta ndr man bokar tid. Resultatet har varit bra och problemet
verkar att ha uppmiérksammats.
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informationskorten delas ut till eleverna sa att de kan visas for till exempel handldggare, sjukvard och
barnens skolor for att forhindra att dessa bokar in méten pa tider da eleven ska befinna sig
klassrummet. (Fér mer information om informationskortet, se bilaga 11 och 12)

6.4. Insats - checklistan

Beskrivning av insats

Checklistan &r ett verktyg for SFl-larare for att tidigt upptécka och férebygga ldngsam progression i
klassrummet, genom att stimma av olika parametrar relaterade till eleven med langsam progression.
Elever ska darmed kunna f3 tidigt stdd och hjalp for att kunna tillégna sig studierna, pausa och skaffa
ytterligare kompetens eller liknande fér att kunna aterga till studier senare eller hitta mer [ampliga
alternativ i de fall eleven inte beddms kunna tilldgna sig sprakundervisningen.

Checklistan bestar av tre huvudsakliga kategorier:
*Langsam progression pa grund av frénvaro
*Langsam progression pa grund av ohélsa
*Langsam progression trots bra ndrvaro

(For mer information om checklistan, se bilaga 07)

6.5. Insats - uppfoljning av elever med langsam progression

Beskrivning av insats

En moétesmetod med samtalsledare som leder och dokumenterar métets utfall. En tidig och samtida
gemensam planering med socialtjanst - ekonomiskt bistdnd och UIC Bolinderna tillsammans med
klient. Den gemensamt framtagna planeringens syfte ar att skapa de férutsattningar klienten
behdver fér att uppna studiemalen, planeringen undertecknas av samtliga parter och giller som
handlingsplan och som en del i den planering klienten ska folja for rétten till bistand. (For mer
information om uppféljningen, se bilaga 08)
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7. Ekonomi

Projekt progressionsteam sfi har hallit budget under projekttiden med ett undantag. P& grund av det
initialt inte fanns budgeterat medel for tolkkostnader, vilka steg under kartlaggningsfasen, anstkte
projektet om extra medel om 10 000 kronor via Samordningsférbundet.

Medlen beviljades 2019-09-26 via delegationsbeslut och avség att bekosta kompletterande
studiebesok och insatser riktat till personal i insatsfasen. Medlen kunde inte nyttja till fullo pa grund
av nagot senfdrdiga beslut under hésten 2019 om vilka insatser som projektet kunde fortsitta med.
En summa om 6 672 kronor rekvirerades slutligen fran Samordningsférbundet. Ovrigt belopp upp till
10 000 kronor nyttjades aldrig under hdsten 2019. (Se bilaga 13)

Har medel aterforts till férbundet, i s3 fall varfor?
Nej

Ifall medel har aterférts till férbundet, vad har detta fatt fér konsekvenser fér innehallet och
utfallet av insatsen?
Inga medel har aterforts.
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8. Konklusion

Projektets huvuduppdrag har varit att identifiera orsaker till och skapa insatser och rutiner for att
tidigt uppticka langsam progression vid sfi. Kvinnor och man med ldngsam eller ingen progression
skulle fa individuellt stéd i alternativ planering. Rutiner fér och samverkan fér personer med behov
av samordnad rehabilitering for att minska risken att gruppen blir 1angvarigt / permanent beroende
av offentlig férsorining. Forslag pa nya insatser skulle tas fram i dialog med malgruppen; kvinnor och
min med I18g / ingen progression inom sfi. Sarskild vikt skulle riktas till kvinnor dd kortutbildade
kvinnor i ligre utstrackning slutfér sin etableringsplanering. Teamet skulle &ven genom
omvirldsbevakning och studiebesdk hdmta inspiration till nya insatser.

Projektets framsta budskap dr att det finns en stor grupp med ingen eller kort utbildning som faller
mellan stolarna. De far idag inte det stod som de behéver for att komma ut pa arbetsmarknaden
inom rimlig nartid. Tas gruppen inte omhand efter deras individuella behov frén dag ett, sa tappar de
momentum. De riskerar [angsam progression och att bli beroende av férsorjningsstdd framgent.
Samverkan for individer mellan savil Arbetsmarknadsférvaltningens egna avdelningar som mot
Arbetsférmedling har uppmarksammats under projektet. Tva forum for samverkan for individer har
utvecklats, progressionsméten mellan SFi-skola, Arbetsférmedling och Socialtjanst - ekonomiskt
bistand. Vid planeringsmdten for elever med ldngsam progression har Arbetsférmedlingen inte haft
méjlighet att delta under varen 2020 men avser att hitta en praktisk I6sning for att méjliggéra detta
framdver.

Projekt framhaller att man maste arbeta pa ett annat sdtt med malgruppen.

-Mer mot praktisk yrkessvenska pa A och B-niva.

-B-niva borde vara kopplad till en praktikplats och jobb.

-Mer mot malgruppens faktiska behov.

-Insatsen bor kompletteras med undervisning av en kvalificerad SFl-ldrare.

Eleverna sjilva har under intervjuerna gett uttryck for detta. Redan pé B-nivé borde man titta pa om
eleven behéver ett studiespar eller ett jobbspdr. Vi ser elever med kapacitet for att kunna klara B-
niva och sen skulle kunna arbeta med ett enkelt jobb. De som inte kommer att kunna studera vidare
och beddms ha svarigheter kunna genomféra C-niva inom rimlig tidsram bor erbjudas ett annat
alternativ som ger dem méjlighet att kunna fa plats pa arbetsmarknaden inom rimlig nértid.

Elever utan ekonomiskt bistand har ocksa l&ngsam progression. Da tid har férlupit kommer de i andra
hand pa den svaga arbetsmarknad de till och fran befunnit sig vid och har ofta utvecklat ett
svenskasprak som brister. Talspraket ar inte riktigt bra men vad varre &r, de kan ofta inte ldsa och
skriva svenska pa grundldggande niva. P4 arbetsmarknaden ratas de allt oftare pd grund av svaga
sprakkunskaper. De hoppar ofta av skolan for nya arbetstillfallen. Det &r stor risk att de till slut inte
kan férsdrja sig och soker da forsoriningsstdd. Malgruppen ar vélkdnd. Om forvaltningen vill arbeta
forbyggande, bor en riktad insats erbjudas dessa personer med tét uppfoljning for att de ska kunna fa
ratt stod och hjilp att klara av sina studier.

De forslag till insatser som projektet har presenterat &r bara en liten del av de atgérder som skulle
behovas for att komma tillritta med langsam progression inom sfi. Vi fick uppdrag att utarbeta ett
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fatal av dessa. Utvecklingen och implementeringen paverkades kraftigt av Covid-19, da flera av vara
insatser dr klassrumsbaserade. Mycket mer kan, och behéver, fortfarande géras fér malgruppen.
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