‘ Samordningsforbundet

1

Uppsala ldn Version 2024

Slutrapport samverkansinsatser inom samordningsforbundet
(Slutrapport ska lamnas in till forbundet senast en manad efter avslutad insats.)

Insatsens namn: Framsteget 2.0

Diarienr:

Insatsdgare/Samverkansparter

Insatsdgare: Habo kommun
Samverkansparter: Arbetsformedlingen, Foérsakringskassan och Regionen.

Resurser

Arbetsformedlare 25%

Arbetsgivarkoordinator 100%

Samordningsteamet rehabcoach100% plus fr.o.m. 2023 utékning med aktivitetsansvarig 50%
Ungdoms delen arbetskonsulenter 200%

Insatsansvarig 30%

Totalt 5,05 tjanster

Under insatsperioden har en utdkning av resurserna skett med en 50% aktivitetsansvarig inom
2023.

Tanken med rollen var att efter covid ater komma igang med gruppaktiviteter bl.a. aktiviteten
Hang med oss ut* i samarbete med arbetsstodet Kallan, samhallsorienteringskurs, fikatraffar,
studiebesok och walk and talk grupper.

En vaxling har under senaste aret skett mellan ungdomssatsningen och samordningsteamet da en
del av ungdomssatsningens resurser dvergatt till samordningsteamet for att mota ett okat

deltagarantal.

* Hang med oss ut ar ett koncept dar friluftsliv anvdnds som metod for 6kad psykisk halsa.

samordningsteamet, den resursen tillkom vid forldngningen av insatsen dvs efter arsskiftet 2022/-

Syfte

Syftet med insatsen ar att genom samordningsvinster stddja till en vél inarbetad fungerande
samordnad studie- och arbetslivsinriktad rehabilitering.

Vidareutveckla utbudet av aktiverande och kartlaggande insatser for individer med behov av
sarskilt stod fran flera av parterna samt fortsitta arbetet for att implementera arbetssattet i de
ordinarie verksamheterna.

Genom helhetssyn och individfokus skapa forbattrade majligheter for malgrupperna att fa
varaktig inkludering i vart gemensamma samhille.

Fortsatta bidra till ett socialt hallbart arbetsliv genom férstarkt stod till arbetsgivare som tar
emot malgruppen i arbetsprévning, praktik eller arbete. Fordjupa samarbetet med arbetsgivare
internt och externt.
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Mycket tid har lagts pa att arbeta med aktiviteter och I6sningsfokuserad coachning samt lotsning
for att framja samordningsvinster for deltagarna, parterna och arbetsgivarna.

Fokus har varit att genom ett ndra samarbete med deltagaren och dennes 6vriga kontakter med
exempelvis Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Kommunen och Regionen samordna parallella
insatser for att kunna identifiera vad som behdver goras for att uppna malet dvs. gora en
stegforflyttning. Har inga befintliga kontakter med ndmnda parter funnits har insatsen kunnat
bidra med att skapa sddana. Gemensamma handlingsplaner i samverkan med deltagaren och
parterna dar hansyn tagits till helheten har visat sig vara framgangsrikt.

Arbetet for att implementera arbetssattet i ordinarieverksamheter har uppnatts genom att hela
arbetsmarknadsenheten nu arbetar enligt skattning mot arbete i ldnet (SMAIL). Samt att fortsatt
arbete med att stélla 7 fragor om vald till alla inskrivna pa arbetsmarknadsenheten fortléper och
implementering pagar.

Som ytterligare en del for att mojliggora flera socialt aktiverande och kartlaggande insatser
startades det ett café pa ett utav dldreboendena i kommunen. | cafét erbjuds det méjlighet till
arbetstraning och kartlaggning infér kommande stegforflyttning. Cafét ingar nu i kommunens
ordinarie verksamhet. Ett ndra samarbete med socialpsykiatrin (Kallan) och sysselsattningen i
kommunen har ocksa mojliggjort att deltagare lattare kan delta i olika sociala aktiviteter i syfte att
starkas i att inkluderas i samhallet.

Genom SMAIL som omfattar bland annat parallella insatser och tilltron till individen har ett
arbetssatt utvecklats dar fokus ar pa handledarkontinuitet och helheten runt deltagaren. Via
helhetssyn och koordinering 6kar individens majligheter till stegforflyttning och en battre
livskvalitet.

Handledarkontinuitet bidrar ocksa till en trygghet i att deltagarna kan beréatta hela sin livssituation
vilken ar en viktig faktor till att kunna gora en stegforflyttning i ratt riktning. Kontinuiteten ar dven
viktig for att fa en varaktigt hallbar inkludering i samhallet med en 6kad livskvalitet.

Genom insatsen har deltagaren fatt mojlighet att ha en och samma handledare vilket utgér en
trygghetsfaktor och bidrar till att deltagaren inte bollas/h&nvisa runt hos annan part eller mellan
parterna. Detta underlattar inte bara for deltagaren utan dven for vara parter och deras
medarbetare.

Genom arbetsgivarkoordinatorn har utbudet av aktiverande och kartlaggande insatser utvecklats
och utokats. Rollen har starkt arbetet med att etablerat langsiktiga goda arbetsgivarkontakter som
gagnat saval arbetsgivarna som deltagarna i insatsen genom att 6ppna upp for flera vagar att
narma sig arbetsmarknaden exempelvis arbetstraningsplatser, praktiker och anpassade
anstallningar.
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Maluppfyllelse
Beskriv uppsatta mal och utfall kopplat till dessa med en kort forklarande analys.
Samordningsteam

* 90 % av deltagarna som skrivs ut ska ha en handlingsplan som beskriver nasta steg mot
arbete eller studier och egen férsorjning. Handlingsplanen skapas tillsammans med
deltagaren utifran en coachande och lotsande kartlaggning

* Minst 30 individer per ar far stod av samordningsteamet

* Infor deltagarens avslut i insatsen ska deltagaren och rehab-coachen tillsammans skapa en
handlingsplan for nasta steg mot arbete, studier och egen forsérjning. Handlingsplanen
delges aktuella parter

Inom samordningsteamet har 100% av deltagarna som lamnat insatsen en handlingsplan som
beskriver nasta steg mot arbete eller studier och egen férsorjning. Handlingsplanen har dven
delgetts ovriga aktuella parter.

Under insatstiden har vi uppnatt malet minst 30 individer per ar (i snitt har 37 deltagare fatt stod
av samordningsteamet per ar).

Ungdomssatsningen

* Alla bosatta i kommunen i aldern 20-29 ar som inte arbetar eller studerar ska kontaktas
och erbjudas en handlingsplan mot arbete eller studier. Ungdomssatsningen ar 6ppen for
alla, dvs. deltagare kan antingen vara aktuella hos nagon av parterna eller helt sakna
insats.

*  Minst 50 unga per ar far stdd i ungdomssatsningen

* 90 %ialdern 16-29 ar som deltar ska ha en aktivitetsplan enligt SMAIL-metoden inom fyra
veckor

* 90 % av deltagarna i ungdomssatsningen ska ha en handlingsplan mot arbete eller studier
nar de lamnar insatsen

Malet med att kontakta alla i aldern 20-29 ar som varken arbetar eller studerar har inte varit
maijligt att uppna pga. av sekretess mellan det kommunala aktivitetsansvaret och insatsen.
Insatsen har haft 6ppen ingang sa nya deltagare har pa eget initiativ kommit in i insatsen
alternativt fatt kontakt genom nagon utav parterna. Under insatstiden har vi uppnatt malet minst
50 unga per ar (i snitt har 121 unga fatt stod i ungdomssatsningen per ar).

96% av alla deltagare har erhallit en handlingsplan inom 4 veckor och 97% av deltagarna som
lamnat insatsen hitintills har haft en handlingsplan mot arbete, studier eller annan insats nar de
skrevs ut.

Gemensamt Ungdomssatsningen och Samordningsteamet

* Samtliga deltagare erbjuds lotsning, ett 16sningsfokuserat coachsamtal per vecka och
minst en gruppaktivitet per vecka

» Samtliga deltagare ska dven fa information om samt stéllas sju fragor om
vald/hedersfortryck vid tre olika tillfdllen enligt metoden som NNS (Nationella natverket
for samordningsforbund) har utformat.
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e Uppfoljning samt rapportering till Samordningsforbundet enligt SMAIL* var tredje manad
for deltagarnas progression* och férekomst av vald enligt de sju fragorna om vald
*) Progressionsmatning (SMAIL) Skattning mot arbete i lanet, baserat pa det
utvecklingsarbete som genomforts vid Veksthuset i Danmark.

Under insatsens forsta ar erbjods samtliga deltagare bade inom ungdomssatsningen och
samordningsteamet minst ett I6sningsfokuserat coachsamtal per vecka samt deltagande i
gruppaktiviteter. Under insatsens sista ar dvs under 2024 har det inte varit maojligt att kunna
erbjuda veckovisa gruppaktiviteter och samtliga deltagare veckovisa individuella coachsamtal pga.
av hog arbetsbelastning och viss sjukfranvaro.

Samtliga deltagare inom ungdomssatsningen och samordningsteamet har besvarat SMAIL fragorna
och sju fragor om vdld samt informerats om att vi aterkommande stéller dessa fragor.

Under insatsperiodens forsta del fram t.o.m. mars manad 2024 har SMAIL rapportering skett till
Samordningsforbundet men avslutades i och med projektperioden fér SMAIL tog slut. Sju fragor
om vald har rapporterats kontinuerligt fram t.0.m. insatsperiodens slut.

Antal inregistrerade 20222024
totalt 224 deltagare

127, 57%

B Kvinnor mMan

Kdlla: Redovisning Finsam

Vid arsskiftet 2022/2023 byttes redovisningssystem vilket gor att statistiken dr uppdelad och redovisas pa
tva olika satt dar 2022 statistik inte redovisas for respektive del dvs. ungdomssatsningen och
samordningsteamet. Se nedan fér redovisning 2023-2024.
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Samverkansstrateg

* Samverkansstrategen ska utgora en samordnande funktion internt fér Framsteget och
externt (LOKUS, operativa ledningsgruppen, andra myndigheter/vardgivare samt
Arbetsmarknadsenheten)

* Ansvara for och stédja natverk for medarbetare som moter malgruppen

* Anordna minst en kompetenshdjande insats for parterna arligen

* Utgora en operativ resurs for LOKUS genom att delta i relevanta moten och natverk
*  Omvérldsbevakning och analysstod at LOKUS

Samverkansstrategen dr sammankallande och leder den operativa ledningsgruppen och
samverkansmoétena med de lokala rehab-koordinatorerna. Deltar i LOKUS och dar redogér bland
annat for insatsens nulége, resultat med mera. Har dven deltagit i arbetsmarknadsradet.
Sammankallar till interna moten i insatsen och i samverkan med 6vriga insatser/projekt inom
arbetsmarknadsenheten for kompetens- och metodutveckling.

Ingatt i en arbetsgrupp dar syftet ar att ta fram en modell for effektutvardering av
arbetsmarknadsatgarder i Hdbo kommun. Har haft fokus pa att omvarldsbevaka aktuellt lage for
insatsens malgrupper, arbetsmarknadslage med mera.

Marknadsfort insatsen i olika sammanhang, hos parterna och bland annat medverkat i inslag i SVT
webb, tidningsartiklar och genom deltagande i ArbNar konferensen i Uppsala.

Arbetsgivarkoordinator

* Arbetsgivarkoordinatorn ska bidra till att fler arbetsgivare tar emot
Samordningsforbundets malgrupp i arbetsprovning, praktik eller arbete

* Genomfoéra minst tva kompetenshéjande insatser per ar riktade till arbetsgivare
* Utreda forutsattningar for ett 6kat socialt foretagande i kommunen

* |samarbete med Samordningsforbundets processtodjare for arbetsgivararbetet utveckla
stodet till arbetsgivare

* Delta i Samordningsférbundets natverk for stod till arbetsgivare
*  Utveckla samverkan med Enkdpings kommuns arbetsgivarkoordinator

Arbetsgivarkoordinatorn har under insatstiden genomfort aktiviteter for att forstarka stodet till
arbetsgivare genom att erbjuda handledarutbildningar, anordna rekryteringsmassor, kartlagga
arbetsplatser for att underlatta och forbattra matchningar, samordna storre rekryteringsinsatser
pa arbetsmarknadsenheten, erbjuda individuellt stod till arbetsgivare gallande bemétande,
anpassningar och information om olika stédinsatser och maéjligheter till samverkan. Speciellt fokus
har varit pa det interna samarbetet i kommunen foér att mojliggora fler vagar in for deltagarna i
insatsen. Arbetsgivarkoordinatorn har samverkat med bland annat HR, kommunikation och
upphandling i Hdbo kommun for att gora langsiktiga forandringar som okar tillgéngligheten till
kommunen som arbetsgivare. Detta har lett till att fler fatt mojlighet till praktik, arbetstraning och
anstéallning pa Habo kommun samt till att det finns stérre samverkansmajligheter med externa
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arbetsgivare som Onskar ta ett utokat socialt ansvar genom upphandlingar med Habo kommun.
Arbetsgivarkoordinatorn har startat ett natverk med arbetsgivarkoordinatorer i Uppsala lan och
darigenom utvecklat samverkan med bland annat Enképings kommuns arbetsgivarkoordinator.

Kort forklarande analys:

Ett 6kat antal deltagare och mera komplexa drenden med stora samordningsbehov har gjort att vi
inte kunnat erbjuda samtliga den tillgdnglighet vi 6nskat och sett behov utav. En effekt utav det ar
att vi inte kunnat erbjuda samtliga deltagare ett coachsamtal per vecka vid behov och ej heller
veckovisa gruppaktiviteter.

Det har ocksa visat sig att handledarkontinuiteten dven ar av storsta vikt vid gruppaktiviteter. For
att fa deltagaren att kunna delta i en aktivitet behover vi finnas ar dvs att handledaren som
deltagaren traffar inom insatsen ocksa deltar i aktiviteterna. Var bedéomning ar att detta ar en stor
framgangsfaktor for att ge stod i att bryta isolering och socialt utanférskap. Men tillagas bor att vi
har lotsat och coachat ett stort antal deltagare till ndsta steg sa som arbete, studier, sysselsattning,
rehabilitering, juridisk hjalp osv.

Att tillsammans med deltagaren och eventuella parter formulera en aktivitets-/ handlings-plan har
visat sig vara effektivt och framgangsrikt. Lopande uppfoljningar med deltagare dar dven aktuell
part deltar utgor en viktig samverkan for bade deltagare och parter.

SMAIL och 7 fragor om vald har i kontakten med deltagaren och i kartlaggningen bidragit till att
information som kan ha stor betydelse for moéjligheten att lyckas med stegforflyttning framkommit
i tidigt skede, svarigheten har dock varit att det i vissa fall saknats ratt samverkanspart och insats
att koppla pa/ta stod av. Det géller framst 7 frdgor om vald och beror pa att kommunen saknar en
valdsamordnare och insats i form av behandling for trauma och information om valdets
mekanismer.

Var erfarenhet visar att I6sningsfokuserad coachning kan stotta deltagaren i att vaga tro pa en
fordandring vilken ar en viktig grundforutsattning for att bibehalla motivation.

For utvecklingen och framgangen av insatsen har den operativa ledningsgruppen haft stor
betydelse da det varit ett forum dar parterna pa ett enkelt och 16sningsfokuserat satt kunnat delge
varandra utmaningar men dven ge stod och bidra i samverkan.

Ocksa har samverkansmoétena med rehab koordinatorerna varit en mycket viktig del i att fa
omsesidig handledning, bidra till stegforflyttning och stod nar det galler att ordna vardkontakter.
Att insatsen ar kand for inte bara flertalet kommuninvanare utan dven for parterna och andra
inom samverkan exempelvis naringslivet har varit en viktig del i att skapa natverk,
omvarldsbevakning och utveckling.

Hur har det behov som angavs i ansokan (”Bakgrund”) fordandrats i och med insatsens
genomforande:

Aren efter pandemin har flera av insatsens deltagare gett uttryck for en stérre upplevd kansla av
ensamhet och socialt utanforskap. Andra omvarldsfaktorer sa som krig, 6kad kriminalitet,
neddragningar i samhéllet inom exempelvis varden har paverkat insatsens malgrupper pa sa satt
att deras psykiska ohdlsa forsamrats, begransad tillgang till vardinsatser och behandling inom
bland annat psykiatrin och en upplevd stérre oro for framtiden har ocksa bidragit till férsamrat
maende for flera av insatsens deltagare.
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Parterna har under insatsperioden lyckats identifiera flera som tillhér malgrupperna. Var
beddmning ar tatare samverkan och battre kunskap om varandras verksamheter gor att parterna
battre och enklare kan hitta de som tillhér malgrupperna och som befinner sig i glappet mellan
parterna. Flera av de nya deltagarna inom insatsen har inte kunnat tillgodose sig de
ordinarieverksamheternas insatser exempelvis gemensam kartlaggning och steg till arbete.

Egentligen har behovet av insatsen i grunden inte forandrats férutom behovet av att behova
finnas for ett storre antal deltagare med en mera komplex situation (socialt, hdlsomassigt och ofta
ekonomiskt).

Gruppaktiviteterna kom ater i gang exempelvis fikatraffar, tematraffar inkl. samhallsinformation
och walk and talk. Vi provade oss ocksa fram med ett antal Hing med oss ut tillfdllen i samverkan
med andra insatser/projekt och arbetsstodet Kallan.

Arbetsgivarkoordinatorns roll att etablera och se till att bibehalla relationen med arbetsgivarna
samt ge dessa stod i att kunna ta emot insatsens malgrupper har visat sig lyckosamt och kommer
nu efter insatsperioden att inga i ordinarie verksamhet pa Arbetsmarknadsenheten.

Insatstid
Startdatum: 2022-01-01
Slutdatum: 2024-12-31

Beskriv malgruppen for insatsen

Malgruppen for ungdomssatsningen och samordningsteamet enligt ansékan:

Personer 16-65 ar i behov av samordnade, kartldggande, rehabiliterande och individuellt
utformade, gérna parallella forinsatser fran flera myndigheter/vardgivare for att komma vidare
till arbete eller studier samt egen forsorjning. Prioriterad malgrupp dr unga 16-29 ar.

De deltagare som deltog under insatsperioden ar i an mer svara situationer sett till psykisk- och
fysisk ohdlsa, social och ekonomiskt dn vad vi sag i insatsens borjan.

Morkertalet kan vara storre an vad vi forst trott, denna tanke kommer utav flertalet anhériga som
vant sig till insatsen. De har sokt stod och radgivning for familjemedlemmar som befinner sig i
glappet (ej aktuella ndgonstans). Denna tanke bekraftas av rehab koordinatorerna.

Malgrupp for samverkansstrategen enligt ansékan:

Brukare, handlaggare, vardgivare, chefer och andra som moter malgruppen.

Moten som inkluderat parterna i insatsen har under insatsperioden utokats till att ocksa inkludera
andra samverkansparter runt deltagarna. Att marknadsfora insatsen i olika sammanhang har
ingatt i samverkansstrategens roll, detta har skett dels genom artiklar i lokalpress, SVT webb, olika
konferenser, moten dels hos parterna osv.

Malgrupp for arbetsgivarkoordinatorn enligt ansokan:

Arbetsgivare i Hdbo kommun med omnejd, saval privata som offentliga.
Arbetsgivarkoordinator har natt ut till ett stort antal arbetsgivare i kommunen. Ett digitalt system
har skapats som nu innehaller 182 icke offentliga arbetsgivare och 59 kommunala enheter. Har
finns information om kontaktpersoner och arbetsgivare ar kartlagda utifran mojligheter till
anpassning. De handledarutbildningar som har genomforts har gett stoérre mojligheter for
insatsens malgrupp att fa en bra introduktion vid anstéllning eller start pa arbetstraning eller
praktik.
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Férvantat antal deltagare:
Individinriktade insatser uppskattas till minst 80 personer per ar varav 50 fér ungdomssatsningen
och 20 personer forsta aret av insatsen och darefter 30 personer for samordningsteamet.

Ange antal deltagare som deltagit i insatsen:

Under insatstiden har totalt 173 personer deltagit i ungdomssatsningen och 55 deltagit i
samordningsteamet

Resurserna inom Framsteget har satt begransningen i antalet deltagare, stor efterfragan,
komplexiteten, behovet av flera parallella insatser, tid for att sammanstalla och skriva underlag.

Resonera kring jamstalldhet/jamlikhet inom malgruppen (funktionsnedsattningar, kén och
alder) samt hur eventuella avgransningar begransar/maojliggér.

Vi utgar ifran sdkandens behov och vad insatsen kan erbjuda. Genom bedémning av sdkandes
behov gors en planering utifran tillgangliga resurser. Vi har sett éver var lokal sa att den &r
anpassad och tillganglig for alla. Lokalen ar dven rullstolsanpassad. Bland annat héj- och sdankbara
bord dar deltagarna kan sitta vid dator. Skriftlig information finns pa flera olika sprak.

Vi har under insatsen ocksa uppmarksammat parterna pa hur konsfordelningen sett ut nar det
galler deltagare som kommer fran respektive part. Vi sag bland annat att fran Forsakringskassan
och varden var kvinnliga nya deltagare 6verrepresenterade och manliga fran Arbetsférmedlingen
och ekonomiskt bistand. Efter vi lyft detta i den operativa ledningsgruppen skedde det en viss
fordandring och skillnaden jamnades ut, om det var en slump eller utifran medvetna val ar dock
oklart.

Beskriv vilken metod for samverkan (samt aktiviteter utifran det) mellan samtliga
samverkansparter som anvants och hur uppféljning har skett och resultat av detta.

Extra tjansten pa 50% bidrog till att gemensamt i samverkan utveckla sysselsattning och aktiviteter
Oppna for inte bara insatsen deltagare utan dven de inom IPS, Kallan och 6vriga projekt pa
Arbetsmarknadsenheten sa som TIS och ISA. Utvecklingen av sysselsattningen inkl. delar av
aktiviteter har nu implementerats bade pa sysselsattningen Kallan och pa Framsteget. Exempel pa
aktiviteter som ordnats under insatstiden ar walk and talk grupper, tematraffar med
samhallsinformation, fikatraffar, Hing med ut, studiebesok, utflykter sa som till rekryteringstraffar
och Jobbfestivalen i Stockholm.

Intresset och resultaten av vara aktiviteter har foljts upp enligt metoden tjanstedesign likasa har
utbudet styrts av den metoden.

Gemensam syn dvs att satta individen i centrum och tillsammans ha ett I6sningsfokuserat synsatt i
deltagararenden. Kontinuerligt haft uppféljningar och planeringsmoten for deltagarnas
progression och stegforflyttning tillsammans med berérda parter.

En upptackt som gjorts under insatsperioden ar vikten av handledarkontinuitet enligt SMAIL for att
moijliggora deltagande i gruppaktiviteter, att samma kontakt/arbetskonsulent/rehab-coach ar den
som ocksa haller och/eller ocksa deltar i aktiviteten. Detta har visat sig som en stor
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framgangsfaktor dvs att vi som traffar och coachar individerna ocksa ar de som haller i
aktiviteterna.

Som vi ser det inom insatsen har den operativa ledningsgruppen en stor del i var framgang da det
dar ges mojlighet att lara oss om varandras verksamheter, ta del av vad som pagar och nyheter hos
respektive part, parternas utmaningar med var gemensamma malgrupp och inte minst vad alla kan
bidra med. Vid dessa méten ges det mojlighet till arendedragning vilket bade ger stod i att ta ett
drende framat och dven ett larande oss parter emellan.

Beskriv metoder/aktiviteter som anvints inom insatsen

Metoder som anvants i insatsen dr coachande samtal med I6sningsfokus, SMAIL, 7 fragor om vald,
tjanstedesign och lots.

Inom dessa metoder har vi som arbetar inom insatsen fatt utbildning alternativt redan haft
kompetensen vid insatsens start. Samordningsforbundet har ocksa under insatsperioden
tillhandahallit olika former av kompetenspass for att vi inom insatsen skall kunna bibehalla och
fordjupa kompetensen.

| ungdomssatsningar har genomsnittstiden varit 236 dagar (kvinnor 224 och méan 245) och inom
samordningsteamet 295 dagar (kvinnor 358 och méan 228).

Samtliga som lamnat insatsen erbjuds efterstod dvs att de kan ha kvar vart stod under en
overgangsperiod tills stegforflyttningen upplevs trygg och stabil. Erfarenheterna har visat att det ar
en viktig framgangsfaktor da stegforflyttningen kan upplevas svar och utmanande.

Bedom pa vilket sitt valda metoder/aktiviteter har stirkt deltagarnas mojligheter att nirma sig
arbete/studier.

Genom att se till det som fungerar med hjalp av standig |6sningsfokus har deltagarna starkts i sin
tilltro och egenmakt att kunna gora stegforflyttning mot arbete/studier och egen forsérjning.
Tematraffarna med samhaéllsinformation bland annat om myndigheter och olika grundlaggande
begrepp som till exempel Skatteverket, folkbokforing och a-kassa, har dven de starkt deltagarnas
egenmakt.

Att genom tjdnstedesign utforma aktiviteter som deltagarna anser sig ha behov utav gor att
aktiviteterna kdnns meningsfulla och viktiga for deltagarna. Gruppaktiviteterna har gjort att
deltagarna vagat delta i sociala sammanhang och borjat delta i samhillet.

Resonera kring jamstélldhet/jamlikhet vid vald metod (formaga till delaktighet, rattvis och
individbaserad férdelning av resurser).

Anvandandet utav tjanstedesign ger samtliga deltagare mojlighet att paverka exempelvis vara
aktiviteter vi tillhandahaller da dessa inte utgar ifran vart tyckande eller tankar om vilka behov/vad
som skulle gagna deltagarna.

For varje deltagare skapas en individuell aktivitetsplan. Den bygger pa deltagarens svar i
kartlaggningen som sker via verktyget SMAIL. Losningsfokuserad coachning i kombination med
SMAIL ger darmed bade delaktighet och egenmakt i deltagarens planering.
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Avslutningsanledning 20222024
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Kdlla: Redovisning Finsam

Vid drsskiftet 2022/2023 byttes redovisningssystem vilket gor att statistiken dr uppdelad och
redovisas pa tva olika sétt ddr 2022 statistik inte redovisas for respektive del dvs.
ungdomssatsningen och samordningsteamet. Se nedan.
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Ungdomssatsningen 2023-2024
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Ange hur resultaten for insatsen kommer att tas tillvara inom ordinarie verksamhet:

Gemensamt for parterna ar att resultatet kommer deras ordinarie verksamhet till del genom att
olika former for operativ samverkan mellan insatsens parter fungerar valdigt bra.

Organisation: Arbetsféormedlingen
Resultatet kommer ordinarie verksamhet till del genom att deltagare starkts och far det stod de
behover tills de kan delta i ordinarie insatser/program hos Arbetsformedlingen.

Organisation: Forsakringskassan
Resultatet kommer ordinarie verksamhet till del genom att deltagare starkts och far det stod de
behdver tills de kan delta i ordinarie insatser hos Forsakringskassan.

Organisation: Regionen

Resultatet kommer ordinarie verksamhet till del genom att samverkan i gemensamma arenden
(patienter) ger en helhetssyn kring patienten och 6ppnar fér en vag fram mot stegforflyttning dar
det tidigare saknats lamplig insats pa grund av glappet.

Organisation: Arbetsmarknadsenheten (AME)

Resultatet kommer ordinarie verksamhet till del genom att det arbete som
arbetsgivarkoordinatorn lagt pa strukturering av arbetsgivarkontakter och utbildning av
handledare implementeras i ordinarie verksamhet 2025.

Samverkan genom den operativa ledningsgruppen har pa flera satt gynnat dven den ordinarie
verksamheten. Erfarenhetsutbyte och battre kontakt med parterna underlattar.

Samarbete har skett med 6vriga projekt inom AME och ordinarie verksamhet. Exempelvis
aktiviteten "Hang med ut” —halsoframjande. Aktiviteter som kommer att tas tillvara i ordinarie
verksamhet.

SMAIL har implementerats som 6verordnad metod for arbete inom hela AME.

Organisation: Sysselsattning och boendestod

Resultatet kommer ordinarie verksamhet till del genom att socialpsykiatrin under 2 ar ingatt som
en liten del i insatsen. Framfor allt har vi utvecklat enklare sysselsadttning och det tydligaste
exemplet ar Café Vasterhagen pa ett dldreboende i Balsta. Sysselsattning ar nu implementerat i
kommunen och utvecklas inom ordinarie verksamhet och tydliga rutiner har utvecklats for att i
framtiden ge individer som kommer vidare en arbetsformagebeddémning.

Organisation: Ekonomiskt bistand

Resultatet kommer ordinarie verksamhet till del genom att man deltar aktivt i den operativa
ledningsgruppen, tar del av det erfarenhetsutbyte och natverk som utvecklas dar. Tiden for
Iangvarigt bidragsberoende kortas vilket sinker kommunens kostnader for ekonomiskt bistand.
Resultatet kommer ocksa kommunen till del genom att deltagare inte behover hamnai
bidragsberoende.

Lista eventuella inlamnade avvikelser under insatstiden.

e Inga avvikelser under insatsperioden

Sammanfattande reflektioner kring framgangsfaktorer och utmaningar inom insatsen:

Vara metoder (I6sningsfokus, tjanstedesign), verktygen (SMAIL, sju fragor om vald samt FIA) och
inarbetade arbetssatt har vi sett som en stor framgangsfaktor. Att vi jobbat mycket med tilltron till
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individen och handledarens (coach/arbetskonsulent) roll dvs att en och samma
coach/arbetskonsulent foljt individen och ocksa kunnat finnas kvar under en 6vergangsperiod
exempelvis ndr man gatt ut i anstéllning, paborjat studier eller gjort annan stegforflyttning har
ocksa visat sig framgangsrikt.

Vi &r ett val sammansvetsat team med erfarenhet, bred och djup kompetens i sociala fragor samt
kunskap om myndigheternas verksamhet och arbetsmarknaden vilket ocksa ar en
framgangsfaktor. Annan framgangsfaktor ar det samarbete och den samverkan vi tillsammans
med parterna upparbetat under insatstiden.

Samlokalisering med kommunens arbetsmarknadsenhet och andra insatser inom exempelvis
integration har ocksa bidragit till var framgang.

Under insatsperioden har vi sett att behovet av vara tjanster 6kat och att vara personella resurser
da haft svart att racka till. Under 2024 har insatsen fatt kdsatta nya deltagare da vi inte méaktat
med att ta in sa manga som efterfragat deltagande alternativt blivit hdnvisade vara tjanster.

Tillgangen till en arbetsférmedIlare fysiskt pa plats med bred kompetens och lang erfarenhet fran
Arbetsformedlingen har varit en mycket stor framgangsfaktor da denne kunnat bidra med att
informera, ge stod i att navigera genom Arbetsformedlingens stodinsatser, stodja i att folja och
forsta programbeslut med mera sadant som deltagarna i insatsen haft svarigheter med. Inte
ovanligt att de ocksa har haft svart att anvdnda sig utav de digitala kanalerna och i att vara
hénvisade till stod pa distans.

Samplanering tillsammans med Arbetsféormedlingen, Forsakringskassan, kommunens insats
ekonomiskt bistand och Halso- och sjukvarden ser vi bidrar till att korta tiden i utanférskap och
ocksa kunna 6ka motivationen hos deltagaren att ta sig vidare mot arbete och/eller studier samt i
vissa fall soka den vard som kan behdvas for att sedan kunna ta steget vidare och korta tiden till
egen forsorjning.

Genom nara samarbete med handldggarna fran Forsakringskassan har viinom samordningsteamet
kunnat stotta deltagare i att rustas till att komma i fraga fér gemensam kartlaggning samt i att
komma till ratt form av forsorjning.

Operativa ledningsgruppen har just mojliggjort denna vardefulla samverkan da det i den gruppen
finns representation fran alla parter och métena halls i en I6sningsfokuserad anda.

Brister vi sett ar att det ofta saknas parter for ev. parallella insatser exempelvis vid behov av att
stotta nagon som upplevt vald i nara relation eller har behov av olika former av utredningar for att
kunna erhalla ratt stod exempelvis anpassningar pa en arbetsplats och eller ekonomiskstod.

Ungdomssatsningen har haft svart att brett erbjuda de unga vuxna som deltar i det kommunala
aktivitetsansvaret (KAA) fortsatt stod efter det att de fyllt 20 ar (= lamnar det kommunala
aktivitetsansvaret) da insatsen inte kan ta del av deltagarnas namn och kontaktuppgifter pga. av
sekretess. Detta forsvarar mojligheterna att erbjuda fortsatt stod for att komma ut i egen
forsorjning och att minimera risk for att falla mellan stolarna, dvs. i glappet mellan myndigheter
och utanfér samhallet.
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Framgangsfaktorerna for rollen som arbetsgivarkoordinator har bland annat varit placeringen pa
Arbetsmarknadsenheten for att kunna utdka natverket av arbetsgivare, samordna insatserna och
kontakter samt skapa natverk utifran olika behov hos deltagarna och arbetsgivarna.
Arbetsformedlingen har varit en vardefull part i arbetsgivararbetet, bade arbetsformedlaren som
varit tillganglig for insatsen och foretagsradigvaren. Arbetsgivarkoordinatorn har samverkat for
olika matchningar till arbetsgivare pa rekryteringsmassor och vid genomférandet av
handledarutbildningen.

Andra givande samarbeten ar med privata arbetsgivare och olika enheter inom kommunen. De
har sett mojligheter till matchningar trots olika utmaningar. De vill dven skapa langsiktiga
forandringar i rutiner bland annat vid upphandling.

Arbetsgivarna i kommunen har till stor del varit positiva till kontakt och varit en stor bidragande
faktor till att s3 manga deltagare getts mojlighet att komma ut i praktik, arbetstréning och
anstallning. Kontakten med Samordningsforbundet i arbetsgivarfragor har ocksa varit vardefull.

Utmaningarna har framst bestatt i lagkonjunkturen och att forandringar i samhallet férsvarat
matchningar till arbetsgivare framfor allt inom en del branscher.

Samverkan och kontakt med mellanstora foretag har fungerat battre medan stérre féretag har
framfor allt anvant sig av rekrytering via platsbanken och bemanningsféretag vilket férsvarat
matchningen till var malgrupp som ar i behov av stod for att ta sig ut pa arbetsmarknaden.
Ytterligare utmaningar har varit att fa tillrackligt med deltagare pd handledarutbildningen. Trots
att intresse funnits har deltagande inte varit mojligt pa grund av tidsbrist och svarighet att komma
ifran under dagtid.

Det har varit svart att halla det digitala arbetsgivarsystemet uppdaterat och samordnat pa ett
optimalt satt. Detta da arbetsgivarkartan forandras regelbundet och anvandarna nyttjar systemet i
varierande grad. Arbetsgivarmoten pa enheten har i stallet underlattat arbetet och fungerat som
ett komplement.

Det har dven varit svart att fa till ett regelbundet samarbete med Enk&ping dven om det har
forbattrats pa senare tid.

Den storsta utmaningen av dom alla har varit att skapa férutsattning for socialt féretagande i
kommunen eftersom det inte finns nagon tidigare erfarenhet inom omradet. Trots utmaningen sa
har det skett positiva sma stegforflyttningar i ratt riktning.

Underskrift

Habo kommun
Organisation och datum

Insatsagare (namn)

Elisabeth Orr Bagfors
Insatsdgare (namnfortydligande)

E-post:
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Insatsens namn
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Arbetsformedlingen

Samverkanspart(namn)

Samverkanspart (namnfortydligande)

Wictoria Palmetorp
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Insatsens namn

Underskrift

Organisation och datum

Region uppsala

Samverkanspart(namn)

Samverkanspart (namnfortydligande)

Birgitta Rosberg
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Slutrapport samverkansinsatser inom samordningsforbundet
(Slutrapport ska lamnas in till forbundet senast en manad efter avslutad insats.)

Insatsens namn: Framsteget 2.0

Diarienr:

Insatsdgare/Samverkansparter

Insatsdgare: Habo kommun
Samverkansparter: Arbetsformedlingen, Foérsakringskassan och Regionen.

Resurser

Arbetsformedlare 25%

Arbetsgivarkoordinator 100%

Samordningsteamet rehabcoach100% plus fr.o.m. 2023 utékning med aktivitetsansvarig 50%
Ungdoms delen arbetskonsulenter 200%

Insatsansvarig 30%

Totalt 5,05 tjanster

Under insatsperioden har en utdkning av resurserna skett med en 50% aktivitetsansvarig inom
2023.

Tanken med rollen var att efter covid ater komma igang med gruppaktiviteter bl.a. aktiviteten
Hang med oss ut* i samarbete med arbetsstodet Kallan, samhallsorienteringskurs, fikatraffar,
studiebesok och walk and talk grupper.

En vaxling har under senaste aret skett mellan ungdomssatsningen och samordningsteamet da en
del av ungdomssatsningens resurser dvergatt till samordningsteamet for att mota ett okat

deltagarantal.

* Hang med oss ut ar ett koncept dar friluftsliv anvdnds som metod for 6kad psykisk halsa.

samordningsteamet, den resursen tillkom vid forldngningen av insatsen dvs efter arsskiftet 2022/-

Syfte

Syftet med insatsen ar att genom samordningsvinster stddja till en vél inarbetad fungerande
samordnad studie- och arbetslivsinriktad rehabilitering.

Vidareutveckla utbudet av aktiverande och kartlaggande insatser for individer med behov av
sarskilt stod fran flera av parterna samt fortsitta arbetet for att implementera arbetssattet i de
ordinarie verksamheterna.

Genom helhetssyn och individfokus skapa forbattrade majligheter for malgrupperna att fa
varaktig inkludering i vart gemensamma samhille.

Fortsatta bidra till ett socialt hallbart arbetsliv genom férstarkt stod till arbetsgivare som tar
emot malgruppen i arbetsprévning, praktik eller arbete. Fordjupa samarbetet med arbetsgivare
internt och externt.
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Mycket tid har lagts pa att arbeta med aktiviteter och I6sningsfokuserad coachning samt lotsning
for att framja samordningsvinster for deltagarna, parterna och arbetsgivarna.

Fokus har varit att genom ett ndra samarbete med deltagaren och dennes 6vriga kontakter med
exempelvis Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Kommunen och Regionen samordna parallella
insatser for att kunna identifiera vad som behdver goras for att uppna malet dvs. gora en
stegforflyttning. Har inga befintliga kontakter med ndmnda parter funnits har insatsen kunnat
bidra med att skapa sddana. Gemensamma handlingsplaner i samverkan med deltagaren och
parterna dar hansyn tagits till helheten har visat sig vara framgangsrikt.

Arbetet for att implementera arbetssattet i ordinarieverksamheter har uppnatts genom att hela
arbetsmarknadsenheten nu arbetar enligt skattning mot arbete i ldnet (SMAIL). Samt att fortsatt
arbete med att stélla 7 fragor om vald till alla inskrivna pa arbetsmarknadsenheten fortléper och
implementering pagar.

Som ytterligare en del for att mojliggora flera socialt aktiverande och kartlaggande insatser
startades det ett café pa ett utav dldreboendena i kommunen. | cafét erbjuds det méjlighet till
arbetstraning och kartlaggning infér kommande stegforflyttning. Cafét ingar nu i kommunens
ordinarie verksamhet. Ett ndra samarbete med socialpsykiatrin (Kallan) och sysselsattningen i
kommunen har ocksa mojliggjort att deltagare lattare kan delta i olika sociala aktiviteter i syfte att
starkas i att inkluderas i samhallet.

Genom SMAIL som omfattar bland annat parallella insatser och tilltron till individen har ett
arbetssatt utvecklats dar fokus ar pa handledarkontinuitet och helheten runt deltagaren. Via
helhetssyn och koordinering 6kar individens majligheter till stegforflyttning och en battre
livskvalitet.

Handledarkontinuitet bidrar ocksa till en trygghet i att deltagarna kan beréatta hela sin livssituation
vilken ar en viktig faktor till att kunna gora en stegforflyttning i ratt riktning. Kontinuiteten ar dven
viktig for att fa en varaktigt hallbar inkludering i samhallet med en 6kad livskvalitet.

Genom insatsen har deltagaren fatt mojlighet att ha en och samma handledare vilket utgér en
trygghetsfaktor och bidrar till att deltagaren inte bollas/h&nvisa runt hos annan part eller mellan
parterna. Detta underlattar inte bara for deltagaren utan dven for vara parter och deras
medarbetare.

Genom arbetsgivarkoordinatorn har utbudet av aktiverande och kartlaggande insatser utvecklats
och utokats. Rollen har starkt arbetet med att etablerat langsiktiga goda arbetsgivarkontakter som
gagnat saval arbetsgivarna som deltagarna i insatsen genom att 6ppna upp for flera vagar att
narma sig arbetsmarknaden exempelvis arbetstraningsplatser, praktiker och anpassade
anstallningar.
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Maluppfyllelse
Beskriv uppsatta mal och utfall kopplat till dessa med en kort forklarande analys.
Samordningsteam

* 90 % av deltagarna som skrivs ut ska ha en handlingsplan som beskriver nasta steg mot
arbete eller studier och egen férsorjning. Handlingsplanen skapas tillsammans med
deltagaren utifran en coachande och lotsande kartlaggning

* Minst 30 individer per ar far stod av samordningsteamet

* Infor deltagarens avslut i insatsen ska deltagaren och rehab-coachen tillsammans skapa en
handlingsplan for nasta steg mot arbete, studier och egen forsérjning. Handlingsplanen
delges aktuella parter

Inom samordningsteamet har 100% av deltagarna som lamnat insatsen en handlingsplan som
beskriver nasta steg mot arbete eller studier och egen férsorjning. Handlingsplanen har dven
delgetts ovriga aktuella parter.

Under insatstiden har vi uppnatt malet minst 30 individer per ar (i snitt har 37 deltagare fatt stod
av samordningsteamet per ar).

Ungdomssatsningen

* Alla bosatta i kommunen i aldern 20-29 ar som inte arbetar eller studerar ska kontaktas
och erbjudas en handlingsplan mot arbete eller studier. Ungdomssatsningen ar 6ppen for
alla, dvs. deltagare kan antingen vara aktuella hos nagon av parterna eller helt sakna
insats.

*  Minst 50 unga per ar far stdd i ungdomssatsningen

* 90 %ialdern 16-29 ar som deltar ska ha en aktivitetsplan enligt SMAIL-metoden inom fyra
veckor

* 90 % av deltagarna i ungdomssatsningen ska ha en handlingsplan mot arbete eller studier
nar de lamnar insatsen

Malet med att kontakta alla i aldern 20-29 ar som varken arbetar eller studerar har inte varit
maijligt att uppna pga. av sekretess mellan det kommunala aktivitetsansvaret och insatsen.
Insatsen har haft 6ppen ingang sa nya deltagare har pa eget initiativ kommit in i insatsen
alternativt fatt kontakt genom nagon utav parterna. Under insatstiden har vi uppnatt malet minst
50 unga per ar (i snitt har 121 unga fatt stod i ungdomssatsningen per ar).

96% av alla deltagare har erhallit en handlingsplan inom 4 veckor och 97% av deltagarna som
lamnat insatsen hitintills har haft en handlingsplan mot arbete, studier eller annan insats nar de
skrevs ut.

Gemensamt Ungdomssatsningen och Samordningsteamet

* Samtliga deltagare erbjuds lotsning, ett 16sningsfokuserat coachsamtal per vecka och
minst en gruppaktivitet per vecka

» Samtliga deltagare ska dven fa information om samt stéllas sju fragor om
vald/hedersfortryck vid tre olika tillfdllen enligt metoden som NNS (Nationella natverket
for samordningsforbund) har utformat.
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e Uppfoljning samt rapportering till Samordningsforbundet enligt SMAIL* var tredje manad
for deltagarnas progression* och férekomst av vald enligt de sju fragorna om vald
*) Progressionsmatning (SMAIL) Skattning mot arbete i lanet, baserat pa det
utvecklingsarbete som genomforts vid Veksthuset i Danmark.

Under insatsens forsta ar erbjods samtliga deltagare bade inom ungdomssatsningen och
samordningsteamet minst ett I6sningsfokuserat coachsamtal per vecka samt deltagande i
gruppaktiviteter. Under insatsens sista ar dvs under 2024 har det inte varit maojligt att kunna
erbjuda veckovisa gruppaktiviteter och samtliga deltagare veckovisa individuella coachsamtal pga.
av hog arbetsbelastning och viss sjukfranvaro.

Samtliga deltagare inom ungdomssatsningen och samordningsteamet har besvarat SMAIL fragorna
och sju fragor om vdld samt informerats om att vi aterkommande stéller dessa fragor.

Under insatsperiodens forsta del fram t.o.m. mars manad 2024 har SMAIL rapportering skett till
Samordningsforbundet men avslutades i och med projektperioden fér SMAIL tog slut. Sju fragor
om vald har rapporterats kontinuerligt fram t.0.m. insatsperiodens slut.

Antal inregistrerade 20222024
totalt 224 deltagare

127, 57%

B Kvinnor mMan

Kdlla: Redovisning Finsam

Vid arsskiftet 2022/2023 byttes redovisningssystem vilket gor att statistiken dr uppdelad och redovisas pa
tva olika satt dar 2022 statistik inte redovisas for respektive del dvs. ungdomssatsningen och
samordningsteamet. Se nedan fér redovisning 2023-2024.
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Samverkansstrateg

* Samverkansstrategen ska utgora en samordnande funktion internt fér Framsteget och
externt (LOKUS, operativa ledningsgruppen, andra myndigheter/vardgivare samt
Arbetsmarknadsenheten)

* Ansvara for och stédja natverk for medarbetare som moter malgruppen

* Anordna minst en kompetenshdjande insats for parterna arligen

* Utgora en operativ resurs for LOKUS genom att delta i relevanta moten och natverk
*  Omvérldsbevakning och analysstod at LOKUS

Samverkansstrategen dr sammankallande och leder den operativa ledningsgruppen och
samverkansmoétena med de lokala rehab-koordinatorerna. Deltar i LOKUS och dar redogér bland
annat for insatsens nulége, resultat med mera. Har dven deltagit i arbetsmarknadsradet.
Sammankallar till interna moten i insatsen och i samverkan med 6vriga insatser/projekt inom
arbetsmarknadsenheten for kompetens- och metodutveckling.

Ingatt i en arbetsgrupp dar syftet ar att ta fram en modell for effektutvardering av
arbetsmarknadsatgarder i Hdbo kommun. Har haft fokus pa att omvarldsbevaka aktuellt lage for
insatsens malgrupper, arbetsmarknadslage med mera.

Marknadsfort insatsen i olika sammanhang, hos parterna och bland annat medverkat i inslag i SVT
webb, tidningsartiklar och genom deltagande i ArbNar konferensen i Uppsala.

Arbetsgivarkoordinator

* Arbetsgivarkoordinatorn ska bidra till att fler arbetsgivare tar emot
Samordningsforbundets malgrupp i arbetsprovning, praktik eller arbete

* Genomfoéra minst tva kompetenshéjande insatser per ar riktade till arbetsgivare
* Utreda forutsattningar for ett 6kat socialt foretagande i kommunen

* |samarbete med Samordningsforbundets processtodjare for arbetsgivararbetet utveckla
stodet till arbetsgivare

* Delta i Samordningsférbundets natverk for stod till arbetsgivare
*  Utveckla samverkan med Enkdpings kommuns arbetsgivarkoordinator

Arbetsgivarkoordinatorn har under insatstiden genomfort aktiviteter for att forstarka stodet till
arbetsgivare genom att erbjuda handledarutbildningar, anordna rekryteringsmassor, kartlagga
arbetsplatser for att underlatta och forbattra matchningar, samordna storre rekryteringsinsatser
pa arbetsmarknadsenheten, erbjuda individuellt stod till arbetsgivare gallande bemétande,
anpassningar och information om olika stédinsatser och maéjligheter till samverkan. Speciellt fokus
har varit pa det interna samarbetet i kommunen foér att mojliggora fler vagar in for deltagarna i
insatsen. Arbetsgivarkoordinatorn har samverkat med bland annat HR, kommunikation och
upphandling i Hdbo kommun for att gora langsiktiga forandringar som okar tillgéngligheten till
kommunen som arbetsgivare. Detta har lett till att fler fatt mojlighet till praktik, arbetstraning och
anstéallning pa Habo kommun samt till att det finns stérre samverkansmajligheter med externa
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arbetsgivare som Onskar ta ett utokat socialt ansvar genom upphandlingar med Habo kommun.
Arbetsgivarkoordinatorn har startat ett natverk med arbetsgivarkoordinatorer i Uppsala lan och
darigenom utvecklat samverkan med bland annat Enképings kommuns arbetsgivarkoordinator.

Kort forklarande analys:

Ett 6kat antal deltagare och mera komplexa drenden med stora samordningsbehov har gjort att vi
inte kunnat erbjuda samtliga den tillgdnglighet vi 6nskat och sett behov utav. En effekt utav det ar
att vi inte kunnat erbjuda samtliga deltagare ett coachsamtal per vecka vid behov och ej heller
veckovisa gruppaktiviteter.

Det har ocksa visat sig att handledarkontinuiteten dven ar av storsta vikt vid gruppaktiviteter. For
att fa deltagaren att kunna delta i en aktivitet behover vi finnas ar dvs att handledaren som
deltagaren traffar inom insatsen ocksa deltar i aktiviteterna. Var bedéomning ar att detta ar en stor
framgangsfaktor for att ge stod i att bryta isolering och socialt utanférskap. Men tillagas bor att vi
har lotsat och coachat ett stort antal deltagare till ndsta steg sa som arbete, studier, sysselsattning,
rehabilitering, juridisk hjalp osv.

Att tillsammans med deltagaren och eventuella parter formulera en aktivitets-/ handlings-plan har
visat sig vara effektivt och framgangsrikt. Lopande uppfoljningar med deltagare dar dven aktuell
part deltar utgor en viktig samverkan for bade deltagare och parter.

SMAIL och 7 fragor om vald har i kontakten med deltagaren och i kartlaggningen bidragit till att
information som kan ha stor betydelse for moéjligheten att lyckas med stegforflyttning framkommit
i tidigt skede, svarigheten har dock varit att det i vissa fall saknats ratt samverkanspart och insats
att koppla pa/ta stod av. Det géller framst 7 frdgor om vald och beror pa att kommunen saknar en
valdsamordnare och insats i form av behandling for trauma och information om valdets
mekanismer.

Var erfarenhet visar att I6sningsfokuserad coachning kan stotta deltagaren i att vaga tro pa en
fordandring vilken ar en viktig grundforutsattning for att bibehalla motivation.

For utvecklingen och framgangen av insatsen har den operativa ledningsgruppen haft stor
betydelse da det varit ett forum dar parterna pa ett enkelt och 16sningsfokuserat satt kunnat delge
varandra utmaningar men dven ge stod och bidra i samverkan.

Ocksa har samverkansmoétena med rehab koordinatorerna varit en mycket viktig del i att fa
omsesidig handledning, bidra till stegforflyttning och stod nar det galler att ordna vardkontakter.
Att insatsen ar kand for inte bara flertalet kommuninvanare utan dven for parterna och andra
inom samverkan exempelvis naringslivet har varit en viktig del i att skapa natverk,
omvarldsbevakning och utveckling.

Hur har det behov som angavs i ansokan (”Bakgrund”) fordandrats i och med insatsens
genomforande:

Aren efter pandemin har flera av insatsens deltagare gett uttryck for en stérre upplevd kansla av
ensamhet och socialt utanforskap. Andra omvarldsfaktorer sa som krig, 6kad kriminalitet,
neddragningar i samhéllet inom exempelvis varden har paverkat insatsens malgrupper pa sa satt
att deras psykiska ohdlsa forsamrats, begransad tillgang till vardinsatser och behandling inom
bland annat psykiatrin och en upplevd stérre oro for framtiden har ocksa bidragit till férsamrat
maende for flera av insatsens deltagare.
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Parterna har under insatsperioden lyckats identifiera flera som tillhér malgrupperna. Var
beddmning ar tatare samverkan och battre kunskap om varandras verksamheter gor att parterna
battre och enklare kan hitta de som tillhér malgrupperna och som befinner sig i glappet mellan
parterna. Flera av de nya deltagarna inom insatsen har inte kunnat tillgodose sig de
ordinarieverksamheternas insatser exempelvis gemensam kartlaggning och steg till arbete.

Egentligen har behovet av insatsen i grunden inte forandrats férutom behovet av att behova
finnas for ett storre antal deltagare med en mera komplex situation (socialt, hdlsomassigt och ofta
ekonomiskt).

Gruppaktiviteterna kom ater i gang exempelvis fikatraffar, tematraffar inkl. samhéllsinformation
och walk and talk. Vi provade oss ocksa fram med ett antal Hing med oss ut tillfdllen i samverkan
med andra insatser/projekt och arbetsstodet Kallan.

Arbetsgivarkoordinatorns roll att etablera och se till att bibehalla relationen med arbetsgivarna
samt ge dessa stod i att kunna ta emot insatsens malgrupper har visat sig lyckosamt och kommer
nu efter insatsperioden att inga i ordinarie verksamhet pa Arbetsmarknadsenheten.

Insatstid
Startdatum: 2022-01-01
Slutdatum: 2024-12-31

Beskriv malgruppen for insatsen

Malgruppen for ungdomssatsningen och samordningsteamet enligt ansékan:

Personer 16-65 ar i behov av samordnade, kartldggande, rehabiliterande och individuellt
utformade, gérna parallella forinsatser fran flera myndigheter/vardgivare for att komma vidare
till arbete eller studier samt egen forsorjning. Prioriterad malgrupp dr unga 16-29 ar.

De deltagare som deltog under insatsperioden ar i an mer svara situationer sett till psykisk- och
fysisk ohdlsa, social och ekonomiskt dn vad vi sag i insatsens borjan.

Morkertalet kan vara storre an vad vi forst trott, denna tanke kommer utav flertalet anhériga som
vant sig till insatsen. De har sokt stod och radgivning for familjemedlemmar som befinner sig i
glappet (ej aktuella ndgonstans). Denna tanke bekraftas av rehab koordinatorerna.

Malgrupp for samverkansstrategen enligt ansékan:

Brukare, handlaggare, vardgivare, chefer och andra som moter malgruppen.

Moten som inkluderat parterna i insatsen har under insatsperioden utokats till att ocksa inkludera
andra samverkansparter runt deltagarna. Att marknadsfora insatsen i olika sammanhang har
ingatt i samverkansstrategens roll, detta har skett dels genom artiklar i lokalpress, SVT webb, olika
konferenser, moten dels hos parterna osv.

Malgrupp for arbetsgivarkoordinatorn enligt ansokan:

Arbetsgivare i Hdbo kommun med omnejd, saval privata som offentliga.
Arbetsgivarkoordinator har natt ut till ett stort antal arbetsgivare i kommunen. Ett digitalt system
har skapats som nu innehaller 182 icke offentliga arbetsgivare och 59 kommunala enheter. Har
finns information om kontaktpersoner och arbetsgivare ar kartlagda utifran mojligheter till
anpassning. De handledarutbildningar som har genomforts har gett stoérre mojligheter for
insatsens malgrupp att fa en bra introduktion vid anstéllning eller start pa arbetstraning eller
praktik.
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Férvantat antal deltagare:
Individinriktade insatser uppskattas till minst 80 personer per ar varav 50 fér ungdomssatsningen
och 20 personer forsta aret av insatsen och darefter 30 personer for samordningsteamet.

Ange antal deltagare som deltagit i insatsen:

Under insatstiden har totalt 173 personer deltagit i ungdomssatsningen och 55 deltagit i
samordningsteamet

Resurserna inom Framsteget har satt begransningen i antalet deltagare, stor efterfragan,
komplexiteten, behovet av flera parallella insatser, tid for att sammanstalla och skriva underlag.

Resonera kring jamstalldhet/jamlikhet inom malgruppen (funktionsnedsattningar, kén och
alder) samt hur eventuella avgransningar begransar/maojliggér.

Vi utgar ifran sdkandens behov och vad insatsen kan erbjuda. Genom bedémning av sdkandes
behov gors en planering utifran tillgangliga resurser. Vi har sett éver var lokal sa att den &r
anpassad och tillganglig for alla. Lokalen ar dven rullstolsanpassad. Bland annat héj- och sdankbara
bord dar deltagarna kan sitta vid dator. Skriftlig information finns pa flera olika sprak.

Vi har under insatsen ocksa uppmarksammat parterna pa hur konsfordelningen sett ut nar det
galler deltagare som kommer fran respektive part. Vi sag bland annat att fran Forsakringskassan
och varden var kvinnliga nya deltagare 6verrepresenterade och manliga fran Arbetsférmedlingen
och ekonomiskt bistand. Efter vi lyft detta i den operativa ledningsgruppen skedde det en viss
fordandring och skillnaden jamnades ut, om det var en slump eller utifran medvetna val ar dock
oklart.

Beskriv vilken metod for samverkan (samt aktiviteter utifran det) mellan samtliga
samverkansparter som anvants och hur uppféljning har skett och resultat av detta.

Extra tjansten pa 50% bidrog till att gemensamt i samverkan utveckla sysselsattning och aktiviteter
Oppna for inte bara insatsen deltagare utan dven de inom IPS, Kallan och 6vriga projekt pa
Arbetsmarknadsenheten sa som TIS och ISA. Utvecklingen av sysselsattningen inkl. delar av
aktiviteter har nu implementerats bade pa sysselsattningen Kallan och pa Framsteget. Exempel pa
aktiviteter som ordnats under insatstiden ar walk and talk grupper, tematraffar med
samhallsinformation, fikatraffar, Hing med ut, studiebesok, utflykter sa som till rekryteringstraffar
och Jobbfestivalen i Stockholm.

Intresset och resultaten av vara aktiviteter har foljts upp enligt metoden tjanstedesign likasa har
utbudet styrts av den metoden.

Gemensam syn dvs att satta individen i centrum och tillsammans ha ett I6sningsfokuserat synsatt i
deltagararenden. Kontinuerligt haft uppféljningar och planeringsmoten for deltagarnas
progression och stegforflyttning tillsammans med berérda parter.

En upptackt som gjorts under insatsperioden ar vikten av handledarkontinuitet enligt SMAIL for att
moijliggora deltagande i gruppaktiviteter, att samma kontakt/arbetskonsulent/rehab-coach ar den
som ocksa haller och/eller ocksa deltar i aktiviteten. Detta har visat sig som en stor
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framgangsfaktor dvs att vi som traffar och coachar individerna ocksa ar de som haller i
aktiviteterna.

Som vi ser det inom insatsen har den operativa ledningsgruppen en stor del i var framgang da det
dar ges mojlighet att lara oss om varandras verksamheter, ta del av vad som pagar och nyheter hos
respektive part, parternas utmaningar med var gemensamma malgrupp och inte minst vad alla kan
bidra med. Vid dessa méten ges det mojlighet till arendedragning vilket bade ger stod i att ta ett
drende framat och dven ett larande oss parter emellan.

Beskriv metoder/aktiviteter som anvints inom insatsen

Metoder som anvants i insatsen dr coachande samtal med I6sningsfokus, SMAIL, 7 fragor om vald,
tjanstedesign och lots.

Inom dessa metoder har vi som arbetar inom insatsen fatt utbildning alternativt redan haft
kompetensen vid insatsens start. Samordningsforbundet har ocksa under insatsperioden
tillhandahallit olika former av kompetenspass for att vi inom insatsen skall kunna bibehalla och
fordjupa kompetensen.

| ungdomssatsningar har genomsnittstiden varit 236 dagar (kvinnor 224 och méan 245) och inom
samordningsteamet 295 dagar (kvinnor 358 och méan 228).

Samtliga som lamnat insatsen erbjuds efterstod dvs att de kan ha kvar vart stod under en
overgangsperiod tills stegforflyttningen upplevs trygg och stabil. Erfarenheterna har visat att det ar
en viktig framgangsfaktor da stegforflyttningen kan upplevas svar och utmanande.

Bedom pa vilket sitt valda metoder/aktiviteter har stirkt deltagarnas mojligheter att nirma sig
arbete/studier.

Genom att se till det som fungerar med hjalp av standig |6sningsfokus har deltagarna starkts i sin
tilltro och egenmakt att kunna gora stegforflyttning mot arbete/studier och egen forsérjning.
Tematraffarna med samhaéllsinformation bland annat om myndigheter och olika grundlaggande
begrepp som till exempel Skatteverket, folkbokforing och a-kassa, har dven de starkt deltagarnas
egenmakt.

Att genom tjdnstedesign utforma aktiviteter som deltagarna anser sig ha behov utav gor att
aktiviteterna kdnns meningsfulla och viktiga for deltagarna. Gruppaktiviteterna har gjort att
deltagarna vagat delta i sociala sammanhang och borjat delta i samhillet.

Resonera kring jamstélldhet/jamlikhet vid vald metod (formaga till delaktighet, rattvis och
individbaserad férdelning av resurser).

Anvandandet utav tjanstedesign ger samtliga deltagare mojlighet att paverka exempelvis vara
aktiviteter vi tillhandahaller da dessa inte utgar ifran vart tyckande eller tankar om vilka behov/vad
som skulle gagna deltagarna.

For varje deltagare skapas en individuell aktivitetsplan. Den bygger pa deltagarens svar i
kartlaggningen som sker via verktyget SMAIL. Losningsfokuserad coachning i kombination med
SMAIL ger darmed bade delaktighet och egenmakt i deltagarens planering.
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Avslutningsanledning 20222024
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Kdlla: Redovisning Finsam

Vid drsskiftet 2022/2023 byttes redovisningssystem vilket gor att statistiken dr uppdelad och
redovisas pa tva olika sétt ddr 2022 statistik inte redovisas for respektive del dvs.
ungdomssatsningen och samordningsteamet. Se nedan.
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Ungdomssatsningen 2023-2024
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Ange hur resultaten for insatsen kommer att tas tillvara inom ordinarie verksamhet:

Gemensamt for parterna ar att resultatet kommer deras ordinarie verksamhet till del genom att
olika former for operativ samverkan mellan insatsens parter fungerar valdigt bra.

Organisation: Arbetsféormedlingen
Resultatet kommer ordinarie verksamhet till del genom att deltagare starkts och far det stod de
behover tills de kan delta i ordinarie insatser/program hos Arbetsformedlingen.

Organisation: Forsakringskassan
Resultatet kommer ordinarie verksamhet till del genom att deltagare starkts och far det stod de
behdver tills de kan delta i ordinarie insatser hos Forsakringskassan.

Organisation: Regionen

Resultatet kommer ordinarie verksamhet till del genom att samverkan i gemensamma arenden
(patienter) ger en helhetssyn kring patienten och 6ppnar fér en vag fram mot stegforflyttning dar
det tidigare saknats lamplig insats pa grund av glappet.

Organisation: Arbetsmarknadsenheten (AME)

Resultatet kommer ordinarie verksamhet till del genom att det arbete som
arbetsgivarkoordinatorn lagt pa strukturering av arbetsgivarkontakter och utbildning av
handledare implementeras i ordinarie verksamhet 2025.

Samverkan genom den operativa ledningsgruppen har pa flera satt gynnat dven den ordinarie
verksamheten. Erfarenhetsutbyte och battre kontakt med parterna underlattar.

Samarbete har skett med 6vriga projekt inom AME och ordinarie verksamhet. Exempelvis
aktiviteten "Hang med ut” —halsoframjande. Aktiviteter som kommer att tas tillvara i ordinarie
verksamhet.

SMAIL har implementerats som 6verordnad metod for arbete inom hela AME.

Organisation: Sysselsattning och boendestod

Resultatet kommer ordinarie verksamhet till del genom att socialpsykiatrin under 2 ar ingatt som
en liten del i insatsen. Framfor allt har vi utvecklat enklare sysselsadttning och det tydligaste
exemplet ar Café Vasterhagen pa ett dldreboende i Balsta. Sysselsattning ar nu implementerat i
kommunen och utvecklas inom ordinarie verksamhet och tydliga rutiner har utvecklats for att i
framtiden ge individer som kommer vidare en arbetsformagebeddémning.

Organisation: Ekonomiskt bistand

Resultatet kommer ordinarie verksamhet till del genom att man deltar aktivt i den operativa
ledningsgruppen, tar del av det erfarenhetsutbyte och natverk som utvecklas dar. Tiden for
Iangvarigt bidragsberoende kortas vilket sinker kommunens kostnader for ekonomiskt bistand.
Resultatet kommer ocksa kommunen till del genom att deltagare inte behover hamnai
bidragsberoende.

Lista eventuella inlamnade avvikelser under insatstiden.

e Inga avvikelser under insatsperioden

Sammanfattande reflektioner kring framgangsfaktorer och utmaningar inom insatsen:

Vara metoder (I6sningsfokus, tjanstedesign), verktygen (SMAIL, sju fragor om vald samt FIA) och
inarbetade arbetssatt har vi sett som en stor framgangsfaktor. Att vi jobbat mycket med tilltron till
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individen och handledarens (coach/arbetskonsulent) roll dvs att en och samma
coach/arbetskonsulent foljt individen och ocksa kunnat finnas kvar under en 6vergangsperiod
exempelvis ndr man gatt ut i anstéllning, paborjat studier eller gjort annan stegforflyttning har
ocksa visat sig framgangsrikt.

Vi &r ett val sammansvetsat team med erfarenhet, bred och djup kompetens i sociala fragor samt
kunskap om myndigheternas verksamhet och arbetsmarknaden vilket ocksa ar en
framgangsfaktor. Annan framgangsfaktor ar det samarbete och den samverkan vi tillsammans
med parterna upparbetat under insatstiden.

Samlokalisering med kommunens arbetsmarknadsenhet och andra insatser inom exempelvis
integration har ocksa bidragit till var framgang.

Under insatsperioden har vi sett att behovet av vara tjanster 6kat och att vara personella resurser
da haft svart att racka till. Under 2024 har insatsen fatt kdsatta nya deltagare da vi inte méaktat
med att ta in sa manga som efterfragat deltagande alternativt blivit hdnvisade vara tjanster.

Tillgangen till en arbetsférmedIlare fysiskt pa plats med bred kompetens och lang erfarenhet fran
Arbetsformedlingen har varit en mycket stor framgangsfaktor da denne kunnat bidra med att
informera, ge stod i att navigera genom Arbetsformedlingens stodinsatser, stodja i att folja och
forsta programbeslut med mera sadant som deltagarna i insatsen haft svarigheter med. Inte
ovanligt att de ocksa har haft svart att anvdnda sig utav de digitala kanalerna och i att vara
hénvisade till stod pa distans.

Samplanering tillsammans med Arbetsféormedlingen, Forsakringskassan, kommunens insats
ekonomiskt bistand och Halso- och sjukvarden ser vi bidrar till att korta tiden i utanférskap och
ocksa kunna 6ka motivationen hos deltagaren att ta sig vidare mot arbete och/eller studier samt i
vissa fall soka den vard som kan behdvas for att sedan kunna ta steget vidare och korta tiden till
egen forsorjning.

Genom nara samarbete med handldggarna fran Forsakringskassan har viinom samordningsteamet
kunnat stotta deltagare i att rustas till att komma i fraga fér gemensam kartlaggning samt i att
komma till ratt form av forsorjning.

Operativa ledningsgruppen har just mojliggjort denna vardefulla samverkan da det i den gruppen
finns representation fran alla parter och métena halls i en I6sningsfokuserad anda.

Brister vi sett ar att det ofta saknas parter for ev. parallella insatser exempelvis vid behov av att
stotta nagon som upplevt vald i nara relation eller har behov av olika former av utredningar for att
kunna erhalla ratt stod exempelvis anpassningar pa en arbetsplats och eller ekonomiskstod.

Ungdomssatsningen har haft svart att brett erbjuda de unga vuxna som deltar i det kommunala
aktivitetsansvaret (KAA) fortsatt stod efter det att de fyllt 20 ar (= lamnar det kommunala
aktivitetsansvaret) da insatsen inte kan ta del av deltagarnas namn och kontaktuppgifter pga. av
sekretess. Detta forsvarar mojligheterna att erbjuda fortsatt stod for att komma ut i egen
forsorjning och att minimera risk for att falla mellan stolarna, dvs. i glappet mellan myndigheter
och utanfér samhallet.
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Framgangsfaktorerna for rollen som arbetsgivarkoordinator har bland annat varit placeringen pa
Arbetsmarknadsenheten for att kunna utdka natverket av arbetsgivare, samordna insatserna och
kontakter samt skapa natverk utifran olika behov hos deltagarna och arbetsgivarna.
Arbetsformedlingen har varit en vardefull part i arbetsgivararbetet, bade arbetsformedlaren som
varit tillganglig for insatsen och foretagsradigvaren. Arbetsgivarkoordinatorn har samverkat for
olika matchningar till arbetsgivare pa rekryteringsmassor och vid genomférandet av
handledarutbildningen.

Andra givande samarbeten ar med privata arbetsgivare och olika enheter inom kommunen. De
har sett mojligheter till matchningar trots olika utmaningar. De vill dven skapa langsiktiga
forandringar i rutiner bland annat vid upphandling.

Arbetsgivarna i kommunen har till stor del varit positiva till kontakt och varit en stor bidragande
faktor till att s3 manga deltagare getts mojlighet att komma ut i praktik, arbetstréning och
anstallning. Kontakten med Samordningsforbundet i arbetsgivarfragor har ocksa varit vardefull.

Utmaningarna har framst bestatt i lagkonjunkturen och att forandringar i samhallet férsvarat
matchningar till arbetsgivare framfor allt inom en del branscher.

Samverkan och kontakt med mellanstora foretag har fungerat battre medan stérre féretag har
framfor allt anvant sig av rekrytering via platsbanken och bemanningsféretag vilket férsvarat
matchningen till var malgrupp som ar i behov av stod for att ta sig ut pa arbetsmarknaden.
Ytterligare utmaningar har varit att fa tillrackligt med deltagare pd handledarutbildningen. Trots
att intresse funnits har deltagande inte varit mojligt pa grund av tidsbrist och svarighet att komma
ifran under dagtid.

Det har varit svart att halla det digitala arbetsgivarsystemet uppdaterat och samordnat pa ett
optimalt satt. Detta da arbetsgivarkartan forandras regelbundet och anvandarna nyttjar systemet i
varierande grad. Arbetsgivarmoten pa enheten har i stallet underlattat arbetet och fungerat som
ett komplement.

Det har dven varit svart att fa till ett regelbundet samarbete med Enk&ping dven om det har
forbattrats pa senare tid.

Den storsta utmaningen av dom alla har varit att skapa férutsattning for socialt féretagande i
kommunen eftersom det inte finns nagon tidigare erfarenhet inom omradet. Trots utmaningen sa
har det skett positiva sma stegforflyttningar i ratt riktning.

Underskrift

Habo kommun
Organisation och datum

Insatsagare (namn)

Elisabeth Orr Bagfors
Insatsdgare (namnfortydligande)

E-post:
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Insatsens namn

Underskrift

Organisation och datum

Arbetsformedlingen

Samverkanspart(namn)

Samverkanspart (namnfortydligande)

Wictoria Palmetorp

E-post:

Insatsens namn

Underskrift

Organisation och datum

Region uppsala

Samverkanspart(namn)

Samverkanspart (namnfortydligande)

Birgitta Rosberg

E-post:

Insatsens namn

Underskrift

Organisation och datum

Forsakringskassan

Samverkanspart(namn)

Samverkanspart (namnfortydligande)

Linda Matstoms

E-post:
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